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Op 11 september 2001 rammen twee vliegtuigen in op de Twin Towers in New York, een ander stort neer op het Pentagon in Washington. Naar aanleiding van deze gebeurtenis gaat in Ede een groepje jongeren feestvierend over straat, althans zo vernemen wij uit verschillende media. Het NRC Handelsblad kopt op 13 september: Bin Laden heeft ook aanhang in Ede. Maar wie weet er precies wat er in Ede gebeurd is? Wie waren die jongeren? Wie zijn de getuigen? Niemand weet precies waar het bericht vandaan komt, of is in staat het te bevestigen. De enige bron blijkt een plaatselijke politiewoordvoerder. Op 28 september rectificeert het NRC Handelsblad met de kop In Ede was het geen feest om de aanslagen op VS, maar wie wordt met deze boodschap nog bereikt? Zo hard als het bericht over de feestvierende jongeren aankwam, zo moeilijk dringt het bericht door dat het wel mee viel met het feest in Ede. 

Door middel van hun berichtgeving definiëren de media de werkelijkheid. Als de waarheid afwijkt van hun definitie krijgt deze weinig gehoor omdat de betekenis van de gebeurtenis reeds gegeven is. 

De islam is in het nieuws een veelbesproken onderwerp. Veel moslims verwijten de media dat zij met de negatieve berichtgeving de beeldvorming over de islam verslechteren. Volgens het onderzoeksbureau Foquz etnomarketing (2002) vindt 55 % van de moslims dat de media onzorgvuldig omgaan met de berichtgeving over de islam. 

Uit verschillende onderzoeken blijkt dat er het nodige schort aan de verslaggeving over minderheden in het algemeen en moslims in het bijzonder (Abdus Sattar (1995), Brants, Crone en Leurdijk (1998), Van Dijk (1988), d’Haenens (2001), Hafez (1999), Hussein (2000), Nijhoff en Trompetter (1994), Poole (2002),  Said (1981), Shadid (1995)). Enkele van deze onderzoeken tonen aan dat moslims vooral in het nieuws komen in relatie tot problemen. Er is volgens de onderzoekers een gebrekkige kennis over de islam. Zo is er in het algemeen weinig oog voor de verschillen binnen de islam. De islam wordt voorgesteld als monolithisch en fundamenteel anders dan de ‘Westerse wereld’ en zou een bedreiging vormen voor de westerse normen en waarden. De berichtgeving over de islam vindt veelal plaats vanuit het autochtone blanke gezichtspunt en de verslaggeving is vaak stereotiep en stigmatiserend.

Dat de islam geportretteerd wordt als fundamenteel anders en dat de beelden over moslims stereotypen zijn, is niet alleen van deze tijd. Al in de beginperiode van de islam heersten er in de westerse wereld vooroordelen over moslims en hun godsdienst. In het christelijk Europa van de Middeleeuwen gingen verhalen rond over de verschrikkelijke Mohammed die een voorloper was van de antichrist en een boodschapper van satan. De islam was, als godsdienst van het zwaard, een agressieve en liefdeloze religie.

In latere contacten met de islam speelden de oprukkende Turken die een bedreiging vormden voor West-Europa een belangrijke rol en ook via de kolonisatie kwamen Westerlingen in aanraking met de islamitische wereld. Je kunt stellen dat ook bij deze contacten geen sprake was van een vreedzame uitwisseling. Volgens Shadid en Van Kooningsveld (1994) werd tijdens de koloniale periode het oude vijandbeeld ingezet ter legitimering van de overheersing van vrijwel de gehele islamitische wereld.

In de jaren 60 van de twintigste eeuw kwamen er door de arbeidsmigratie moslims (voornamelijk Turken en Marokkanen) naar Nederland. In eerste instantie speelde hun religieuze achtergrond geen rol en waren zij in de eerste plaats gastarbeider. 

Door verschillende gebeurtenissen kregen de Nederlandse nieuwsmedia vanaf de jaren 80 aandacht voor de islam. Eind jaren zeventig was er de Iraanse revolutie, in 1989 de vogelvrij verklaring van Salman Rushdie en in 1991 de eerste Golfoorlog. Bovendien leek, met het wegvallen van het communisme, de islam een nieuwe internationale vijand. 

In de jaren die daarop volgden hebben onder andere het dictatorschap van Sadam Hoessein, het Midden-Oosten conflict, het Talibaanbewind in Afghanistan, verschillende terroristische aanslagen, zoals de aanslag van Al Qai’da in de Verenigde Staten op 11 september 2001, in grote mate het internationale nieuws over de islam bepaald. Ook in de binnenlandse verslaggeving was er in toenemende mate aandacht voor verwikkelingen rondom de islam. (Met thema’s zoals radicale imams, moskeeën als broedplaatsen van terrorisme, vrouwenonderdrukking, discriminatie van homoseksuelen, de islam als achterlijke cultuur, radicalisme op islamitische scholen, rekrutering van moslimjongeren voor de jihad). 

Nieuws over de islam lijkt vrijwel altijd slecht nieuws. Dit is op zich niet verwonderlijk omdat de nadruk op misstanden de media eigen is. De vraag is of er een buitenproportionele aandacht is voor negatieve gebeurtenissen rondom de islam. Uit een enquête van Foquz etnomarketing (2002) blijkt dat 53 % van de moslims in Nederland denkt dat de media bewust een negatief beeld scheppen van de islam.  

In deze studie wil ik zicht krijgen op de wijze waarop de Nederlandse media verslag doen van de islam. “De media” is een breed begrip omdat je daar ook literatuur, internet, film etc. onder kunt rekenen. Dit onderzoek richt zich op nieuwsmedia, en dan met name op televisie (actualiteiten programma’s) en de schrijvende pers (landelijke dagbladen).

Een veelgehoord verwijt (van moslims en niet-moslims) aan het adres van de media is dat zij bijdragen aan een negatieve beeldvorming over de islam. In hoeverre dit het geval is, is moeilijk wetenschappelijk aan te tonen. Toch wil ik in deze studie een poging doen te achterhalen wat de invloed is van mediaberichten op de publieke opinie. De probleemstelling voor dit onderzoek luidt derhalve: 

Hoe berichten de Nederlandse nieuwsmedia over de islam

en wat is de invloed van mediaberichtgeving op de beeldvorming van de Nederlandse bevolking over moslims?
Uit deze probleemstelling kunnen verschillende deelvragen worden afgeleid:
1. Welke mechanismen spelen een belangrijke rol wanneer de media verslag doen van een gebeurtenis?

2. Over welke onderwerpen wordt bericht en wie komen er aan het woord?

3. Welke beelden leven er onder de Nederlandse bevolking over de islam?

4. Op welke wijze definiëren en interpreteren de nieuwsmedia een islamgerelateerde gebeurtenis? Is er sprake van framing? 
5. Wat zijn de effecten van mediaberichtgeving? In hoeverre zijn de media verantwoordelijk voor de negatieve beeldvorming over de islam?

De deelvragen zullen per hoofdstuk behandeld worden. 

Hoofdstuk één is een inleidend hoofdstuk dat aan de hand van literatuurstudie zal ingaan op theorieën uit de communicatiewetenschap over de mechanismen in de massamedia. Dit hoofdstuk behandelt de vraag in hoeverre een journalist kan functioneren als objectieve intermediair tussen de wereld en het publiek. Welke rol speelt het persoonlijk referentiekader van de journalist? Ook zal hoofdstuk één ingaan op de selectiemechanismen en op de theorieën van framing, gate-keeping en agenda-setting.

In hoofdstuk twee wordt verslag gedaan van eigen onderzoek naar de berichtgeving van het actualiteitenprogramma NOVA en het dagblad de Volkskrant. In deze studie wordt onderzocht in welke periode er veel over de islam werd bericht. Ook wordt onderzocht welke islamgerelateerde onderwerpen prominent zijn en welke personen er over deze onderwerpen aan het woord komen.

Hoofdstuk drie is een onderzoek naar de publieke opinie. Via een enquête zal worden achterhaald welke beelden er onder de Nederlandse bevolking leven over de islam. 

Om wat dieper in te gaan op de wijze waarop de nieuwsmedia omgaan met islamverslaggeving zal hoofdstuk vier gewijd zijn aan een casestudie. Als case is gekozen voor de berichtgeving over islamitische scholen. Deze analyse zal zicht geven op de dominante interpretatiekaders en op het framingsproces. 

In hoofdstuk vijf wordt antwoord gezocht op de onderzoeksvraag aan de hand van literatuurstudie. 

Ook wordt ingegaan op theorieën over de impact van mediaberichtgeving en de vraag in hoeverre de media verantwoordelijk zijn voor de negatieve beeldvorming over de islam.

Hoofdstuk zes is een samenvattend hoofdstuk. Op grond van eigen studie en literatuuronderzoek wordt in dit hoofdstuk een conclusie gegeven.

1. Mediamechanismen

Wanneer onderzocht wordt hoe de Nederlandse nieuwsmedia over de islam berichten, is het van belang zicht te hebben op het functioneren van de media. Binnen de communicatiewetenschap is er veel onderzoek gedaan naar mediaberichtgeving. Verschillende studies bespreken mechanismen die werkzaam zijn in de journalistiek (De Boer en Brennecke (1995), Van Ginneken (1996), McCombs en Shaw (1972),  McQuail (1994), Stappers, Reijnders en Möller (1983)). In dit hoofdstuk wordt het functioneren van de media besproken, aan de hand van bevindingen uit deze studies. Hiermee wordt een theoretisch kader geboden voor de verdere studie naar de verslaggeving over de islam. Een belangrijke vraag die in dit hoofdstuk aan de orde komt is: “In hoeverre kan journalistiek objectief zijn?”

1.4  Mediaberichtgeving: objectieve weergave van de werkelijkheid?

De media stellen het publiek op de hoogte van nationale en internationale gebeurtenissen. Journalisten streven naar het objectief weergeven van de werkelijkheid.
 Het is de vraag of dit mogelijk is. Met het verslag doen definiëren journalisten in feite de werkelijkheid. Zij zijn geen overbrengers van objectieve feiten; zij geven betekenis aan de gebeurtenissen waar zij over berichten. Journalistiek kan niet waardevrij zijn omdat mensen niet los van zichzelf kunnen denken, zij functioneren vanuit hun persoonlijke context; ofwel referentiekader. Er zijn tal van factoren die dit referentiekader van de journalist bepalen. Denk aan sociaal-economische positie, politieke voorkeur en culturele achtergrond. Het maakt uit tot welke ‘beschaving’ een journalist behoort, welk land, welke etnische groep of klasse en ook generatie en geslacht spelen een rol. Al deze factoren vinden hun weerslag in de berichtgeving. 

De pers is geneigd om over landen te berichten waar het thuisland belang bij heeft, of waar historische banden mee bestaan. De persconferentie van de Amerikaanse president zal meer media-aandacht krijgen dan de persconferentie van de president van Botswana. Een natuurramp in Duitsland komt meer in het nieuws dan een natuurramp in Paraguay. Dit heeft te maken met de natuurlijke neiging van mensen om zich te verbinden met de leden van de eigen culturele of etnische groep. Nederlandse journalisten zullen zich over het algemeen meer verbonden voelen met hun landgenoten, andere Europese landen of westerse landen. Naar mate een beschaving verder af staat daalt de betrokkenheid, het inlevingsvermogen en de sympathie. 

Voordat een bericht het publiek bereikt worden er veel keuzes gemaakt: Is deze gebeurtenis belangrijk genoeg om over te berichten? Welke invalshoek kiezen we voor dit onderwerp? Wie laten we aan het woord? Welke citaten gebruiken we? Welke opbouw krijgt het artikel? Hoe wordt het tv/radio-item gemonteerd? Voordat het publiek een bericht onder ogen krijgt zijn er tientallen keuzes en interpretaties aan vooraf gegaan. 
Maar niet alleen de persoonlijke keuzes van de journalist hebben invloed, ook praktische overwegingen hebben effect op het ‘eindresultaat’: Er is weinig informatie beschikbaar. Er is geen verslaggever ter plaatse. Journalisten hebben te maken met een deadline. Grote rampen kunnen ander nieuws ‘ondersneeuwen’ etc.

1.5  Nieuwswaarden en selectiemechanismen

1.2.1 Nieuwswaarden

De journalist (dan wel de eindredacteur) bepaalt of een gebeurtenis belangrijk genoeg is om er aandacht aan te besteden. Er worden verschillende criteria gehanteerd om te bepalen of een gebeurtenis nieuwswaarde heeft. 
In de eerste plaats gaat de aandacht uit naar bijzondere gebeurtenissen of gebeurtenissen die veel impact hebben. Je zou kunnen stellen dat de omvang van de gebeurtenis, de mate van nieuwswaardigheid bepaalt: hoe meer mensen er bij het voorval betrokken zijn, des te groter is de media-aandacht.

Andrea Leurdijk (1999) ondervroeg journalisten van actualiteitenprogramma’s naar de selectiecriteria die zij hanteren. ‘Actualiteit’ en ‘maatschappelijke relevantie’ worden als voornaamste voorwaarden genoemd. Voor een journalist is het prachtig om een primeur binnen te slepen, maar er wordt ook rekening gehouden met wat het publiek als belangrijk of interessant beschouwt. Andere criteria die de ondervraagde journalisten noemden zijn ‘afwijkend’ en ‘exceptioneel’. Als een gebeurtenis afwijkt van de normale gang van zaken wordt het journalistiek interessant. Een incident heeft dus meer nieuwswaarde dan langlopende structurele problematiek. 

Het is niet verwonderlijk dat negatieve gebeurtenissen meer aandacht krijgen dan positieve gebeurtenissen. Nieuwsmedia zijn probleemgericht. In deze sector geldt het motto: Slecht nieuws is goed nieuws. 

In sommige gevallen gaat het focussen op problemen ten koste van een goede weergave van de gebeurtenissen. Het Sociaal en Cultureel Planbureau gaat in haar onderzoek Moslim in Nederland (2004) in op de Volkskrant-verslaggeving van een demonstratie in april 2002 tegen het Israëlisch optreden jegens de Palestijnen. Volgens het onderzoek ging de aandacht van  de Volkskrant  uit naar de ongeregeldheden tijdens de demonstratie zoals het in brand steken van vlaggen en het gooien van stenen. 

De aandacht van de verslaggeving richtte zich in eerste instantie op incidenten en niet op de inhoud en achtergronden van de demonstratie of de toespraken die daar werden gehouden. 

(SCP, 2004:73)

Sommigen verwijten de Volkskrant dat zij zich schuldig heeft gemaakt aan selectieve en onvolledige weergave van feiten in de berichtgeving en aan tendentieuze uitspraken in redactioneel commentaar. Ook de ombudsman van de Volkskrant, Jos Klaassen, uit kritiek op de verslaggeving over deze gebeurtenis (SCP, 2004:73).

Een sensatiebeluste houding kan ten koste gaan van evenwichtige berichtgeving. Denk aan de impact van de uitspraken van imam El Moumni in NOVA (3-5-01), waar hij homoseksualiteit als een ziekte bestempelde. Waarschijnlijk was de ophef minder hevig geweest als NOVA het citaat had uitgezonden waarin El Moumni toelicht dat hij het geweld tegen homo’s nadrukkelijk afwijst. Dat fragment werd echter niet uitgezonden.

Voor journalisten is een gebeurtenis dus van belang als er veel mensen bij betrokken zijn en als de gebeurtenis grote impact heeft. Toch lijkt de aandacht in veel gevallen uit te gaan naar incidenten en sensationeel nieuws.

1.2.2 Informatiebronnen
Voor de nieuwsvoorziening zijn journalisten afhankelijk van informatiebronnen. Hierbij is de betrouwbaarheid van de bron een belangrijk selectiecriterium. Van Ginneken (1996) noemt drie voorwaarden die aan nieuwsbronnen worden gesteld: autoriteit (is de persoon van betekenis?), credibiliteit (is de persoon geloofwaardig?) en beschikbaarheid. Journalisten hebben behoefte aan aanspreekpunten. Zij vallen vaak terug op institutionele bronnen zoals persbureaus, politici, overheidsinstellingen, politie en maatschappelijke organisaties. Volgens Leurdijk (1999:138) produceren deze bronnen met enige regelmaat een bepaalde hoeveelheid nieuwswaardige feiten en beschikken zij over woordvoerders die deze feiten kunnen toelichten. De institutionele bronnen worden ook wel ‘primary definers’ genoemd, omdat zij als eersten betekenis aan een gebeurtenis geven. 

Journalisten begeven zich dus grotendeels op hetzelfde werkgebied en hebben te maken met dezelfde instanties en personen als bronnen. Hierdoor wisselen zij definities uit van de werkelijkheid. Je zou kunnen stellen dat zij in bepaalde situaties informatiebron zijn voor elkaar. Zo doet een nieuwsprogramma verslag van iets wat in de krant staat, of andersom. Media zijn dus vaak elkaars referentiekader.
1.2.3 Simplificering
Galtung en Rudge deden onderzoek naar de drempelwaarden die bepalen of een gebeurtenis in het nieuws komt (Leurdijk, 1999). Volgens hen zijn gebeurtenissen die het nieuws halen: “Eenvoudig uit te leggen zaken waarover relatief veel voorkennis is, en gebeurtenissen die nieuw zijn, maar toch in overeenstemming met reeds bestaande verwachtingen…” Dit wil zeggen dat nieuws nooit helemaal nieuw is, omdat het in bepaalde mate aansluit bij bestaande beelden en verwachtingen. Journalisten handelen (grotendeels onbewust) volgens een patroon van bestaande conventies. 

Journalisten hanteren een praktische epistemologie waarin complexe gebeurtenissen gereduceerd worden tot enkele simpele, bekende thema’s of perspectieven en gepresenteerd worden als een verhaal met een begin, midden en einde 

(Leurdijk 1999:141).
De wereld is een complex geheel en conflicten en incidenten lenen zich over het algemeen niet voor een snelle duiding. Als er ergens oorlog uitbreekt wordt er direct een verslaggever op af gestuurd die over de situatie moet berichten. Ook als de journalist niets weet van de geschiedenis van de regio, de taal niet spreekt en nauwelijks kennis heeft van de achtergrond van de strijdende partijen en van de achterliggende oorzaken van het conflict, wordt er binnen een korte periode een analyse van de problematiek verwacht. Het kan niet anders dan dat dergelijke methodes leiden tot oppervlakkige, gesimplificeerde berichtgeving.

Mede door de tijd-en-ruimte druk wordt het ingewikkelde relaas al spoedig spontaan ingedikt tot een eenvoudige mythische botsing tussen de krachten van goed en kwaad

(Van Ginneken, 1996:175).
Maar niet alleen leiden de werkwijzen van de journalistiek tot simplificering van de complexe werkelijkheid; feit is ook dat het publiek te ingewikkeld nieuws niet aan kan. Om met de woorden van T.S.Elliot te spreken: “Mankind cannot bare to much reality”. Mensen willen chaos overzien en delen de werkelijkheid zo in dat deze begrijpelijk wordt. In de psychologie wordt er, met betrekking tot de werking van het brein, uitgegaan van ‘mentale efficiency’. Mensen slaan informatie zo op dat het makkelijk terug te vinden is. Om dit te doen wordt de werkelijkheid opgedeeld in verschillende categorieën.  Eenvoudige tegenstellingen worden ingedeeld in de categorie ‘goed’ of ‘slecht’. 

Journalisten dragen dus bij aan de simplificering van de werkelijkheid omdat zij het nieuws begrijpelijk willen maken voor het publiek. Het publiek simplificeert de informatie omdat de werkelijkheid te gecompliceerd is om te bevatten.

1.6  Theoretische inzichten vanuit de communicatiewetenschap

1.3.1 Agendasetting

Er zijn verschillende theorieën die aandacht besteden aan de invloed die de media hebben op datgene wat het publiek te horen of te zien krijgt. Hierbij hoort het concept van ‘agendasetting’. 

Agendasetting is het bepalen van de agenda. “Een agenda is een lijst van zaken om over na te denken, te praten en tenslotte besluiten over te nemen” (Van Ginneken, 1996). 

De media maken een selectie in de onderwerpen waar zij over berichten. Als auteurs, redacteuren of uitgevers besluiten om aan bepaalde onderwerpen aandacht te besteden, bepalen zij voor een deel waar het publiek over na zal denken en over zal praten. Zo definiëren zij voor het publiek wat belangrijk is. 

Bernard Cohen formuleerde de bekende uitspraak over agendasetting:

“The press (…) may not be successful much of the time in telling people what to think, but it is stunningly successful in telling people what to think about” (Cohen, 1963:13). 

McCombs en Shaw (1972) hebben onderzoek gedaan naar agendasetting en kwamen tot de conclusie dat er een hoge correlatie is tussen de media-agenda en de publieksagenda. Je zou je af kunnen vragen of de beïnvloeding eenzijdig is. Heeft de interesse van het publiek wellicht invloed op datgene waar de media over berichten? Heeft het publiek mogelijk invloed op de politiek die op zijn beurt de berichtgeving in de media beïnvloedt? De media lijken niet alleen de agenda van het publiek te bepalen. Er is eerder sprake van een wisselwerking. 
Hoewel de meningen verschillen over de mate waarin de media de publieksagenda beïnvloeden en de wijze waarop dat gebeurt, is er, op grond van onderzoek, reden om aan te nemen dat: “De media de meningen van mensen beïnvloeden omtrent wat wel of niet maatschappelijk relevante problemen zijn, en dat de onderwerpen die de media benadrukken niet noodzakelijk de werkelijkheid reflecteren” (De Boer & Brennecke, 1995:205).

1.3.2 Gate-keeping

Zoals een poortwachter bepaalt welke mensen de stad mogen binnenkomen, zo bepaalt een gate-keeper (= poortwachter) in medialand welke gebeurtenissen wel of niet in het nieuws komen. De gate-keepersfunctie van de journalist heeft betrekking op de verantwoordelijkheid om te bepalen wat nieuws is.

Als er een gebeurtenis plaatsvindt, moet er een journalist zijn die het incident nieuwswaardig vindt. Hij doet verslag en vervolgens bepaalt zijn werkgever, bijvoorbeeld een persbureau, of hij het wel of niet interessant vindt. Als het persbureau het nieuws verspreidt, zijn er redacteuren die het nieuws wel of niet oppikken. Uiteindelijk beslist de eind- of hoofdredacteur of de gebeurtenis geschikt is om aandacht aan te besteden. Als één van de mensen uit deze schakel, om wat voor reden dan ook, van mening is dat bijvoorbeeld ‘een humanitaire crisis in Darfur’ geen nieuws is, dan zal het publiek het waarschijnlijk niet te weten komen. 

De keuzes om ergens wel of niet over te berichten heeft gevolgen voor wat het publiek onder ogen krijgt. Bij gate-keeping gaat het om het vermogen van de media om te bepalen wat wel of niet belangrijk is. Dit doen zij doordat zij over bepaalde onderwerpen berichten, en over andere niet. 

1.3.3 Framing

Een mediabericht wordt op een bepaalde wijze gepresenteerd. Bij de productie heeft een journalist een kader (een frame) aangebracht dat betekenis geeft aan de situatie. De theorie van ‘framing’ gaat ervan uit dat het publiek het aangebrachte kader overneemt en de gebeurtenis op dezelfde wijze definieert.  Volgens De Boer en Brennecke bepalen mediaframes de wijze waarop een onderwerp wordt gepresenteerd en geïnterpreteerd in de mediaberichtgeving (1995:178). Gamson en Mordigliani noemen een frame:

A central organizing idea or storyline that provides meaning to an unfolding strip of events. The frame suggest what the controversy is about, the essence of the issue 

(Gamson en Mordigliani, aangehaald Scheufele, 1999).

Een frame geeft bij complexe gebeurtenissen handvatten aan de journalist om een situatie te duiden. Ook het publiek heeft behoefte aan frames omdat deze een voorval overzichtelijk maken. 

Het gevaar zit hem erin dat frames de werkelijkheid simplificeren. Als een situatie op bepaalde wijze wordt gedefinieerd, als er een kader aangebracht is, dan laat dat het gedeelte van de werkelijkheid dat buiten het kader valt, buiten beschouwing. Frames zijn over het algemeen vrij hardnekkig. Als de journalist een gebeurtenis interpreteert, dan zal dit de publieke definitie beïnvloeden. Het publiek zal zijn oordeel over een gebeurtenis niet makkelijk bijstellen, zoals bleek tijdens de mediahype rondom Mabel Wisse-Smith (de verloofde van prins Friso, die contact zou hebben gehad met crimineel Klaas Bruinsma). De meerderheid van het publiek leek de mening klaar te hebben over dit ‘gangstermeisje’. 

Als een frame gecreëerd is kunnen nieuwe feiten zelden het bestaande frame doorbreken.

1.7  Conclusie
Hoe nobel het streven naar objectieve verslaggeving ook is, journalistiek kan niet waardevrij zijn. Een journalist functioneert vanuit een persoonlijke context en de verslaggeving kan niet los van dit referentiekader ontstaan.

Er zijn veel factoren die de keuze voor een onderwerp en de wijze waarop dit gepresenteerd wordt beïnvloeden. Voordat het publiek een bericht onder ogen krijgt, zijn er tientallen keuzes en interpretaties aan vooraf gegaan. Met de keuzes die gemaakt worden in de verslaggeving sturen de journalisten als het ware wat het publiek te zien, te horen of te lezen krijgt. 

Verschillende theorieën uit de communicatiewetenschap (agenda-setting, gate-keeping en framing) 

bevestigen de invloed die journalisten hebben op de nieuwsverslaggeving. Journalisten kiezen welke gebeurtenissen nieuwswaardig zijn en daarmee bepalen ze voor het publiek wat belangrijk is. Bij het verslag doen worden interpretatiekaders aangebracht die de situatie duiden. Deze frames definiëren de werkelijkheid en blijken vaak erg hardnekkig. 
In dit hoofdstuk is beschreven hoe er bij het productieproces van een mediaproduct tientallen routinematige, vaak onbewuste, keuzes worden gemaakt die het uiteindelijke product beïnvloeden. Dit toont dat mediaberichtgeving geen neutrale weergave van de werkelijkheid kan zijn. Er hoeft geen sprake te zijn van kwade opzet of manipulatie, maar desondanks hebben deze ‘blinde mechanismen’ consequenties voor de werkelijkheid zoals deze door de media aan het publiek wordt gepresenteerd.

2. Islam in de media

Er is de afgelopen jaren veel aandacht geweest voor de islam in de media. Deze studie is een poging zicht te krijgen op de wijze waarop de media over de islam en over moslims verslag doen. Het is niet mogelijk om alle berichtgeving over de islam in kaart te brengen. Een willekeurige selectie van artikelen of programma’s zal geen representatieve weergave opleveren. Vandaar dat gekozen is om, bij wijze van steekproef één krant en één actualiteitenprogramma te onderzoeken voor de periode van drie jaar (1 januari 2001 tot en met 31 december 2003). Als Analyse-eenheden zijn NOVA en de Volkskrant gekozen. NOVA is het actualiteitenprogramma van de NPS, VARA  en NOS dat uitgezonden wordt op Nederland 3. Er is voor dit programma gekozen vanwege de spraakmakende en opinievormende functie van NOVA, met name wat islamgerelateerde onderwerpen betreft. Verschillende malen heeft NOVA door een uitzending de discussie over de islam aangewakkerd. (Onder andere met uitzendingen over islamitische scholen, radicale preken in moskeeën en anti-homo uitspraken van imam El-Moumni). Voor de Volkskrant is gekozen omdat het de meest gelezen kwaliteitskrant van Nederland is.

Doel van dit onderzoek is door een kwantitatieve analyse zicht te krijgen op de islamgerelateerde onderwerpen waaraan de media aandacht besteeden. Ook wordt in deze studie gekeken naar de personen die door de media gevraagd worden om het woord te voeren. Per uitzending of artikel is van drie personen het geslacht, de afkomst en de maatschappelijke functie genoteerd.

Voor de selectie van de uitzendingen en de krantenartikelen is gebruik gemaakt van de zoekmachines van nova.nl en de krantenbank.nl. Als zoektermen zijn ‘islam’, ‘moslim’ en ‘moslims’ ingevoerd. Berichtgeving die niet volledig over de islam gaat, maar waarin de islam toch aan de orde komt, is ook meegenomen in het onderzoek. Wat betreft de berichtgeving in de krant zijn niet alleen de nieuwsberichten, maar ook columns, opiniestukken en ingezonden brieven gebruikt in de analyse. 

Voor een volledige inzage in de mediaberichtgeving is het beter om meerdere 

tv-programma’s en kranten te onderzoeken zodat een meer omvattende vergelijking kan worden gemaakt. Ondanks deze beperking denk ik toch dat met dit onderzoek redelijk inzicht kan worden verkregen in de islamgerelateerde onderwerpen die het meest prominent zijn in de mediaberichtgeving. Ook zal dit onderzoek in kaart brengen welke personen over deze onderwerpen aan het woord komen.
2.1 Tijdsoverzicht
Door de data van de uitzendingen en krantenberichten te noteren kan inzicht verkregen worden in de periodes dat de islam veel in het nieuws was.

Figuur 2.1 geeft een tijdsoverzicht van berichtgeving over de islam.
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Figuur 2.1 : Tijdsoverzicht islam-berichtgeving (Nova en de Volkskrant)

Het eerste dat opvalt is de enorme piek (voornamelijk bij de Volkskrant) in september en oktober 2001. Dit is verklaren door de aanslagen van 11 september op het World Trade Centre in New York en het Pentagon in Washington. Veel berichtgeving in die periode gaat over Osama bin Laden en zijn al-Qaida organisatie. Ook is er verslaggeving over de aanval op Afghanistan.

De lijn van de berichtgeving van de Volkskrant geeft een piek aan in maart 2001. Dit heeft onder andere te maken met de Boeddhabeelden in Afghanistan die door de Taliban opgeblazen dreigden te  worden. Zowel de lijn van de Volkskrant als van Nova geven een piek aan in de maand mei. De berichtgeving borduurt voort op de El-Moumni affaire. Deze imam had homo-onvriendelijke uitspraken gedaan. De verslaggeving in deze periode gaat dan ook met name over imams en homoseksualiteit.

De stijgende lijn van februari 2002 in de berichtgeving van de Volkskrant heeft onder andere te maken met nieuws over moslimscholen en de vraag of zij onder buitenlandse invloed staan. Ook is er in deze periode nieuws over Pim Fortuyn die spraakmakende uitspraken deed over de islam. Nova besteedt in april 2002 aandacht aan Srebrenica. Politicus Jan Pronk doet in deze maand de uitspraak dat Nederland gefaald heeft wat betreft het optreden in Srebrenica.

In juni 2002 is er bij Nova en de Volkskrant een stijging in de berichtgeving. Dit heeft onder andere te maken met preken van enkele imams. Nova had een uitzending waarin zij afgeluisterd materiaal van preken in enkele moskeeën, lieten horen. Beide media besteedden aandacht aan de ‘radicale’imams.

De piek in september 2002 hangt bij Nova vooral samen met het feit dat de aanslagen op 11 september een jaar daarvoor plaatsvonden. De uitzendingen zijn met deze gebeurtenis verbonden. De Volkskrant besteedt in deze periode veel aandacht aan de bedreigingen aan het adres van politica Ayaan Hirsi Ali, die kritiek uitte op de islam.

Zowel bij Nova als bij de Volkskrant is er gedurende december 2002 een stijging in de berichtgeving. De verslaggeving van de Volkskrant in deze periode is erg divers. Er is onder andere aandacht voor Abu Jahjah en voor  het rapport van de AIVD waarin wordt gemeld dat er in Nederlandse moskeeën wordt gerekruteerd voor de jihad. Ook Nova besteedt in deze periode aandacht aan Abu Jahjah.

De stijging van de berichtgeving van de Volkskrant in oktober 2003 is moeilijk te verklaren, omdat de berichtgeving in deze periode erg divers is. De piek in de berichtgeving van Nova in oktober 2003 hangt samen met nieuws over islamitische scholen. In die periode kwam een rapport uit van de Onderwijsinspectie over islamitische scholen en de politiek hield zich in deze periode bezig met de vraag of islamitisch onderwijs wenselijk is.

Het tijdoverzicht laat zien dat er in bepaalde periodes een toenemende aandacht is voor een bepaald onderwerp. De aandacht voor een bepaald onderwerp zwakt af, waarna er weer aandacht is voor een ander onderwerp. Dit betekent dat er in de islamberichtgeving sprake is van ‘mediahypes’. Een  mediahype is volgens Vasterman (2004) ‘een mediabrede, snel piekende nieuwsgolf die één gebeurtenis als startpunt heeft’. De berichtgeving over de islam is dus niet regelmatig en evenwichtig, maar vindt grotendeels plaats rond tijdelijke issues. 
2.2 Overzicht van de meest voorkomende onderwerpen

Tabel 2.2 geeft een overzicht van de onderwerpen die in de onderzochte media aan bod kwamen. De lijst geeft aan hoeveel uitzendingen van Nova  en hoeveel artikelen van de Volkskrant aan het betreffende onderwerp aandacht hebben besteed. Dat het bij de Volkskrant gaat om grotere aantallen komt doordat in een krant meerdere artikelen over de islam kunnen staan terwijl een tv-programma vaak maximaal drie onderwerpen per uitzending heeft en niet in elke uitzending wordt aandacht besteed aan de islam.       

Onderwerp                                                                                                  NOVA     de Volkskrant

	1. Belangstelling, interesse in de islam, / Bekeerlingen, 

    Groei van de islam, / Opkomst van religie 
	1
	9

	2. Rituelen, / Religieuze gebruiken, / Religieuze gebeurtenis 
	0
	21

	3. Informatie over de islam,/ Koran,/ Geloof en rede 
	0
	35

	4. Sharia 
	1
	8

	5. Islamitische scholen 
	12
	19

	6. Zwarte scholen,/ Islam educatie 
	0
	2

	7. Moslims en samenleving, / Betrokkenheid bij de Nederlandse

    samenleving 
	1
	19

	8. Integratie 
	1
	8

	9. Politiek, / Moslims en Overheid 
	4
	5

	10. Pim Fortuyn/ LPF 
	1
	18

	11. Ayaan Hirsi Ali
	0
	34

	12. Contact met niet-moslims 
	0
	3

	13. Islam en andere religies 
	0
	27

	14. Anti-islamisme,/ belemmering van religie
	5
	26

	15. Kritiek op de islam
	0
	11

	16. Geweldpleging door moslims 
	0
	2

	17. Over de ‘war on terrorism’
	0
	15

	18. Afghanistan,/ Taliban
	6
	20

	19. Irak,/ Saddam Hussein 
	3
	14

	20. Iran 
	1
	3

	21. Pakistan,/ India 
	1
	12

	22. Palestijns - Israëlisch conflict 
	1
	7

	23. Saoedi-Arabië
	0
	2

	24. Marokko,/ Marokkanen
	0
	6

	25. Turkije
	2
	10

	26. Indonesië,/ Maleisië
	1
	11

	27. Tsjetsjenië
	1
	1

	28. Srebrenica,/ Sarajevo,/ Balkan 
	17
	4

	29. Buitenlandpolitiek van de VS 
	3
	5

	30. Arabische wereld,/ Arabische Liga 
	0
	2

	31. Overige landen
	0
	11

	32. Jihad 
	2
	21

	33. Fundamentalisme 
	1
	15

	34. Extremisme,/ Radicalisering 
	1
	19

	35. Terrorisme,/ 11 sept.
	24
	67

	36. al-Qaida 
	2
	6

	37. Osama bin Laden 
	8
	21

	38. Moskee 
	1
	14

	39. Imams,/ Imam opleiding
	9
	22

	40. El-Moumni
	2
	9

	41. Gemengd huwelijk
	0
	1

	42. Vrouwen
	3
	8

	43. Cultuur,/ Multiculturaliteit,/ Identiteit
	0
	5

	44. Hoofddoek,/ Gezichtssluier
	3
	17

	45. Voedsel
	0
	4

	46. Gezondheid
	0
	2

	47. Homoseksualiteit
	4
	11

	48. Arabisch Europese Liga,/ Abu Jahjah
	3
	12

	49. Islamitische denkers,/ Islamitische organisaties
	0
	9

	50. Vrijheid van meningsuiting,/ Scheiding van kerk en staat,/

Zelfkritiek,/ Censuur
	0
	9

	51. Culturele activiteiten
	0
	17

	52. Anti-semitisme
	1
	5

	53. Miss World verkiezing 2002
	1
	2

	54. Interview,/ Portret
	0
	23

	55. Islam en Media
	0
	13

	56. Islam en democratie,/ Mensenrechten
	0
	2

	57. Immigratie,/ Asiel
	0
	1

	58. Tolerantie
	0
	1

	59. Islamitische beschaving
	0
	1

	60. Weet niet
	2
	21

	Totaal
	129
	728


Tabel 2.2 : Overzicht van de onderwerpen

De aantallen zijn gegeven in absolute getallen. 

Opvallend is het grote aantal artikelen van de Volkskrant in categorie twee en drie. De krant heeft relatief veel aandacht besteed aan (achtergrond)informatie en opvattingen over de islam. Dit heeft te maken met achtergrondartikelen en opiniestukken. Ook heeft de krant aandacht besteed aan rituelen en gebruiken in de islam. De Volkskrant besteedt veel aandacht aan Ayaan Hirsi Ali. In de Nova-uitzendingen komt Hirsi Ali vaak aan bod, maar als aanleiding tot gesprek en niet zozeer onderwerp van gesprek. Nova heeft opvallend veel aandacht voor Srebrenica (onder andere het Srebernica-rapport en het bezoek van premier Kok aan Srebrenica). De Volkskrant plaatst veel artikelen over de islam en andere religies. Je moet daarbij onder andere denken aan artikelen over verschillende religies, waarbij ook de islam aan bod komt. Zowel de Volkskrant als Nova besteden aandacht aan islamitische scholen, de oorlog in Afghanistan en verwikkelingen rondom de Taliban en het opkomende anti-islamisme.

Figuur 2.3 geeft een overzicht van de vijf onderwerpen die het meest voorkomen in de Volkskrant en Nova in de periode 1 januari 2001 tot en met 31 december 2003.
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Figuur 2.3 : Vijf meest voorkomende onderwerpen 

Het eerste dat opvalt is dat Nova en de Volkskrant verschillen in de onderwerpen waar zij het meest over berichten, behalve bij Terrorisme / 11 september. Er gaat veel aandacht uit naar dit onderwerp. 

Figuur 2.4 geeft een overzicht van de verhouding tussen terrorisme gerelateerde onderwerpen en overige onderwerpen. (Hierbij zijn de categorieën Jihad, Fundamentalisme, Extremisme / Radicalisering, Terrorisme / 11 sept., Al-Qaida en Osama bin Laden samen genomen.)


[image: image8.wmf]NOVA

Terrorisme

gerelateerde

onderwerpen

Overig



 EMBED Excel.Chart.8 \s [image: image9.wmf]De Volkskrant

Terrorisme

gerelateerde

onderwerpen

Overig


Figuur 2.4 : Terrorisme gerelateerde onderwerpen in verhouding tot overige onderwerpen

NOVA besteedt 30 % van de islam-uitzendingen aan terrorisme gerelateerde onderwerpen. Bij de Volkskrant is dat 20%. 

2.3 Wie krijgt het woord?
Bij de verslaggeving wordt meestal gebruik gemaakt van interviews waarbij de ondervraagde een persoonlijke ervaring deelt of een ‘expert opinion’ geeft. In de keuze voor bepaalde sprekers bepalen de media voor een groot deel het verhaal dat het publiek te zien krijgt. Het maakt verschil of je na de aanslagen van 11 september 2001 in de Verenigde Staten een blanke wetenschapper aan het woord laat die zich kritisch uitlaat over de islam, of een moslim die vertelt hoe hij deze gebeurtenis ervaart. 

Mijn onderzoek is er op gericht om inzicht te krijgen in de personen die over of namens de islam aan het woord komen in de media. De sociale positie, de achtergrond en het geslacht van de actoren kunnen ons iets vertellen over de mensen die in de gelegenheid gesteld worden om namens de moslims te spreken. Van maximaal drie personen zijn per uitzending en per artikel gegevens genoteerd: het geslacht, de afkomst en de maatschappelijke functie.

Bij het onderzoek naar de Nova uitzendingen geeft dit een overzichtelijk resultaat. Nova heeft in haar uitzendingen vaak één tot drie personen in de studio om over het betreffende onderwerp te spreken. 

In een reportage zijn enkele personen aan het woord, of als ervaringsdeskundige of als autoriteit.

Bij de Volkskrant bleek het in kaart brengen van de personen die aan het woord komen een stuk minder eenvoudig. In veel artikelen worden meerdere personen geïnterviewd. In enkele artikelen wordt eerst de mening gevraagd van verschillende leden van de moslimgemeenschap, waarna de ‘experts’ aan het woord kwamen. Als van de eerste drie sprekers de gegevens zouden worden genoteerd, zou dit geen representatief resultaat opleveren. Veel artikelen over de islam zijn opinie-stukken. Het plaatsen van bepaalde opinieteksten kan ons iets vertellen over de keuzes die een krant maakt. Wat betreft de artikelen van de Volkskrant bleek het niet mogelijk om van alle geïnterviewden en van alle opinisten de gegevens te noteren voor het onderzoek. Daarom is besloten de gegevens van de actoren die in de Volkskrant aan het woord kwamen over de islam, in mindere mate mee te nemen in de onderzoeksresultaten.
2.3.1 Man / Vrouw verhouding

Het noteren van de geslachtsgegevens van de geïnterviewden geeft inzicht in de man/vrouw verhouding. Naar verwachting blijkt dat vrouwen in mindere mate het woord voeren. In tabel. 2.5 staan de gegevens van de man/vrouw verhouding in absolute getallen. 

	NOVA
	man/vrouw
	
	de Volkskrant
	man/vrouw

	man
	225
	
	man
	609

	vrouw
	58
	
	vrouw
	125

	weet niet
	1
	
	weet niet
	6


Tabel 2.5 : Man/Vrouw verhouding

Figuur 2.6 geeft de verhouding weer in een cirkeldiagram.
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Figuur 2.6 : Man/Vrouw verhouding 

Het percentage vrouwen dat over de islam aan het woord komt is minder dan 25%. Vrouwen zijn over het algemeen niet evenveel als mannen vertegenwoordigd in de media. Monitor Diversiteit (Publieke omroep, 2003) stelt vast dat, zowel bij de publieke als bij de commerciële zenders het aandeel van mannen 64% en vrouwen 35% was. Dat vrouwen minder vertegenwoordigd zijn, is dus niet typerend voor de islam-verslaggeving. Wel is hun aandeel nog minder dan in het algemeen.

2.3.2 Afkomst

Het noteren van de afkomst kan in beeld brengen hoeveel mensen met een islamitische achtergrond er aan het woord komen over islamgerelateerde onderwerpen. In de verdeling is onderscheid gemaakt tussen Nederlanders en moslims met een niet-Nederlandse achtergrond. Daarnaast is onderscheid gemaakt tussen moslims die in een ander land dan Nederland (bijvoorbeeld andere Europese landen) woonachtig zijn als migrant en moslims die in een islamitisch land wonen. Voor deze uitkomsten is alleen gebruik gemaakt van de resultaten van het Nova-onderzoek. In tabel 2.7 staat de uitkomst in absolute getallen. Figuur 2.8 geeft via een staafdiagram de verdeling aan.
	Nederland
	122

	Europees
	21

	Amerika
	15

	Moslim in Nederland
	67

	Moslim (migrant) in ander land dan Nederland
	17

	Islamitisch land
	32

	Afrika
	0

	Azië
	2

	Overig
	7

	Weet niet
	1


Tabel 2.7 : Afkomst (Nova)
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Figuur 2.8 : Afkomst (Nova)

Uit figuur 2.8 blijkt dat voornamelijk Nederlanders over de islam aan het woord komen.
De verhouding moslim / niet-moslim is te vinden in figuur 2.9 (Hierbij zijn de categorieën Nederland, Europees en Amerikaans en de categorieën moslim in Nederland, moslims in een ander land dan Nederland en moslims uit een islamitisch land samengenomen). Het laat zien dat niet-moslims vaker aan het woord zijn over islam-gerelateerde onderwerpen dan moslims.
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Figuur 2.9 : moslim/ niet-moslim verhouding (Nova)

2.3.3 Maatschappelijke functie

Van de personen die aan het woord kwamen over de islam is de maatschappelijke functie genoteerd. Hierbij is gebruikt gemaakt van de titel/beschrijving die door het programma gegeven was. De onderzoeksresultaten berusten op de gegevens van de Nova berichtgeving. De maatschappelijke functies zijn opgedeeld in verschillende categorieën. (Een toelichting op deze categorieën is te vinden in de bijlage.) 

Tabel 2.10 en figuur 2.11 geven een overzicht van de maatsschappelijke functies van de actoren. De resultaten zijn gegeven in absolute getallen (tabel 2.10) en door middel van een staafdiagram (figuur 2.11) Bij figuur 2.11 is op de horizontale lijn het werkgebied aangegeven. Op de verticale lijn aan de linkerkant staan de aantallen in absolute getallen.

	Nova 
	    Autochtoon
	           Moslim

	Politiek
	39
	11

	Overheid
	10
	1

	Religie
	1
	5

	Media
	13
	4

	Educatie
	6
	10

	Academisch
	12
	3

	Activist
	0
	1

	Lid van de gemeenschap
	0
	7

	Vertegenwoordiger van de gemeenschap
	1
	1

	Woordvoeder van een (maatschappelijke) instantie
	13
	22

	Artiest/ Schrijver
	1
	2

	Expert
	8
	1

	Militair / Leger
	13
	0

	Juridisch
	5
	0

	Medisch
	0
	0

	Overig
	4
	0

	Weet niet
	1
	0

	
	
	

	Totaal:
	127
	68


Tabel 2.10 : Maatschappelijke functie (Nova)
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Figuur 2.11 : Maatschappelijke functie (Nova)

Opvallend is het grote aantal autochtone politici dat in de uitzendingen van Nova over de islam aan het woord komt. Moslims zijn in mindere mate vertegenwoordigd op het gebied van politiek en media. Ook als academici en experts komen moslims niet in gelijke mate aan het woord. Verder zijn moslims niet vertegenwoordigd in de categorieën militair en juridisch.
Opvallend is het grote aantal moslims dat namens een instantie aan het woord komt. In veel gevallen betreft het A. Aboutaleb of Z. Arslan van Forum of H. Karacer van Milli Görüs. Ook waren moslims aan het woord als lid van de gemeenschap. Dit wil zeggen dat zij aan het woord kwamen op grond van het feit dat zij deel uitmaken van de moslimgemeenschap. Verder valt op dat veel moslims optraden in de categorie educatie. Dit heeft onder andere te maken met enkele uitzendingen waarbij leerlingen aan het woord kwamen.

2.4 Conclusie

Uit dit onderzoek blijkt dat het nieuws over de islam zich afspeelt rond ‘mediahypes’. Het tijdsoverzicht van de berichtgeving (Figuur 2.1) geeft aan dat er pieken zijn in het nieuws over de islam. Deze pieken hangen in veel gevallen samen met de ‘hypes’ rond bepaalde onderwerpen. In een bepaalde periode is een affaire ‘hot news’, zoals de doodstraf op de Nigeriaanse Amina Nawal, imam El-Moumni die homo-onvriendelijke uitspraken deed, het dragen van de gezichtssluier, de opkomst van Abu Jahjah en zijn AEL, vermeende misstanden in het islamitisch onderwijs etc. Op het ene moment staan de media er bol van en op het andere moment horen we er niets meer over en gaat de aandacht uit naar andere onderwerpen.

Naar aanleiding van het onderzoek kan vastgesteld worden dat er in de mediaberichtgeving veel aandacht is voor terrorisme en extremisme. Er is veel berichtgeving in de categorie Terrorisme / 11 september. De berichtgeving over terrorisme-gerelateerde onderwerpen bepaalt gemiddeld voor een kwart de verslaggeving over de islam. 

De berichtgeving over de islam is over het algemeen probleemgericht. Er is veel aandacht voor imams die tegen homo’s zijn of radicale preken houden. In Nederlandse moskeeën wordt, volgens een rapport van de AIVD (Algemene Inlichtingen en Veiligheidsdienst), gerekruteerd voor de jihad. Ook op islamitische scholen zou opgeroepen worden tot haat tegen de westerse wereld. Op deze scholen zijn radicalen actief en wordt integratie tegengewerkt. De islam vormt, zo zou je uit deze berichtgeving kunnen opmaken, een bedreiging voor de Nederlandse bevolking en voor de westerse waarden. 

In dit onderzoek is tevens gekeken naar de personen die met betrekking tot islam-gerelateerde onderwerpen in de media aan het woord kwamen. Het onderzoek laat zien dat vrouwen niet in gelijke mate vertegenwoordigd zijn (minder dan 25%). Uit de analyse (gebaseerd op de gegevens van het tv-programma NOVA) blijkt dat met name autochtone Nederlanders het woord voeren over de islam. Autochtone sprekers zijn voornamelijk aan het woord vanuit hun politieke functie. Bij de moslims is de grootste groep woordvoerder namens een instantie.

3. Beeldvorming over de islam 

    Een onderzoek naar de publieke opinie

Is Nederland een islam-onvriendelijk land? De inleiding van deze scriptie laat zien dat de beeldvorming over moslims, door de eeuwen heen, overwegend negatief was. Ook de laatste jaren lijkt in toenemende mate sprake van een kritische houding ten opzichte van de islam. De aanslagen op de Verenigde Staten op 11 september 2001 hebben zonder meer een weerslag op de beeldvorming over de islam (Fact-sheet LBR, 2003). In een enquête onder Marokkanen en Turken geeft meer dan eenderde aan zich na 11 september 2001 minder gewenst te voelen (Foqus etnomarketing, 2002). Uit een andere enquête blijkt dat 85% van de moslims zich niet welkom voelt in de Nederlandse samenleving (NIPO, 2003).

De islam lijkt in het publieke debat mikpunt van kritiek. Politici en opiniemakers laten zich kritisch uit, maar ook onder de bevolking is de islam onderwerp van discussie. Is het nu zo dat er door Nederlanders overwegend negatief geoordeeld wordt over de islam?   

Onderdeel van de probleemstelling van deze studie is de vraag: “Wat is de invloed van mediaberichtgeving op de beeldvorming van de Nederlandse bevolking over moslims?”

Om te achterhalen wat de invloed is van mediaberichtgeving op de beeldvorming, zal eerst onderzocht moeten worden wat de beeldvorming is van de Nederlandse bevolking over moslims. 

Dit hoofdstuk behandelt de resultaten van een onderzoek naar de publieke opinie over de islam.

Daarbij komen de volgende vragen aan de orde:

· Welke associaties hebben mensen met de islam?

· Hoe zouden zij zelf hun opvattingen over de islam typeren?

· In hoeverre wordt de mening over de islam beïnvloed door mediaberichtgeving?

Onderzoek naar beeldvorming is geen eenvoudige zaak. In dit onderzoek is gekozen voor het afnemen van een enquête. Door de respondenten zelf het onderzoek in te laten vullen, is anonimiteit gecreëerd wat de kans op eerlijke antwoorden vergroot. (Bij interviews is er meer kans op gewenste antwoorden). 

Nadeel van een enquête is dat in veel gevallen de antwoorden al geformuleerd zijn waardoor de respondenten gedwongen worden uit de bestaande mogelijkheden te kiezen. Hoewel in deze enquête ook open vragen worden gesteld, kan niet worden voorkomen dat de beantwoording van de enquête tendeert naar stereotype antwoorden. 

Bij het afnemen van de enquête is gestreefd naar een representatieve afspiegeling van de bevolking. In verschillende steden zijn diverse instanties bezocht om de enquêtes af te nemen. In totaal zijn 150 enquêteformulieren ingevuld. In Nijmegen zijn enquêtes afgenomen in de openbare bibliotheek (16), in Rotterdam op het Schouwburgplein (22) en in Utrecht op verschillende locaties zoals een buurthuis en een ziekenhuis (28). Het afnemen op straat en in het buurthuis bleek ingewikkeld. Verschillende mensen gaven aan dat ze niets met de islam te maken wilden hebben en dus ook geen enquête wilden invullen. Op hogescholen en universiteiten blijkt de bereidwilligheid een stuk groter, vandaar dat veel enquêtes zijn afgenomen op de Vrije Universiteit in Amsterdam (47) en de Christelijke Hogeschool Ede (37). Het gevolg hiervan is dat een overgrote meerderheid van de ondervraagden hoger opgeleid is (119). Dit zal waarschijnlijk de uitkomst van het onderzoek beïnvloeden, aangezien uit verschillende onderzoeken blijkt dat hoger opgeleiden minder negatief oordelen over minderheden dan lager opgeleiden (TNS NIPO, 2004).

3.1 Associaties met de islam

In de enquête over de beeldvorming over moslims en de islam werden de respondenten gevraagd naar hun associaties met de islam. Dit werd gedaan aan de hand van een open vraag en een gesloten vraag (waarbij gekozen kon worden uit gegeven opties). Deze paragraaf zal uitgebreid ingaan op de antwoorden die gegeven werden op de open vraag. Deze luidde: “Waar denkt u aan als u aan moslims of de islam denkt? Wilt u opschrijven wat er bij u opkomt?”

De meerderheid van de ondervraagden geeft verschillende antwoorden. Bij het behandelen van de resultaten zijn de antwoorden gecategoriseerd. Hierdoor zijn in veel gevallen de antwoorden uit hun context gehaald. Het kan dus zijn dat een onderdeel van een antwoord in de categorie ‘geweld en terrorisme’ wordt besproken, terwijl het andere gedeelte van het antwoord in de categorie ‘positieve aspecten’ aan bod komt.

3.1.1 Godsdienst

Op de vraag “Waar denkt u aan als u aan moslims of de islam denkt? Wilt u opschrijven wat er bij u opkomt?” is een veel gegeven antwoord “moskee”. Meer dan twintig mensen noemden de moskee als associatie met de islam. Ook noemden veel mensen “een geloof”, “een godsdienst” of “een religie”. Verschillende mensen noemden “het gebed” en enkelen voegden daar aan toe dat het vijf keer per dag verricht wordt, op gezette tijden en dat men het gezicht naar Mekka wendt. Andere woorden die vaker genoemd werden zijn: “Allah”, “ramadan”, “Koran”en “Mohammed”. Twee mensen noemden het verbod op varkensvlees en twee andere benoemden dat de islam een monotheïstisch geloof is.

Uit deze antwoorden kan worden opgemaakt dat de ondervraagden niet onbekend zijn met de islam en dat de meerderheid over een bepaalde basiskennis beschikt. De eerste associaties met de islam bestaan in veel gevallen uit antwoorden die daadwerkelijk samenhangen met de islam als godsdienst.

3.1.2  Fanatieke belijders en een streng en gesloten geloof

Veel mensen zien moslims als een groep die het geloof erg serieus neemt. Moslims hechten veel waarde aan hun geloof en het is iets waar zij zich aan vasthouden. Iemand stelt dat moslims mensen zijn die zeer religieus denken. Anderen zeggen dat men veel doet voor het geloof, dat moslims zich toewijden aan God, dat moslims echt druk met hun geloof bezig zijn, dat zij misschien wat traditioneler zijn en vasthouden aan hun manier van denken. Een ondervraagde zegt: “Een religie met veel leden die veel bezig zijn met hun geloof en hun tradities; belangrijk deel van hun identiteit”. Ook noemt een respondent de islam: “Een godsdienst waar men voor gaat. Hiermee bedoel ik te zeggen dat ik de indruk heb dat moslims hun leven aanpassen aan hun godsdienst, ze leven naar hun godsdienst/geloof.”

Iemand vindt de islam een geloof waar men teveel aan vastklampt en een ander zegt:

 “De moslims zijn nog erg met hun geloof bezig, in tegenstelling tot bijvoorbeeld andere geloofsovertuigingen in Nederland. Ze hechten veel waarde aan hun moslimcultuur. Ze zijn erg traditioneel.” Een ondervraagde typeert zijn/haar opvatting over de islam als volgt: “1.Ouderwets 2.Achterhaald 3.Streng 4.Conservatisme 5.Ik heb er niets mee, maar je ziet er ook weinig positiefs van.”

De islam wordt veel gezien als een strenge godsdienst met veel regels. Enkele uitspraken: “streng geloof”, “veel beperkingen en dwang”, “streng geloof en onvrijheid”, “strenge regels”, “veel regels en voorschriften”, “regels, strengheid”, “gedisciplineerde religie, rechtlijnig en blind volgens de uitspraken van bijvoorbeeld Mohammed”. Volgens verschillende ondervraagden houden moslims zich aan deze regels om hun plek in de hemel te verdienen. Daarbij moet worden vermeld dat verschillende enquêtes zijn afgenomen onder christelijke studenten en dat met name deze studenten van mening zijn dat moslims zich aan de regels houden om een plek in de hemel te verkrijgen: “Mensen die veel wetten houden en geloven dat ze op die manier in de hemel komen”, “Geloof waarbij je dingen verdient”, “Mensen die (…) proberen te leven met al de regels en wetten die daarvoor zijn.  Ze weten zelf niet helemaal of ze nu uiteindelijk bij Allah mogen blijven of niet”, “Een wettische godsdienst waarbij je je eigen zaligheid en je ‘eigen’ geschenken voor later in de hemel kunt verdienen.” Eén respondent is van mening dat Allah een god is zonder liefde.

Hoewel de islam niet echt een bekeringsgodsdienst is, hebben verschillende mensen het idee dat de islam op fanatieke wijze uitgedragen wordt: “Volk wat graag hun geloof uitdraagt”, “Mensen die hun geloof  fel uitdragen. Zijn moeilijk te veranderen en hebben moeite met aanpassen/integreren”, “Ik krijg vaak alleen het gevoel dat ze denken dat heel de wereld van hen is en dat iedereen zich aan hen moet aanpassen” en “Mensen die als doel hebben de hele wereld te veroveren en te bekeren tot de islam, desnoods door veel geweld”. Eén persoon is van mening dat moslims de taak hebben om andere geloven te vernietigen. 

Moslims worden gezien als een gesloten groep die niet openstaat voor de buitenwereld. Zo wordt “geslotenheid” genoemd, en “gesloten wereld” . Een respondent zegt: “Mensen die in hun eigen wereld blijven en er niet uit kunnen komen.” Iemand vindt dat moslims mensen zijn die niet open staan voor andere meningen en geloofsovertuigingen. Een ander zegt: “alles wat niet moslim is, is niet goed.” 

Moslims lijken niet ontvankelijk voor kritiek. Zo stelt een ondervraagde dat de islam een godsdienst is die wordt overwoekerd door tradities en onkritisch naar zichzelf kijkt. Een ander zegt: “Veel belijders zijn nogal lichtgeraakt en weinig genuanceerd als er een kritische kanttekening bij geloof wordt geplaatst.”
De islam wordt gezien als een geloof dat zich af zet tegen de westerse wereld en met een wereldbeleving die sterk afwijkt van de westerse wereld. Zo noemt iemand de islam een religie waar andere opvattingen heersen dan in de westerse wereld. Andere ondervraagden zeggen: “Afzetten tegen de westerse wereld, geen integratie/acceptatie van moslimkant, onverdraagzaamheid (van beide kanten), onbegrip (van beide kanten)” en “Ze leven naar mijn idee heel erg in hun eigen cultuur en willen absoluut niet dat dit beïnvloed wordt door de Westerse cultuur”. 

Ook wordt het woord “bekrompenheid” genoemd, en dat de islam nog niet Verlicht is. De islam wordt door sommigen gezien als een ouderwets geloof dat als doel heeft mensen dom te houden: “Leuk geloof om 500 jaar geleden mensen mee te onderdrukken” en “Ik denk dat Islam echt een religie is van duizenden jaren geleden en niet van tegenwoordige tijd.” Een ander zegt: “Religie die gebaseerd is op een eeuwenoud verhaal (…), gefundeerd op het feit om mensen dom te houden”. Een andere geënquêteerde ziet de koran als de bron van het kwaad en zegt: “Een geloof dat wanneer het precies volgens het geschrift wordt overgenomen tot wreedheid aan kan zetten.”

Uit het bovenstaande kan worden opgemaakt dat moslims worden gezien als fanatieke aanhangers van hun geloof die een gesloten groep vormen en niet openstaan voor kritiek. De kritiek van de ondervraagden richt zich met name op de manier waarop moslims hun geloof belijden.

3.1.3 Geweld en Terrorisme

De islam wordt door veel mensen gezien als een gewelddadige godsdienst die zorgt voor veel strijd en conflicten. Enkele dingen die genoemd worden zijn: “geweld”, “ruzie”, “veel agressie”, “niet  prettig”, “conflicten”, “oorlog”, “een geloof of overtuiging die net als anderen veel strijd levert.”, “onrust, gevaar , onzekerheid over de toekomst.” Een ondervraagde denkt aan “oorlog tussen christenen en moslims en landen waarbij christenen vervolgd worden of waar het christendom verdrukt wordt.” Een ander noemt dat de islam fanatieke en soms agressieve leden heeft.

De woorden “conflict”, “geweld”, “agressie” en “oorlog” worden samen meer dan tien keer genoemd. Daar komt bij dat het woord “jihad” door meer dan vijf mensen is genoemd. Een ondervraagde zegt dat jihad hem of haar bang maakt en een ander zegt dat moslims alles aangrijpen om jihad te voeren. Meer dan vijf mensen noemen de woorden “radicaal” en “extremisme”. Zo is een ondervraagde van mening dat de islam de meeste aanleiding geeft tot extremisme. Twee anderen nuanceren hun antwoord door te benadrukken dat slechts een kleine groep extremistisch gedrag vertoont. 

Een grote groep associeert de islam met “fundamentalisme” en “terrorisme”. Deze woorden worden  samen meer dan vijftien keer genoemd. Zo zegt een ondervraagde: “Terroristen zijn vaak moslims”. Een ander brengt weer een nuance aan door te zeggen dat het een selecte groep terroristen betreft.

Al-Qai’da, Osma bin Laden en Sadam Hoessein worden samen vijf keer genoemd. Veel mensen blijken de islam te associëren met aanslagen. De woorden “bommen”, “(zelfmoord) aanslagen” en “11 september”, zijn door tien mensen genoemd. Zo zegt een ondervraagde over de islam: “Wat moet je ermee?, bommen, zelfmoordaanslagen.” Een ander zegt: “…Verder associeer ik het met jihad, geweld, zelfmoord, heilige oorlog, beetje sekte idee (gelukkig niet zo in Nederland).” Weer een ander denkt ook aan terrorisme “en dat ze een bom laten ontploffen in een vol centrum!”.
3.1.4 Onderdrukte vrouwen

De positie van de islamitische vrouw blijkt een punt van zorg. Veel mensen zijn van mening dat moslimmannen dominant zijn, dat vrouwen niet dezelfde rechten hebben als mannen en dat vrouwen in de islam worden onderdrukt. Zo wordt de islam een mannencultuur genoemd. Een respondent vindt dat in de islam, mannen de baas zijn. Een persoon vindt moslimmannen bedreigend, stoer en dominant overkomen. Een ondervraagde denkt bij de islam aan “mannen die het voor het zeggen hebben en vrouwen die weinig te zeggen hebben”. Een andere ondervraagde deelt deze opvatting en denkt dat vrouwen veel minder te zeggen hebben dan mannen en veel minder rechten hebben. Volgens een andere geënquêteerde zijn in de islam mannen belangrijker dan vrouwen. Vijf mensen denken bij de islam aan de onderdrukte positie van de vrouw, twee personen spreken over een ondergeschikte positie en verder wordt er gesproken over “minachting van de vrouw”, “voor vrouwen achterhaald”en “geen gelijke rechten”. Een ondervraagde vindt moslims mooie mensen “maar zij moeten zich verstoppen en vooral vrouwen zijn niet vrij”. Ook het “maagdendogma onder vrouwen” wordt genoemd en een ander zegt “dat vrouwen ‘minder zijn’. Per se naar hun man luisteren, eren enz! En ook hun maagdelijkheid is heel belangrijk”. Een ondervraagde noemt moslims: “Mensen met veel agressie in zich (tegen hun vrouw, of tegen dieren)”. 
3.1.5 Hoofddoek en andere uiterlijke kenmerken

Een onmiskenbaar herkenpunt van moslims is de hoofddoek. Het woord “hoofddoek” werd in deze enquête het meest genoemd. Bijna veertig mensen denken bij de islam aan de hoofddoek. Een persoon vindt het jammer dat door de hoofddoek het mooie haar niet te zien is. Ook de burka wordt genoemd en de hoofddoekjesdiscussie. Een ondervraagde zegt over moslims: “Ze dragen lange kleding en een hoofddoekje/sluier!” en een ander heeft het over “vrouwen in lange gewaden met hoofddoek”. Maar niet alleen de vrouwen vallen op door hun uiterlijk. Zo noemt iemand  “mannen met jurken” en een ander denkt aan “donker haar, snorren en baarden, lange gewaden”.

3.1.6 Etnische afkomst en Integratie

Moslims worden vaak geassocieerd met hun etnische afkomst. Veel mensen zien moslims als allochtonen. Tien mensen denken bij de islam aan Turkije of Turken. Acht mensen denken aan Marokko of Marokkanen. Ook het Midden-Oosten wordt vaak genoemd en een enkeling noemt Iran en Irak. Het geloof lijkt ook hier samen te vallen met uiterlijke kenmerken. Twee geënquêteerden zeggen moslims te herkennen aan een “donker uiterlijk” en een persoon denkt aan een “Zuid-Europees uiterlijk”. Een ondervraagde denkt bij moslims aan; “Mediterrane gebieden, islamitische landen. (…) Allochtonen in de multiculturele samenleving.”

De aanwezigheid van moslims in Nederland wordt door velen als problematisch gezien. Zo denkt een persoon aan de “problemen in relaties tussen Nederlanders en moslims” en zegt een ander: “geloofsovertuiging (…) die voor behoorlijk hevige reacties en tegenstellingen zorgt in Nederland”. Meer dan vijf mensen associëren moslims met integratie en geven aan dat dit niet soepel verloopt: “mensen die niet voldoende integreren in de samenleving”, “Integratie, (…) mensen houden vast aan waarden die niet passen in de huidige samenleving”, “Mijn idee is vaak dat ze niet goed integreren en meegaan met de Nederlandse cultuur. Niet alle moslims zijn zo gelukkig, er zijn toch wel twee van de tien geïntegreerd.” 

Een enkeling is van mening dat de islam niet thuis hoort in Nederland: “Ik denk dat je de islam op z’n plaats moet zien. Zo vind ik de islam de normaalste zaak in de landen waar die thuis hoort, maar hier in Nederland heb ik er minder begrip voor. Een geloof hoort thuis te zijn en niet iedereen hoeft daarmee geconfronteerd te worden. Daarom ben ik tegen hoofddoekjes en alle kenmerken die voor de buitenwereld zichtbaar zijn in Nederland tenminste”.

3.1.7 Overlast / Anders zijn 

Een aantal mensen associeert de islam met overlast. Het gaat niet om overlast die samenhangt met de godsdienst. Er wordt gedoeld op mensen met een islamitische achtergrond die problemen veroorzaken. Een aantal dingen die genoemd worden: “jonge criminelen’, “criminaliteit”, “jongens die je naafluiten, seksgetinte opmerkingen maken”, “achterstandswijken in Rotterdam” en “taalachterstanden, probleemjongeren, asociaal gedrag, criminaliteit”.
De islam lijkt ver af te staan van mensen. Dit kun je concluderen uit de opmerkingen dat de islam als “anders” wordt beschouwd. Over het ‘anders zijn’ van moslims zeiden de geënquêteerden: “Ik denk dan aan een andere manier van geloofsuiting”, “Mensen die een andere geloofsovertuiging hebben”, “Volk met een ander geloof dan  van mijzelf”, “Gekleurde mensen met een ander geloof dan de Nederlanders”, “Andere cultuur dan de Nederlandse”, “(…) vreemd voor veel Nederlanders” en “Een religie waarbinnen andere opvattingen heersen dan die in de Westerse”.

3.1.8 Media

Een enkeling denkt bij de islam aan de berichtgeving daarover in de media. De berichtgeving over moslims in de media is overwegend negatief en dit heeft invloed op de beeldvorming over de islam. Dit zegt een respondent. Hij of zij geeft aan dat de beeldvorming over moslims erg gekleurd is door de media. Een andere geënquêteerde zegt ook dat moslims de laatste tijd in de media behoorlijk negatief worden afgeschilderd en vindt dat niet terecht. Iemand zegt over de associaties met de islam: “Jammer genoeg denk ik aan terrorisme, maar dat verwijt ik de media.” Hij of zij zegt ook: “Er is momenteel vrij veel negatieve beeldvorming door de media, maar ik probeer er bewust niet in mee te gaan.”

4.1.9 Positieve aspecten

Verschillende mensen staan kritisch ten opzichte van hun eigen negatieve oordeel: “Er wordt vaak negatief gesproken over de koran en de islam, dus dan ben je wel bevooroordeeld zonder dat je het precieze weet van dit geloof”, “Ik ben me ervan bewust dat ik een vrij negatief beeld heb, terwijl ik ook best positieve ervaringen heb met islamitische mensen” en “Ik besef dat angst de grootste vijand is van de islam. Wij Nederlanders laten ons snel bang maken en baseren daar al onze meningen op. Jammer genoeg word ik er ook door beïnvloed. Ik zou graag anders willen”.
Er wordt een aantal positieve opmerkingen gemaakt. Positieve associaties met de islam zijn: “vriendelijke mensen”, “gezelligheid met elkaar, lekker eten”, “het is een verrijking”, “aardige en vooral hygiënische mensen”, “mooi geloof”, “gewone mensen”, “gastvrij” en “mooie geschiedenis, warme mensen”. Een aantal mensen wijst op de relatie die zij hebben met een moslim. Het kan gaan om een vriend of vriendin of “een vroegere collega waar ik altijd lol mee had en waar ik thuis gastvrij werd ontvangen”. Iemand geeft aan ontzettend leuke contacten te hebben met moslims. Er zijn mensen die reizen hebben gemaakt naar islamitische landen en daar positieve ervaringen hebben opgedaan: “Gastvrijheid; ik ben vaak in Marokko geweest en heb erg goede ervaringen gehad daar.” 

Een ondervraagde zegt: “Vrouwen zie ik als gezellig en de samenleving is zeer nauw verbonden met elkaar, het gaat niet om het individu. Dat is mooi.”

Een aantal mensen heeft oog voor de vooroordelen die er over de islam bestaan. Er zijn mensen die inzien dat de overlast door een kleine groep wordt veroorzaakt, maar dat de meerderheid hieronder lijdt: “Een grote bevolkingsgroep in Nederland en de rest van de wereld die in principe een vredelievend geloof heeft. Bepaalde groepen bepalen het beeld dat men heeft (…).” Een ander zegt: “Moslims worden de laatste tijd in de media behoorlijk negatief afgeschilderd. Dat vind ik niet terecht. Tegelijkertijd is er nu meer aandacht voor een kleine minderheid van moslims die extreem denkt en handelt, vooral voor die grotere minderheid in sommige islamitische landen. Dat heeft weer gevolgen voor de moslims hier en in de landen die van goede wil zijn. Daarnaast hebben moslims hier het moeilijk, omdat veel autochtonen niet met hen willen omgaan.” En er is iemand die vindt dat de moslims voortdurend de schuld krijgen van van-alles-en-nog-wat. 

3.1.10 Tegenstellingen

Zoals aangegeven in de inleiding is het gevolg van het maken van categorieën dat antwoorden uit hun context zijn gehaald. In de antwoorden worden vaak meerdere dingen genoemd. Veel samengestelde antwoorden laten zien dat de mensen niet slechts positief of slechts negatief zijn. Opvallend is dat een groot aantal mensen zowel positieve als negatieve associaties heeft die blijkbaar prima samengaan. Hieronder staan voorbeelden van positieve en negatieve oordelen die elkaar aanvullen:

Gezelligheid met elkaar - Ruzie

Vriendelijke mensen – Fundamentalisme en al Qai’da

Mooi geloof - Osama bin Laden

Saddam Hoesein- Mijn vriend die moslims is

Er zijn goede en slechte mensen onder de moslims- Terroristen zijn vaak moslims

Mooie geschiedenis. Warme mensen. – Terrorisme. Vrouwen ondergeschikt.

Jihad, geweld, zelfmoord, heilige oorlog, beetje sekte idee – Ik heb ontzettend leuke contacten met moslims.

Dit geeft aan dat mensen zowel positieve als negatieve oordelen over de islam kunnen hebben.

3.1.11 Trefwoorden
Bij de tweede vraag van de enquête is een lijst opgesteld met achtentwintig trefwoorden. De respondenten werd gevraagd om maximaal vijf trefwoorden aan te kruisen die zij associeerden met de islam. In de lijst zijn woorden opgenomen die tot de kern van de islam horen, zoals “monotheïsme” en “vrede” (de vertaling van ‘islam’ is ‘vrede’ en de eenheid van God is het uitgangspunt van de islam). Ook staan er woorden die onderdeel uit maken van de geloofspraktijken, zoals “gebed”, “moskee”, “ramadan” en “hoofddoek”. In de lijst staan ook woorden als “terrorisme”, “al Qai’da”, “fundamentalisme” etc. Uit het mediaonderzoek (zie hoofdstuk 2) blijkt dat deze onderwerpen veel in de mediaberichtgeving voorkomen. Er zijn ook andere onderwerpen waarover veel bericht werd (zoals“Ayaan Hirsi Ali” en “islamitisch onderwijs”) in de lijst opgenomen om te onderzoeken of mensen eerder geneigd zijn om deze onderwerpen met de islam te associëren. Daarnaast was er een categorie van onderwerpen die in principe niets met de islam te maken hebben zoals “buikdansen”, “lekker eten” en “olie”.
In tabel 3.1 staat een overzicht van de uitkomsten.

Tabel 3.1                                                            Aantal                                    Percentage                      
Hoofddoek                                                        
96
64.0%

Koran
91
60.6%

Moskee                                                                    88
58.6%

Ramadan                                                                 59
39.3%

Gebed
43
28.6%

Fundamentalisme                                             
37
24.6%

Al Qai’da                                                                  33
22.0%

Mohammed
33
22.0%

Jihad
29
19.3%

Terrorisme                                                               25
16.6%

Probleemjongeren                                                   20
13.3%

Gastvrijheid
18
12.0%

Lekker eten
16
11.6%

Maagdelijkheid               
16
10.6%

Criminaliteit                                                       
12
8.0%

Geweld                                                                    12
8.0%

Huisvrouw
12
8.0%

Islamitisch onderwijs
10
6.6%

Osama bin Laden                                                    10
6.6%

Antisemitisme
8
5.3%

Homofobie
7
4.6%

Taliban                                                                     7
4.6%    

Buikdansen
6
4.0%

Monotheïsme                                                           5
3.3%

Ayaan Hirsi Ali
4
2.6%

Vrede                                                                       2
1.3%

Olie                                                                          1
0.6%

Verdraagzaamheid                                                  1
0.6%

Anders,namelijk:……………………………              10
                                         0.6%
       
                                                                                                                                                      

De onderwerpen die duidelijk het meest geassocieerd worden met de islam zijn; hoofddoek (64 %), Koran (61 %),  moskee  (59 %) en ramadan (39 %).
 
Andere woorden die veel met de islam geassocieerd worden; gebed (29 %), fundamentalisme (25 %), al Qai’da (22 %), Mohammed (22 %), jihad (19 %) en terrorisme (17 %). Het is duidelijk dat de meerderheid van de mensen onderwerpen kiest die deel uitmaken van het islamitisch geloof (Koran, Mohammed). Toch worden er ook veel onderwerpen gekozen die samenhangen met het terrorisme. Men is niet slechts geneigd om onderwerpen te kiezen die veel in de media aan bod komen (Ayaan Hirsi Ali 3 %, Homofobie 5 %, Islamitisch onderwijs 6.6 % en Probleemjongeren 13 %). Onder de trefwoorden stond ook de keuzemogelijkheid ‘Anders, namelijk….’. Tien mensen maakten van deze optie gebruik en noemden onder andere: vrouwendiscriminatie, vrouwenonderdrukkingen, vrouwonvriendelijk en geweld tegen vrouwen.

3.2 Opvattingen over de islam

In dit onderzoek wordt een poging gedaan te achterhalen hoe mensen over de islam denken. Maar met name interessant is de vraag hoe zij tot hun opvattingen komen. In welke mate zijn de media informatiebron over de islam?

In de enquête werd gevraagd hoe men de opvattingen over islam en moslims zou typeren:

Tabel 3.2                                                                                                             Aantal                  Percentage

Positief, ik vind het een mooi geloof
11
7.5%

Positief, ik zou er graag meer over willen weten
23
15.6%

Neutraal                                                                             
65              
44.2%

Negatief, ik heb er niet veel ervaring mee
32
21.8%

Negatief, ik heb er slechte ervaring mee                                16                          10.9%

Opvallend is dat 44% zijn mening over de islam als neutraal typeert. Eenderde van de respondenten geeft aan een negatieve opvatting over de islam te hebben. Daarvan heeft 22% een negatieve perceptie zonder dat men veel ervaring heeft met de islam en 11% baseert de negatieve mening op slechte ervaringen. Van de 23% die wel positief denkt over de islam geeft 16% aan graag meer over de islam te willen weten en 8% is van mening dat de islam een mooi geloof is.

In het onderzoek werd de geënquêteerden gevraagd wat hun voornaamste bron is voor informatie over de islam. Mensen konden meerdere opties aankruisen. Doel van deze vraag was onder andere te achterhalen van welk medium het meest gebruik wordt gemaakt. Hieruit kwam de volgende uitkomst:

Tabel 3.3                                                                                                       Aantal                   Percentage                                                                            

TV
69
46.0%

Omgeving / Kennissen
55
36.6%

Krant
53
35.5%

Literatuur
23
15.3%

Overig, namelijk…
10
6.6%

Internet
5
 3.3%

De meeste kennis over de islam wordt verkregen via de tv. Ook de krant en de omgeving/kennissen zijn bronnen van informatie. Er werd gevraagd hoe mensen komen tot een oordeel over de islam. Ook hier konden meerdere opties worden aangekruist.

Tabel 3.4                                                                                                          Aantal                  Percentage

Door de media 
69
46%

Door mijn omgeving
66
44%

Door contact met moslims
57
38%

Doordat ik mij in de islam verdiept heb
24
16%

Anders, namelijk: 
16
                        10.6%
46 % baseert zijn/haar mening over de islam op grond van wat hij of zij via de media hoort, ziet of leest. 44 % vormt een mening over de islam naar aanleiding van wat men in de omgeving ervaart en 38 % heeft zijn/haar opvatting door contact met moslims. 16 % komt tot een mening over de islam op grond van verdieping.

3.2.1 Integratie

Uit onderzoek van het NIPO blijkt dat bijna 75 % van de autochtonen vindt dat allochtonen te weinig doen om te integreren (NIPO, 2002). Ook in deze enquête gaat de aandacht uit naar integratie. Uit de enquête blijkt dat 41 % van de ondervraagden vindt dat de islam binnen de Nederlandse samenleving past. 44 % vindt van niet en 15 % weet het niet. 

Op de vraag of moslims in voldoende mate zijn aangepast aan de Nederlandse samenleving antwoordt 68 % ‘nee’. 11 % vindt dat moslims wel voldoende zijn aangepast en 21 % weet het niet. De mensen die bij deze vraag ‘nee’ geantwoord hebben, werd gevraagd om in een open vraag aan te geven op welke wijze moslims zich zouden moeten aanpassen aan de Nederlandse samenleving. In deze paragraaf wordt een samenvatting gegeven van de resultaten.

Het meest gegeven antwoord luidt dat moslims de Nederlandse taal moeten leren. Moslims zouden volgens de ondervraagden de taal beter moeten beheersen en meer van de cultuur moeten weten. Een veel genoemd antwoord is ook “normen en waarden”. Volgens veel ondervraagden moeten moslims zich de Nederlandse normen en waarden beter eigen maken. 

Uit de enquête blijkt dat er heel wat van moslims wordt verwacht.  Enkele van deze eisen zijn onder andere:  “Meer initiatieven nemen (maatschappelijke initiatieven). Actiever deelnemen aan de samenleving”, “Opleiding volgen. Werk zoeken. Niet rondhangen. Niet profiteren van de samenleving.”, “Probleemjongeren aanpakken” etc. Moslims moeten zich actief inzetten in de samenleving en moeten volgens de ondervraagden heel wat in het werk stellen voordat zij een plek in de samenleving hebben verworven. 

De ondervraagden vinden dat moslims geen aparte groep moeten vormen en zich niet zo snel aangevallen moeten voelen. Door verschillende mensen wordt het geloof en de cultuur genoemd op punten waarop de integratie kan verbeteren. Uit enkele antwoorden blijkt dat de ondervraagden moslims niet als onderdeel zien van de Nederlandse samenleving. Een enkeling vindt zelfs dat ze teruggestuurd mogen worden als zij niet voldoende integreren. Er zijn verschillende mensen die aangeven dat hun kritiek niet opgaat voor alle moslims en een enkeling vindt dat in de integratie gezocht moet worden naar een middenweg.

3.3 De invloed van de media op de beeldvorming over de islam

In paragraaf 3.1.8 geven enkele respondenten aan zich bewust te zijn van de invloed van de media. Zij vinden dat de berichtgeving hun opvatting over de islam beïnvloedt.

Op de vraag of de media de islam op correcte wijze weergeven antwoord 42 % ‘Nee’. 18 % is wel van mening dat de media de islam op correcte wijze weergeven en 40 % weet het niet. 66 % van de ondervraagden is van mening dat de media de publieke opinie over de islam negatief beïnvloeden. 16 % vindt dat niet en 18 % weet het niet.

Als mensen zeggen dat hun mening over de islam negatief beïnvloed wordt door de mediaberichtgeving, dan is daarmee nog niet aangetoond dat dit ook werkelijk het geval is. Hoewel velen onderzoekers zich over de invloed van mediaberichtgeving op de publieke opinie gebogen hebben, blijft het verband moeilijk empirisch aantoonbaar. Toch wordt in dit onderzoek getracht dit verband aan te tonen door uitkomsten van verschillende vragen aan elkaar te koppelen.

In dit onderzoek wordt een poging gedaan te achterhalen welke associaties met de islam mensen hebben op grond van mediaberichtgeving. Paragraaf 3.1.11 van dit hoofdstuk geeft een overzicht van de associaties met de islam. Bij elk van de gekozen trefwoorden, werd de respondent gevraagd om de keuzes te motiveren. Men kon aangeven of men tot deze keuze gekomen was op grond van “kennis”, “ervaring”, “de media”, “intuïtief” of “anders”. De uitkomsten hiervan staan in de bijlage. 

In deze paragraaf worden de meest opvallende uitkomsten besproken.

Van de mensen die voor de optie “Koran” kozen baseert 56 % zich op kennis. Voor de optie “Mohammed” baseert  55 % zich op kennis. Andere opties die veelal op grond van kennis zijn gemaakt zijn; “gebed” 44 %, “moskee” 44 % en “ramadan” 44 %. Van de mensen die “hoofddoek” met de islam associeerde baseert 21 % zich op kennis, 22 % op de media en 37 % op ervaring. De keuze voor “lekker eten” of “gastvrijheid” baseert men (hoewel deze opties niet vaak zijn gekozen) voor 50 % op ervaring. 

Onderwerpen die met name gekozen worden op grond van wat men in de media hoort of ziet zijn; “jihad” 41 %, “maagdelijkheid” 44 %, “fundamentalisme” 57 %, “criminaliteit” 58 %, “al Qai’da” 58 %, “probleemjongeren” 59 %, “Osama bin Laden” 60 % en “terrorisme” 72 %. 

“criminaliteit” en “probleemjongeren” kiest men voor (respectievelijk) 25 % en 29 % op grond van ervaring en 28 % kiest voor de optie “jihad” op grond van kennis.

Uit het bovenstaande kan worden geconcludeerd dat de mensen die voor onderwerpen kiezen die te maken hebben met de islam als godsdienst, dit met name doen op grond van kennis. Opvallend is dat de onderwerpen die gekozen worden omdat ze vaak in de media zijn, voornamelijk negatieve onderwerpen zijn. Men associeert bijvoorbeeld “Mohammed” en “gebed” met de islam op grond van kennis, maar “terrorisme” en “criminaliteit” op grond van mediaberichten.

Een grote meerderheid die kiest voor de opties “fundamentalisme”, “al Qai’da”, “Osama bin Laden” en “terrorisme”, doet dat omdat deze onderwerpen vaak in de media zijn. Dat mensen de islam met terrorisme associëren kan dus niet los gezien worden van de grote hoeveelheid aandacht die de media aan dit onderwerp besteden. 
In paragraaf 3.2 geeft tabel 3.2 inzicht in de wijze waarop de ondervraagden hun opvattingen over de islam typeren. Tabel 3.4 van deze paragraaf geeft zicht op de informatiebronnen. Als de gegevens van deze twee tabellen gekoppeld worden, dan kan worden nagegaan op welke grond mensen tot bepaalde opvattingen komen. De uitkomst hiervan is te zien in tabel 3.5. De aantallen zijn eigenlijk te klein om echt iets zinnigs over dit verband te zeggen. Het moet gezien worden als grove indicatie van het verband tussen bron van kennis en meningsvorming. 
Tabel 3.5                                                                                                                    Aantal                   Percentage

Door mijn omgeving

Positief, ik vind het een mooi geloof
 3
23.0%

Positief, ik zou er graag meer over willen weten
14
37.8%

Neutraal
24
22.4%

Negatief, ik heb er niet veel ervaring mee
1
2.0%

Negatief, ik heb er slechte ervaring mee
6
24.0%
Doordat ik mij in de islam verdiept heb

Positief, ik vind het een mooi geloof
4
30.8%

Positief, ik zou er graag meer over willen weten
4
10.8%

Neutraal
10
9.3%

Negatief, ik heb er niet veel ervaring mee
18
37.5%

Negatief, ik heb er slechte ervaring mee                                  5
20.0%

Door de media 

Positief, ik vind het een mooi geloof
2
15.4%

Positief, ik zou er graag meer over willen weten
8
21.6%

Neutraal
36
33.6%

Negatief, ik heb er niet veel ervaring mee
18
37.5%

Negatief, ik heb er slechte ervaring mee                                  5
20.0%

Door contact met moslims

Positief, ik vind het een mooi geloof
2
15.4%

Positief, ik zou er graag meer over willen weten
10
27.0%

Neutraal
30
28.0%

Negatief, ik heb er niet veel ervaring mee
10
20.9%

Negatief, ik heb er slechte ervaring mee                                  4                          16.0%

Anders

Positief, ik vind het een mooi geloof
2
15.4%

Positief, ik zou er graag meer over willen weten
1
2.7%

Neutraal
7
6.5%

Negatief, ik heb er niet veel ervaring mee
1
2.0%

Negatief, ik heb er slechte ervaring mee
5
20.0%
Van de mensen die hun mening vormen op grond van hun omgeving hebben de meeste een positief oordeel over de islam en zouden er graag meer over willen weten. Van de groep die zijn mening over de islam vormt door verdieping hebben de meeste een negatief oordeel zonder dat zij veel ervaring hebben met de islam. Ook de groep die de media als voornaamste informatiebron heeft, heeft een negatief oordeel zonder dat zij veel weten van de islam. Van de mensen die contact met moslims als voornaamste informatiebron hebben, hebben de meeste een neutrale opvatting. Ook is er onder hen een grote groep met een positief oordeel over de islam en de wens om er meer over te weten.

3.4 Kritiek op de enquête
Aan het einde van de enquête werd de geënquêteerden gevraagd of zij nog opmerkingen hadden. In die  opmerkingen valt op dat verschillende mensen zich kritisch uitlaten over de vraagstelling van deze enquête. De kritiek richtte zich met name op stellingen die in de enquête voorkwamen, die overigens in deze weergave van het onderzoek niet zijn opgenomen. Twee ondervraagden geven aan dat zij bij de vragen graag toelichting zouden willen geven. Tien mensen geven aan dat zij door deze enquête negatieve antwoorden geven en daardoor generaliseren, terwijl de waarheid voor hen niet zo zwart-wit is. Iemand noemt de vragen algemeen en generaliserend en een ander vindt dat hij of zij met de gegeven antwoorden moslims over een kam scheert. Een ondervraagde zegt: “Het is erg zwart-wit (begrijpelijk), maar mijn mening is niet zo zwart-wit, meer grijs.” En een ander geeft aan: “Ik vind het moeilijk deze enquête in te vullen, omdat je heel erg generaliseert. Er is tussen moslims heel veel verschil in bijvoorbeeld integratie etc.”
Deze antwoorden bevestigen dat het moeilijk is om onderzoek te doen naar beeldvorming. Hoewel ook open vragen zijn geformuleerd, waarbij de ondervraagden hun antwoorden kunnen motiveren of nuanceren, is blijkbaar niet voorkomen dat dit onderzoek mensen dwingt tot stereotype antwoorden. 

 3.5 Conclusie
Aan de hand van de enquête kan worden geconcludeerd dat de meeste mensen over enige kennis beschikken en dat hun eerste associaties met de islam ook echt deel uit maken van de godsdienst (gebed, koran, moskee etc.). De beeldvorming over moslims kan gezien worden als overwegend negatief. Moslims worden gezien als een groep, voor wie het geloof in grote mate het dagelijks leven bepaalt. De kritische opmerkingen hebben voornamelijk betrekking op de wijze waarop moslims hun geloof belijden. Moslims zijn volgens veel respondenten een groep die (te) veel met het geloof bezig is. De islam wordt gezien als een streng geloof dat op fanatieke wijze wordt uitgedragen. Een ander punt van kritiek is dat de moslimgemeenschap een gesloten groep vormt die niet openstaat voor kritiek. 

Uit de enquête blijkt dat veel associaties samenhangen met geweld en fundamentalisme. Terrorisme, fundamentalisme, aanslagen en jihad lijken in de ogen van de ondervraagden onlosmakelijk met de islam verbonden. Veel antwoorden hangen samen met fanatisme, geweld, onderdrukking en integratieproblematiek. De positie van de vrouw wordt gezien als ondergeschikt. De meerderheid vindt dat moslims meer moeten doen om geïntegreerd te zijn. Zij worden overwegend gezien als ‘vreemdelingen’ en maken niet als vanzelfsprekend deel uit van de Nederlandse samenleving. 

De overwegend negatieve kwalificaties geven blijk van een negatieve beeldvorming. Toch blijkt uit dit  onderzoek dat de antwoorden in veel gevallen niet eenduidig negatief zijn en blijkt dat positieve associaties, negatieve associaties kunnen aanvullen. Door het maken van categorieën zijn de antwoorden uit hun context gehaald. De antwoorden zijn in veel gevallen samengesteld. Dit onderzoek laat zien dat beeldvorming erg genuanceerd ligt. Dat mensen overwegend negatieve kwalificaties geven aan de islam wil niet zeggen dat zij slechts negatief over de islam denken.

Bijna de helft van de ondervraagden typeert zijn of haar opvatting over de islam als “neutraal”. Dit is een interessant gegeven aangezien veel geënquêteerden in hun antwoorden zeer uitgesproken zijn en allerminst “neutraal” overkomen. Het kan zijn dat mensen kiezen voor een optie “neutraal” vanwege politieke correctheid (het staat niet netjes om uitgesproken negatief te zijn). Het kan ook dat mensen ondanks hun negatieve associaties met de islam moeite hebben om hun mening als “negatief” te verwoorden. Wellicht dat mensen niet alleen maar negatief denken over de islam en negatieve oordelen niet willen generaliseren.
Mensen die hun opvatting als positief typeren doen dit op grond van hun ervaring met en kennis over de islam. Respondenten die negatief denken over de islam baseren hun oordeel op hun omgeving, op verdieping in de islam en op mediaberichtgeving.

Uit dit onderzoek blijkt niet direct dat mensen geneigd zijn om onderwerpen die veel in het nieuws zijn direct met de islam te associëren. Uit mijn onderzoek naar media berichtgeving bleek dat er veel media-aandacht is voor bijvoorbeeld islamitisch onderwijs en Ayaan Hirsi Ali en deze antwoorden komen in de enquête nauwelijks terug. Maar dat mensen niet direct aan dingen denken waar veel over bericht is in de media wil niet zeggen dat de media geen invloed hebben.

Wat betreft de invloed van de media op de beeldvorming heeft dit onderzoek een opvallend resultaat opgeleverd. De geënquêteerden is gevraagd naar hun associaties met de islam, en waar zij deze associaties op baseerden. 

De uitkomst laat zien dat de associaties met godsdienstige aspecten van de islam (“Mohammed”, “gebed”, “Koran”) gebaseerd zijn op kennis. Associaties als “jihad”, “fundamentalisme”, “criminaliteit”, “al Qai’da”, “probleemjongeren,” en “terrorisme” worden gekozen op grond van wat men in de media ziet, hoort of leest. Dit laat zien dat de media het publiek in mindere mate voorzien van kennis over de islamitische godsdienst, maar wel grotendeels confronteren met politieke (terrorisme) en sociaal economische problematiek (criminaliteit) die samenhangt met de islam. Hoewel de invloed van mediaberichtgeving op opinievorming moeilijk empirisch aantoonbaar is zou je op grond van dit onderzoek wel vast kunnen stellen dat er aanwijzingen zijn dat negatieve associaties met de islam ontstaan op grond van informatie die via de media is verkregen. 

Wanneer je onderzoek doet naar beeldvorming lijkt dit onderwerp te gecompliceerd om via een enquête tot zinnige antwoorden te komen. Beeldvorming blijkt vaak samengesteld en leent zich niet voor zwart-wit conclusies. Toch denk ik via dit onderzoek inzicht te geven in de gedachten die spelen omtrent het onderwerp islam. Dit onderzoek laat zien dat mensen overwegend, maar niet slechts, negatieve associaties hebben met de islam en dat er reden is om aan te nemen dat  kennis over de negatieve kenmerken van de islam grotendeels via de media wordt verkregen.

4. De berichtgeving over islamitische scholen

In deze scriptie doe ik een poging zicht te krijgen in het functioneren van de media met betrekking tot de berichtgeving over de islam. In hoofdstuk twee zijn de resultaten besproken van een studie naar de mediaberichtgeving. Met dit kwantitatieve onderzoek is inzicht verkregen in de onderwerpen waar veel over bericht werd, de periodes waarin dat gebeurde en de mensen die aan het woord kwamen. Voordeel van kwantitatief onderzoek is dat het betrouwbaar is omdat er weinig persoonlijke interpretatie aan te pas komt. Nadeel is dat het geen zicht geeft op de wijze waarop de media verslag doen over de islam. Om goed zicht te krijgen op de manier waarop er over de islam wordt bericht is kwalitatief onderzoek noodzakelijk. 

In dit hoofdstuk worden de resultaten besproken van een kwalitatieve analyse van mediaberichtgeving. Met deze analyse kan het framings-proces inzichtelijk worden gemaakt en kan worden onderzocht welke frames overheersen. Omdat het niet mogelijk is alle berichtgeving te onderzoeken en omdat een steekproef geen representatief beeld oplevert, is gekozen voor een casestudie van de verslaggeving over islamitisch onderwijs. Zoals hoofdstuk twee laat zien is er in de media veel aandacht geweest voor islamitische scholen.

Het onderzoek richt zich op de periode 1 december 2001 tot en met 30 december 2003. In deze periode is er een rapport verschenen van de Binnenlandse Veiligheidsdienst (BVD) over islamitisch onderwijs. Ook heeft de Onderwijsinspectie tot twee maal toe onderzoek verricht op islamitische scholen. Het tv-programma NOVA had enkele spraakmakende uitzendingen over dit onderwerp. Tevens hebben politici zich duidelijk uitgesproken over, en soms tegen, het islamitisch onderwijs. 

Mijn studie is er voornamelijk op gericht zicht te krijgen op het ontstaan van frames. Het benadrukken van de frames kan ten koste gaan van de evenwichtigheid in de berichtgeving.

De berichten die gebruikt zijn voor deze analyse zijn geselecteerd via de website Krantenbank.nl. Verschillende zoektermen zijn ingevoerd, zoals islamitische scholen, islamitisch onderwijs, islamscholen etc. Het risico bestaat dat er berichten niet zijn geselecteerd, en dus niet zijn meegenomen in de analyse. Er is gebruik gemaakt van de berichtgeving van de verschillende dagbladen: Algemeen Dagblad, de Volkskrant, Het Parool, NRC Handelsblad en Trouw. De artikelen van De Telegraaf waren niet beschikbaar via de krantenbank en zijn daarom niet meegenomen in dit onderzoek. Ook de uitzendingen van het tv-programma NOVA zijn opgenomen in de analyse. Ik ben mij ervan bewust dat het onderzoek vollediger was geweest als ook andere programma’s, zoals Twee Vandaag, Netwerk of het NOS journaal, zouden zijn onderzocht.

Met de selectie van deze media tracht ik niet een volledig beeld te krijgen van alles wat er in de media gezegd is over islamitisch onderwijs. Toch denk ik dat deze selectie voldoende mogelijkheid biedt om een algemene indruk te krijgen van de voornaamste interpretatiekaders die in de berichtgeving prominent zijn.

In het onderzoek is niet gedifferentieerd tussen de verschillende media. Het is mogelijk dat het ene dagblad op andere wijze over islamitische scholen bericht dan het andere. Doel van dit onderzoek is dan ook niet om per medium het wel of niet correct handelen te beoordelen, maar het algemene proces rondom een mediahype inzichtelijk te maken.

4.1 Een overzicht van de berichtgeving over islamitisch onderwijs
Figuur 4.1: De frequentie van de berichtgeving over islamitische scholen in de periode 01-12-01 t/m 30-12-03

De islamitische scholen zijn in de periode 2001-2003 volop in het nieuws geweest. Figuur 4.1 laat zien dat er in bepaalde periodes een piek is in de berichtgeving over islamitische scholen. De piek rond februari 2002 hangt samen met een uitzending van het tv-programma NOVA over de banden die islamitische scholen zouden hebben met fundamentalistische organisaties en het BVD-rapport over islamitische scholen. In april 2002 berichten sommige kranten over de wens van minister Van Boxtel (Grote steden en Integratie) om het bijzonder onderwijs af te schaffen. In oktober 2002 verschijnt het Inspectierapport naar islamitische scholen. Er is kritiek op dit rapport, omdat de godsdienstlessen niet geïnspecteerd zijn. Ook is er in de periode november/december discussie over de wenselijkheid van bijzonder onderwijs en de grens van de vrijheid van onderwijs. De Onderwijsinspectie presenteert in oktober 2003 een nieuw rapport waarin wel de godsdienstlessen worden besproken. In november 2003 dient Ayaan Hirsi Ali een motie in waarin zij pleit voor strengere regels voor bijzondere scholen die de oprichting van nieuwe islamitische scholen moeten tegen gaan. Het VVD-standpunt, dat de oprichting van nieuwe scholen moet worden tegen gegaan, krijgt in de maanden november en december van 2003 veel aandacht in de media.

4.2 Haat prediken tegen de ongelovigen

In de discussie over islamitische scholen was er sprake van het frame dat op islamitische scholen haat gepredikt wordt tegen ongelovigen. Deze beschuldiging komen we het eerst tegen in een NOVA uitzending over islamitisch onderwijs op 21 december 2001. De titel van deze uitzending is ‘Islamitisch lesmateriaal predikt haat tegen ongelovigen.’ In de inleiding van het programma zegt de presentator: “Op islamitische basisscholen wordt lesmateriaal gebruikt waarin openlijk de oorlog wordt verklaard tegen mensen die niet geloven in de islam”. en voice-over zegt in het filmpje dat volgt, dat NOVA onderzoek deed en stuitte op negatieve teksten over de westerse samenleving. In het filmpje zijn citaten te zien van de website van samjh.com waar staat dat het geld van moslims onder moslims moet worden gehouden, dat afgeraden wordt om stage te lopen op een christelijke school en dat geleerden het met elkaar eens zijn dat homoseksualiteit bestraft moet worden. Ook worden de website en een pamflet van de stichting El Tawheed geciteerd waar staat dat moslims afstandelijk moeten zijn naar niet-moslims en geen vriendschappen met hen moeten sluiten en dat je niet de feesten van de vijand moet vieren. In een winkel die Al Aqsa heet vond NOVA geluidscassettes van preken van imam El Moumni. Ook vonden zij een leerboek voor middelbare scholieren van de stichting Al Waqf. Uit dit boekje wordt door NOVA onder andere geciteerd dat bij leerlingen de afschuw voor ongelovigen moet worden onderstreept en dat de profeet heeft gezegd dat hij de opdracht heeft gekregen om in oorlog te gaan tegen de mensen tot ze erkennen dat Allah de enige God is en dat Mohammed zijn profeet is. Tijdens het filmpje geeft strafrechtgeleerde Asfhin Ellian telkens commentaar op de fragmenten van internet en uit het boekje.

Na de reportage reageert minister van Grote steden en Integratie, Van Boxtel via een live-verbinding. Van Boxtel geeft aan dat het om een kleine groep gaat die deze teksten verspreidt. De interviewer zegt: “Het verbaast mij dat die boeken gebruikt worden op scholen en dat het op internet te zien is”. Later heeft de interviewer het nogmaals over het lesmateriaal waarin de oorlog verklaard wordt aan ongelovigen. 

Het lijkt alsof de redactie van NOVA bewust op zoek is gegaan naar radicale of extremistische teksten. Dit gegeven is op zich gelegitimeerd als een redactie zich als doel stelt om misstanden aan de kaak te stellen. Het gaat mis in de uitzending van NOVA wanneer de presentator stelt: “Op islamitische basisscholen wordt lesmateriaal gebruikt waarin openlijk de oorlog wordt verklaard tegen mensen die niet geloven in de islam”. Ook aan het einde van de uitzending zegt de presentator dat deze boeken gebruikt worden op scholen. Tijdens de reportage zijn beelden te zien van biddende kinderen op een islamitische basisschool waarmee indirect gesuggereerd wordt dat deze scholen gebruik maken van het boekje. In de uitzending wordt echter nooit aangetoond dat dit lesmateriaal daadwerkelijk gebruikt wordt op islamitisch scholen. 

Op de websites en in het boekje staan teksten die menig burger als afkeurenswaardig zal kwalificeren. De vraag is waarom de kijker deze teksten te zien krijgt, de uitzending gaat immers niet over radicale teksten op internet, maar over islamitisch onderwijs. NOVA gaat onzorgvuldig te werk door te stellen dat er een verband is maar dat verder niet uit te werken. Alleen de kritische kijker zal opmerken dat de teksten van internet niet direct in verband staan met de scholen. De minder kritische kijker zou kunnen denken dat de teksten (die ofwel uit het boekje van Al Waqf, ofwel van internet afkomstig zijn) worden onderwezen op islamitische scholen. Hoewel de bronnen die geciteerd worden niets te maken hebben met de scholen, kan bij de gemiddelde kijker het beeld zijn ontstaan dat op islamitische scholen gebruik wordt gemaakt van lesmateriaal dat, zoals NOVA zegt, “haat predikt tegen de ongelovigen”.

4.3 Banden met fundamentalistische organisaties
In de beeldvorming over islamitische scholen kwam ook naar voren dat de scholen banden zouden hebben met fundamentalistische organisaties. In een uitzending van 18 februari 2002 laat NOVA de resultaten zien van een eigen onderzoek naar islamitische scholen. In de inleiding zegt de presentator dat tien van de tweeëndertig scholen directe banden hebben met fundamentalistische groeperingen. De uitzending laat een opeenstapeling van misstanden zien: 

“De bestuursleden van de scholen hebben banden met stichtingen die vijandig staan tegen over niet-moslims. Zij ontvangen rechtstreeks financieringen uit Saoedi-Arabië. De stichting Al Waqf, die zich verzet tegen de westerse cultuur, heeft nauwe banden met islamitische scholen. Deze stichting geeft ook het lesboek uit waarin teksten staan over afschuw van ongelovigen en ‘oorlog voeren tot mensen Allah erkennen’. Vijf scholen ontvingen geld van Al Waqf. De bestuursleden van deze stichting of van de moskee van de stichting blijken ook bestuursleden te zijn geweest op islamitische scholen. Op een school in Alphen aan de Rijn is een informatieboekje waarin ouders worden gewaarschuwd voor programma’s als Telekids en voor westers gedrag (meisjes die zich kleden als kafirs, ongelovigen). In de statuten van een school in Nijmegen staat dat bij theologische geschillen contact moet worden gezocht met een hoofdkantoor in Aken. Volgens de Duitse geheime dienst is dit de extremistische Broederschap. Ook de ISBO (Islamitische Scholen Besturen Organisatie) is volgens NOVA nauw verweven met stichting Al Waqf. De voorzitter van ISBO is in Helmond woordvoerder voor Al Waqf. De voice-over: “De officiële woordvoerder van de islamitische scholen in Nederland is dus lid van een fundamentalistische stichting.” De Onderwijsinspectie constateerde, zo stelt NOVA, dat er op een islamitische school in Amsterdam leerlingen zijn die er antiwesterse ideeën op na houden. Een school in Almere kwam in het nieuws door lijfstraffen.”

Een citaat van de voice-over uit de reportage:

We hebben nu zeven islamitische basisscholen gezien die sterke banden hebben met fundamentalisten. Maar er zijn er meer... We vinden namelijk nog een stichting die invloed heeft op het onderwijs. Het is de stichting Al Tawheed in Amsterdam. Ze zien niet-moslims als hun vijanden. Op de internetsite van Tawheed staat hun doelstelling: "..te strijden voor het terugkrijgen van een islamitisch leven, om een islamitische maatschappij te vestigen en de Heerschappij van Allah op aarde te laten heersen” (NOVA 18-2-2002).

Tijdens het filmpje reageert Ahmed Aboutaleb, directeur van Forum, op de bevindingen. Na afloop van het filmpje zit staatssecretaris van onderwijs Karin Adelmund in de studio. Zij zegt onder andere: “Ik vind het heel slecht als je kinderen voorbereidt op een samenleving waarin je andere mensen moet haten.” (…) “Ik haat dat type onderwijs”. Zij geeft aan dat het niet gaat om alle islamitische scholen en dat er ook scholen zijn die het goed doen. Zij zegt dat er vrijheid van godsdienst is, behalve als je over een grens gaat: “Als je godsdienst gebruikt om kinderen haat en rancune aan te leren ga je over de grens.” De Onderwijsinspectie kan het volgens haar niet alleen aan, dus ook de BVD en het Openbaar Ministerie zullen er bij betrokken moeten worden.

Uit deze uitzending komt een behoorlijk negatief beeld naar voren over islamitische scholen: banden met fundamentalistische organisaties, fundamentalisten in het bestuur, fundamentalistisch gedachtegoed op scholen, financieringen door extremistische organisaties, fundamentalisten in het bestuur van de koepelorganisatie van het islamitisch onderwijs, antiwesters gedachtegoed onder leerlingen en lijfstraffen.

Hoewel de beschuldigingen op grond van het onderzoek van NOVA gegrond zijn, slaagt NOVA er in deze uitzending niet in om aan te tonen op welke wijze deze bevindingen doorwerking hebben in het islamitisch onderwijs. Toch lijkt vast te staan dat het fundamentalistische gedachtegoed van verschillende islamitische stichtingen de klaslokalen heeft bereikt. Staatssecretaris Adelmund lijkt ervan overtuigd dat op sommige scholen “kinderen worden voorbereid op een samenleving waarin je andere mensen moet haten”. Volgens haar wordt in bepaald lesmateriaal onomwonden aangezet tot haat en rancune tegen de westerse samenleving. Hoewel NOVA aangeeft dat het tien van de tweeëndertig scholen betreft, wordt in de uitzending het idee gewekt dat er in het hele islamitische onderwijs wat mis is. 

Opvallend in deze uitzending is het taalgebruik dat het verband tussen scholen en het fundamentalisme benadrukt: ‘nauwe banden’, ‘sterke banden’, ‘nauw verweven’ etc. De indruk dat het islamitisch onderwijs in verband staat met het fundamentalisme is onvermijdelijk.

4.4 De Schrijvende pers

De uitzending van NOVA (18 februari 2002) heeft zijn uitwerking in de schrijvende pers. Trouw, NRC Handelsblad en de Volkskrant hebben de volgende dag een artikel naar aanleiding van de NOVA uitzending en de uitspraken van staatssecretaris Adelmund. Alle drie kranten openen hiermee op de voorpagina. Trouw schrijft: “Staatssecretaris Adelmund van onderwijs gaat moslimscholen die banden onderhouden met rijke fundamentalisten in bijvoorbeeld Saoedi-Arabië en extremistische ideeën in hun lesstof verwerken keihard aanpakken” (Trouw, 19-2-2002). In de artikelen worden de bevindingen van NOVA beschreven. De Volkskrant plaatst het volgende bericht:

Onderzoek BVD naar extreme moslimscholen
Staatssecretaris Adelmund van Onderwijs gaat moslimscholen die nauwe banden onderhouden met rijke fundamentalisten in bijvoorbeeld Saudi-Arabië, en die extremistische ideeën in hun lesstof verwerken, hard aanpakken. 'Scholen die over de grens gaan, kunnen hun borst nat maken', dreigde Adelmund maandagavond in NOVA. 

Adelmund wil in samenwerking met de Binnenlandse Veiligheidsdienst (BVD) en het Openbaar Ministerie een onderzoek starten naar islamitische scholen. Volgens eerder onderzoek zouden tien van de 32 moslimscholen in Nederland rechtstreekse banden onderhouden met Saudi-Arabië. Rijke Saudiërs geven deze scholen geld en proberen zo invloed uit te oefenen.

In bepaald lesmateriaal wordt onomwonden aangezet tot haat en rancune tegen de Westerse samenleving, stelt Adelmund vast. Dat druist volgens haar tegen de Nederlandse Grondwet in. 'Dat heeft niets meer met vrijheid van godsdienst te maken.' Bovendien gaat het hier gewoon om Nederlandse onderwijsinstellingen. De kinderen die op die scholen zitten, maken deel uit van de Nederlandse samenleving.

Woensdag komt de BVD met een onderzoek naar extremistische incidenten op moslimscholen. Scholen die over de grens zijn gegaan, krijgen het Openbaar Ministerie achter zich aan, aldus Adelmund. 'Dit is erg zorgwekkend.' (de Volkskrant 19-2-02).
Op 20 februari heeft Trouw een artikel over islamitisch onderwijs op de voorpagina (‘Inspectie wil de 'onderste steen boven' bij islamlessen’). Hierin wordt twee scholen de gelegenheid gegeven te reageren. De scholen ontkennen de aantijgingen. De school in Alphen aan de Rijn zegt nooit geld te hebben ontvangen. Het informatieboekje waarin werd gewaarschuwd voor verderfelijke programma’s als Telekids, was een concept en mede reden voor ontslag van de directeur. Opvallend in dit artikel is dat over de voorzitter van de ISBO  (Islamitische Scholen Besturen Organisatie), meneer Douiyeb, wordt vermeld dat hij in januari werd aangehouden op verdenking van betrokkenheid bij de verdwijning van een drugsmokkelaar. Dit feit doet in dit verband niet ter zake, maar stelt Douiyed, de ISBO en dus ook het islamitisch onderwijs wel in een kwaad daglicht.

Trouw publiceert 20 februari 2002 nog twee artikelen over dit onderwerp. In één artikel staat een kritische analyse van de uitspraken van Adelmund. In het andere artikel geven politici een reactie. De meeste partijen stemmen in met ‘hard aanpakken’. Er wordt gesproken over het staken van financiering en het eventueel sluiten van scholen. Kamerlid Cornielje van de VVD wordt geciteerd: “We mogen ons Nederlandse onderwijs niet laten infecteren door zo’n virus.” Groen Links waarschuwt in dit artikel voor een al te snelle reactie. “Hij verwijt Adelmund 'een beetje' mee te doen aan de trend in de PvdA zich thema's toe te eigenen die voorheen als rechts werden bestempeld. Groen Links wil eerst feiten zien, maar als die zijn vastgesteld, wil ook de linkse oppositie hard ingrijpen.” Aldus Groen Links kamerlid M.Rabbae in Trouw 20-2-2002.

In een artikel van de Volkskrant op 20 februari 2002 wordt M.Douiyeb van de ISBO geciteerd waarin hij de beschuldigingen belachelijk noemt. Ook in dit artikel worden verschillende politici om hun mening gevraagd. Thom de Graaf van D66 zegt in dit artikel: “De betrokken leerkrachten moeten worden bestraft en de scholen onder curatele gesteld. (…) Als leerkrachten blijven aanzetten tot haat, dan moet uiteindelijk hun bevoegdheid worden ontnomen” (de Volkskrant 20-2-2002). Ook Zeki Arslan van Forum komt aan het woord en laat weten de beschuldigen erg serieus te nemen. 

In de Volkskrant van 20 februari staat een artikel (‘Saudische weldoeners’) waarin de auteur aangeeft zich niet te verbazen over het bericht aangaande de dubieuze financiering van islamitische scholen. De buitenlandse steun is volgens hem al langer bekend. Hij verwijst naar de Libische imam in Utrecht die het land uit werd gezet. Deze moskee ontving ook buitenlandse steun. Hij vraagt zich af wie er werkelijk zicht heeft op wat er zich op die scholen afspeelt. 

Sommige islamologen zijn al snel geneigd om moslim-fanatisme tot een minuscule aberratie van een verder tolerante godsdienst te bestempelen. Helaas zijn er telkens weer voorvallen die de vraag oproepen of de aberratie wel zo minuscuul is. En het vervelende is ook dat de fanaten, met name die van Saudische origine, zoveel geld tot hun beschikking hebben. Laten we dus toch maar even goed nagaan of het in Nederland wel losloopt met die oproep om 'in oorlog te gaan totdat de mensen erkennen dat Allah de enige God is' (de Volkskrant 20-2-2002).

Het is duidelijk geworden dat de NOVA uitzending een uitwerking heeft op de schrijvende pers. De opmerkingen van Adelmund in NOVA worden geciteerd en verschillende politieke partijen wordt om een reactie gevraagd. Politici zijn doorgaans niet terughoudend in het uitspreken van een duidelijke afkeuring en een pleidooi voor daadkrachtig optreden.

4.5 Het BVD rapport

Op 20 februari publiceert de Binnenlandse Veiligheidsdienst (BVD) het rapport De Democratische rechtsorde en Islamitisch onderwijs. Het rapport had als doel te onderzoeken of personen en/of organisaties het islamitisch onderwijs misbruiken voor oneigenlijke doelen. De meeste dagbladen doen verslag over de uitkomsten van het BVD-onderzoek.

Het NRC Handelsblad publiceert op 20 februari 2002 een bericht (‘Invloed van buiten op moslimscholen’) dat opent met de zin: “Verschillende buitenlandse organisaties hebben invloed weten te verwerven in en rond het islamitisch onderwijs in Nederland.” Het artikel vermeldt dat zich op de meeste scholen geen zaken voordoen die schadelijk zouden zijn voor de democratische rechtsorde, maar schrijft ook: 

De BVD meldt ook dat de dienst over aanwijzingen beschikt dat op islamitische basisscholen godsdienstleraren en docenten onderwijs in eigen taal en levende culturen, politiek-islamitische of zelfs radicaal-islamitische opvattingen huldigen en zich een fel tegenstander betonen van integratie. Schoolbesturen hebben vrij spel door 'onmondige ouders'. In sommige gevallen wordt de macht van de ouders door besturen bewust beperkt gehouden door hen niet te informeren over de gang van zaken op de scholen, schrijft de BVD. Ook de overkoepelende onderwijsorganisatie ISBO, die geen radicale moslims in het bestuur heeft, blijkt niet goed in staat de misstanden in de scholen aan te pakken (NRC Handelsblad 20-2-2002).

In dezelfde krant (NRC Handelsblad 20-2-02) staat nog een artikel (‘Inspectie onderwijs doet zonodig aangifte’) waarin enkele politici in een brief ervoor pleiten dat bij onoirbare praktijken de Onderwijsinspectie aangifte doet bij het Openbaar Ministerie. Bij godsdienstlessen moet naar de inhoud worden gekeken, leerlingen moeten worden ondervraagd en de BVD zal de scholen nauwlettend in de gaten houden. Volgens de voorzitter van de ISBO wordt lesmateriaal met extremistische ideeën niet meer gebruikt en is het zeker zes jaar geleden dat scholen geld ontvingen van fundamentalisten. Volgens de godsdienstleraar Budak is in de lessen niets terug te vinden over haat jegens wie dan ook. Dit artikel slaagt er redelijk in verschillende kanten van het verhaal te belichten zodat er minder sprake is van een eenzijdig interpretatiekader.

Op 21 februari berichten alle kranten over het BVD-rapport. De krantenkoppen, met betrekking tot de berichtgeving, lopen sterk uiteen: “BVD: amper buitenlandse invloed op moslimscholen”. (de Volkskrant), “BVD: Bestuur Marokkaanse scholen kan radicaal zijn” (de Volkskrant),  “Diyanet woedend over BVD rapport” (NRC Handelsblad), “Haat Adelmund mist onderbouwing”(NRC Handelsblad), “Radicalen actief op moslimscholen” (Trouw), “De integratie belemmerd”(Trouw), “Nauwelijks problemen op islamitische scholen”(Algemeen Dagblad).
De indrukken naar aanleiding van deze artikelen zijn erg uiteenlopend. In de onderstaande tekst wordt een overzicht gegeven van de inhoud van de artikelen:

Een indruk op grond van enkele krantenartikelen, is dat er nauwelijks problemen zijn op islamitische scholen. De situatie op een handvol scholen is zorgwekkend. Op vijf scholen werken mensen die banden hebben met de radicaal islamitische organisatie Al Waqf. Er zijn op sommige scholen mensen werkzaam die radicale islamitische opvattingen hebben. Er zijn een paar scholen waar radicaal islamitische docenten voor de klas staan die tegen de integratie van moslims in de Nederlandse samenleving zijn. De fundamentalisten hebben op de meeste scholen nauwelijks invloed. Op de scholen wordt niet of nauwelijks aangezet tot haat. Er is amper buitenlandse invloed op moslimscholen. De invloed van contacten met radicale organisaties wordt overschat. De buitenlandse invloed neemt af, maar de Onderwijsinspectie maakt zich meer zorgen om radicale ideeën van bestuursleden. Sommige bestuursleden hebben sympathie voor radicale organisaties. De BVD meldt dat er ‘signalen’ zijn, “waaruit blijkt dat 'discriminatoire, intolerante, anti-democratische en anti-integratieve' standpunten aan leerlingen werden uitgedragen” (Trouw 21-2-2002). De positie van het bestuur is machtig. Radicale bestuursleden laten zich leiden door persoonlijke macht- en statusoverwegingen en financieel gewin. Bij hun bemoeienis intimideren bestuursleden leerlingen, autochtone leerkrachten en directieleden. Bestuursleden hanteren ten opzichte van overheidsfunctionarissen een dubbele agenda. De BVD maakt zich zorgen over de radicaal-islamitische ideeën die vanuit sommige schoolbesturen worden verspreid. De ISBO is niet in staat  misstanden aan te pakken. Scholen die opgericht zijn vanuit de Marokkaanse gemeenschap zijn vatbaarder voor radicale invloeden. 

Opvallend is dat de kranten in hun berichtgeving verschillende accenten leggen, zoals ook blijkt uit de krantenkoppen. 

Een opiniestuk van Ahmet Olgun (‘Haat Adelmund mist onderbouwing’) in het NRC Handelsblad (21-2-2002) valt op vanwege de kritische invalshoek. De auteur stelt dat de felheid van Adelmund niet gedekt wordt door de feiten uit het BVD-rapport. Zij wekte de indruk dat er sprake zou zijn van strafbare feiten. Noch de strafbare feiten, noch de beweringen van NOVA zijn, volgens de auteur bewezen. In dit artikel komt duidelijk een ander frame naar voren; er wordt vanuit een andere visie naar de gebeurtenissen wordt gekeken. 

NOVA heeft op 21 februari een uitzending naar aanleiding van het BVD-rapport. In de inleiding zegt de presentator dat een deel van de scholen contacten heeft met fundamentalistische organisaties. In de reportage wordt onder andere ingegaan op de stichtingen Al Waqf en El Tawheed. Een citaat van de voice-over: “Beide stichtingen blinken uit in haatdragende teksten en staan vijandig tegen over joden, christenen en ongelovigen”. Volgens NOVA blijkt uit de stukken van de BVD dat de stichtingen directe banden hebben met islamitische basisscholen (let ook hier op de woordkeus ‘directe banden’, PvH). Hiermee lijkt NOVA haar bevindingen uit eerdere uitzendingen te willen bevestigen. Ook wordt in de reportage verteld dat de BVD constateert dat bij een vijfde van de scholen personen betrokken zijn met radicale ideeën en dat er signalen zijn dat er in het godsdienstonderwijs radicale moslims werkzaam zijn die zich verzetten tegen integratie. Volgens NOVA zijn er ook radicale figuren actief binnen de ISBO. NOVA laat beelden zien van de persconferentie van ISBO waarbij wordt aangekondigd dat het bestuur van ISBO aftreedt.

Opvallend is dat NOVA niet vermeldt dat uit het rapport blijkt dat er op de scholen niet of nauwelijks aangezet wordt tot haat. Ook vertelt NOVA niet dat de BVD geconstateerd heeft dat er amper buitenlandse invloed is op moslimscholen en dat de invloed van contacten met radicale organisaties wordt overschat. 

Op de reportage volgt een studiogesprek met Ahmed Aboutaleb, directeur van Forum en staatssecretaris Adelmund van Onderwijs. Beiden lijken in het gesprek vrij optimistisch. Zij geven aan dat de ISBO gepionierd heeft: zij hebben in korte tijd veel opgebouwd, maar lijken niet in staat de problemen op de juiste wijze aan te pakken. Daarom is het tijd voor een nieuw bestuur. ISBO heeft de hulp van Forum ingeroepen om orde op zaken te stellen. Beide ondervraagden lijken de ISBO en de scholen te zien als een volwaardige partij. Opvallend is dat de interviewer in het gesprek tot twee maal toe zegt: “Maar dan gaat u uit van goede wil…” Dit wekt de indruk dat de ondervraagden naïef zijn door de scholen als serieuze partij te beschouwen. De vraagstelling suggereert indirect dat de scholen niet bereidwillig zouden zijn tot verbetering. 

Trouw, de Volkskrant en het NRC Handelsblad berichten op 22 februari 2002 over het aftreden van het bestuur van de ISBO en/of over de opmerkingen van enkele politici die de uitlatingen van staatssecretaris Adelmund in de NOVA uitzending, in het licht van de BVD-bevindingen, erg overtrokken vonden. D66 kamerlid Lambrechts denkt dat er meer aan de hand is en zegt in het NRC Handelsblad: “Anders had Adelmund toch nooit zulke felle uitspraken gedaan.”

In de berichten blijven de negatieve delen van het BVD-rapport doorklinken: “Blijkens het onderzoek van de BVD is er op een kwart van de Nederlandse moslimscholen sprake van een zorgwekkende situatie. Op deze scholen zijn radicale moslims actief die de integratie van allochtonen in de Nederlandse samenleving verhinderen. Ook ontvangt een aantal scholen geld van fundamentalistische organisaties als al Wakf uit Saudi-Arabie” (de Volkskrant 22-02-2002). “…Die zouden banden onderhouden met fundamentalisten in het buitenland en extremistische ideeën in de lessen uitdragen.(…) Op deze scholen zijn radicale moslims actief die de integratie van de allochtonen in de Nederlandse samenleving verhinderen. (…) personen die een anti-democratische en radicale opvattingen uitdragen op scholen” (NRC Handelsblad 22-02-2002). “Het rapport kon nauwelijks een verrassing zijn: de 'radicaal islamitische krachten' domineren immers in de koepel” (Trouw 22-02-2002).

Trouw plaatst eind februari 2002 twee opiniestukken waarvan één zich kritisch uitlaat over de BVD en de andere opkomt voor de vrijheid van onderwijs. 

De BVD heeft niets te zoeken op islamitische scholen maar hoort alleen in actie te komen bij een bedreiging van onze democratische rechtsorde. En die basisschoolleerlingen zijn nu niet bepaald potentiële Al-Kaida leden. De BVD doet mee aan het problematiseren van de islam (Trouw 27-2-2002).

De islamitische scholen zitten in het verdomhoekje. Alsof kinderen antiwesters worden van een godsdienstles. Hopelijk zal de onderwijsvrijheid -de afgelopen jaren door het ministerie van onderwijs uitgehold- bescherming bieden tegen de Haagse afkeer van de islam                  (Trouw 28-2-2002).
In april berichten enkele kranten (de Volkskrant, Trouw, AD) over het idee van Van Boxtel (minister van Grote steden en Integratie), om het bijzonder onderwijs af te schaffen en zo de integratie te bevorderen en de schoolkeuze van de ouders te versterken. 

4.6 Het Onderwijsinspectie rapport

In het debat rondom het BVD-rapport rees de vraag naar een onderzoek van de Onderwijsinspectie naar islamitische scholen. Vanuit de politieke hoek was er vraag naar meer duidelijkheid en men wilde meer zicht krijgen op de situatie op de islamitische scholen. Dit was aanleiding voor een onderzoek van de Onderwijsinspectie. 

Op 25 oktober 2002,  presenteert de Onderwijsinspectie haar onderzoek: ‘Islamitische scholen en de sociale cohesie’. Die dag kopte Trouw op de voorpagina: “Inspectie kritisch over 'vage' godsdienstlessen op islamschool.” En de Volkskrant kopt een dag later: “Godsdienstles op moslimscholen voor inspectie troebel.” Beide kranten melden dat de Onderwijsinspectie over het algemeen positief is over het islamitisch onderwijs en dat islamitisch onderwijs integratie zeker niet in de weg staat. Toch worden voornamelijk de negatieve aspecten van het rapport uitgelicht. Een indruk op grond van de artikelen van Trouw en de Volkskrant: 

“Het godsdienstonderwijs is een probleemgebied. De Onderwijsinspectie krijgt nauwelijks inzicht op de godsdienstlessen. Drie scholen doen te weinig om integratie te bevorderen. Op de As-Siddieqschool krijgen jongens en meisjes gescheiden les en dreigen leerlingen geïsoleerd te raken. De school Al Ummah loopt diverse risico’s. Een school in Leiden moet meer gewone (lees: Nederlandse, PvH) leerkrachten aantrekken. Een directeur heeft als imam antiwesterse en antisemitische teksten verspreid. De bestuurscultuur is voor verbetering vatbaar.” 

Beide artikelen haken in op de eerdere bevindingen van de BVD (waarvan de naam inmiddels veranderd is in AIVD). 

In veel gevallen slagen de kranten er niet in om een goede weergave te geven van het rapport van de Onderwijsinspectie. Veelal worden incidentele gevallen uitgelicht. De situatie van een specifieke school krijgt dan meer aandacht dan de algemene bevindingen van de Onderwijsinspectie. Dit gaat ten koste van een evenwichtig beeld. Als er veel aandacht is voor een incidenteel geval in plaats van de algemene stand van zaken zal de lezer het beeld krijgen dat er met islamitische scholen iets niet in orde is.


NOVA grijpt de uitkomsten van het inspectierapport aan om de kijker te herinneren aan de bevindingen van NOVA en de BVD begin 2002. In de uitzending van 25 oktober 2002 zegt de presentator: “Een deel van de islamitische scholen in Nederland heeft banden met fundamentalistische organisaties, zo bleek uit een NOVA reportage begin dit jaar. Op een aantal islamitische scholen zijn radicale moslims actief; als bestuurslid of als godsdienstleraar. Dat constateerde de BVD even later”. De Onderwijsinspectie moest volgens de presentator onderzoeken welke scholen integratie in de weg staan, maar het rapport roept volgens hem vooral vragen op. In de reportage zegt de voice-over dat het onderzoek is gedaan naar aanleiding van de commotie die is ontstaan door een uitzending van NOVA en het rapport van de BVD. Het filmpje laat een stapel krantenartikelen zien die de ‘commotie’ bevestigen. Vervolgens wordt er teruggeblikt op de bevindingen uit februari: “NOVA onthult dat de besturen van tien islamitische basisscholen nauwe banden hebben met fundamentalistische stichtingen”. Er wordt verteld dat zes scholen zijn opgericht door Stichting Al Waqf die vijandig staat tegenover liberale moslims, joden en christenen. Het leerboek van de stichting komt weer in beeld en Stichting El Tawheed wordt genoemd. Over deze stichting wordt vermeld dat deze vijandig staat tegenover niet-moslims en op minstens twee scholen invloed heeft. In het filmpje wordt het BVD-rapport geciteerd dat concludeert: “...dat op 20% van de scholen personen betrokken zijn die banden hebben met radicaal-islamitische organisaties”. Over het inspectierapport zegt NOVA dat bij veertien scholen twijfel is over de godsdienstles. Over een aantal scholen is de Onderwijsinspectie negatief, omdat ze kinderen afzijdig houden van de Nederlandse samenleving. Een aantal scholen heeft banden met verdachte fundamentalistische stichtingen en op vijftien scholen heeft het bestuur een te grote invloed. Het commentaar van de voice-over: “Opmerkelijk genoeg schrijft de onderwijsinspectie: Deze problemen echter staan de algemene positieve conclusie niet in de weg.” NOVA stelt dat de positieve conclusie van de Onderwijsinspectie niet juist is en laat twee onderwijsdeskundigen aan het woord die kritiek uiten op het onderzoek. De één vindt dat er meer mensen gehoord hadden moeten worden die minder belang hebben bij het onderzoek. De ander vindt dat het rapport geen antwoord geeft op de vraag of er antiwesterse tendensen zijn in het onderwijs. Na het filmpje volgt een studiogesprek met mevrouw Kervezee, hoofd van de Onderwijsinspectie.

Wat opvalt aan deze uitzending is dat NOVA de banden met fundamentalistische organisaties en de betrokkenheid van radicale personen bij het onderwijs blijft benadrukken. Uit het rapport van de inspectie worden alleen de negatieve punten uitgelicht. Vervolgens wordt de positieve conclusie van de Onderwijsinspectie onderuitgehaald. NOVA stelt zelfs dat de positieve conclusie van de Onderwijsinspectie onjuist is. Zij blijven vasthouden aan de, deels door henzelf, naar voren gebrachte beelden over het islamitisch onderwijs. Deze uitzending laat duidelijk zien hoe de frames van ‘banden met fundamentalistische organisaties’ en ‘radicale werknemers’ in stand worden gehouden.

In de uitzending van 29 oktober (die eigenlijk gaat over de discussie: wel of geen inspectie bij de godsdienstlessen) wordt de reportage van 25 oktober nog eens vertoond en komen alle beschuldigingen over banden met fundamentalistische organisaties en radicale werknemers nogmaals langs.

4.7 De ontvangst van het Inspectierapport

Het rapport van de Onderwijsinspectie krijgt weinig steun in de politiek. Er is ontevredenheid over het feit dat de godsdienstlessen niet geïnspecteerd zijn. Dit is in principe ook niet de taak van de Inspectie. In artikel 23 van de Grondwet staat de vrijheid van onderwijs vastgelegd wat betekent dat de overheid geen zeggenschap heeft over wat er in godsdienstlessen wordt onderwezen. Minister Van der Hoeven van Onderwijs, het CDA en de kleine christelijke partijen zijn in eerste instantie tegen de inspectie op het godsdienstonderwijs, omdat zij het in strijd vinden met de vrijheid van onderwijs. Toch klinkt vanuit de politiek in toenemende mate de vraag om een nieuw inspectieonderzoek, waarin de godsdienstlessen wel worden onderzocht. Verschillende kranten berichten hierover:

De Tweede Kamer wil dat er opnieuw onderzoek wordt gedaan naar islamitische scholen. Dat bleek tijdens een hoorzitting over een rapport van de onderwijsinspectie naar de bijdrage van het islamitisch onderwijs aan integratie (Trouw 29-11-2002).

De onderwijsinspectie moet toegang krijgen tot de godsdienstlessen op scholen om te onderzoeken of daar wordt aangezet tot haat tegen andere culturen. Dat wil een grote meerderheid van de Tweede Kamer. 
Minister Van der Hoeven van Onderwijs vindt dit echter een te forse ingreep in de grondwettelijke vrijheid van onderwijs (de Volkskrant 15-11-02).

De Onderwijsinspectie moet voortaan volledig toegang krijgen tot godsdienstlessen in het bijzonder onderwijs, om daarop toezicht te houden. De Tweede Kamer heeft demissionair minister Van der Hoeven (Onderwijs) hier gisteren in een motie om gevraagd.
Nu heeft de inspectie die bevoegdheid nog niet. Volgens de fracties van D66, VVD, PvdA, VVD, LPF, GroenLinks en SP moeten bijzondere scholen onder meer worden gecontroleerd op mogelijk aanzetten tot fundamentalisme of segregatie. De Kamer is kritisch over een recent rapport van de Onderwijsinspectie over het islamitisch onderwijs in Nederland (NRC Handelsblad 15-11-02).
Opvallend is dat het idee blijft bestaan dat op islamitische scholen aangezet wordt tot haat, fundamentalisme of segregatie. Wie de feiten en de berichtgeving nauwkeurig gevolgd heeft, zal opmerken dat er niets is waaruit daadwerkelijk blijkt dat er in de lessen aangezet wordt tot haat. 

In de uitzending van 21 december 2001 creëerde NOVA het frame dat in de lessen op islamitische scholen aangezet wordt tot haat tegen ongelovigen door citaten uit een boekje over afschuw van ongelovigen en het voeren van oorlog, in verband te brengen met het islamitisch onderwijs. Het BVD-rapport geeft geen harde bewijzen dat dit het geval is en ook uit het Inspectierapport blijkt dit in elk geval niet. Toch blijft dit beeld circuleren, onder andere in de politiek. 

De berichtgeving in december 2002 gaat over de wenselijkheid van bijzonder onderwijs en de grens van de vrijheid van onderwijs. Uiteindelijk gaan het CDA en  minister Van der Hoeven om en stemmen in met controle op de godsdienstlessen. 

In het Algemeen Dagblad van 3 december 2002 zegt de VVD dat islamitische scholen de integratie belemmeren. VVD-leider Zalm pleit in dit artikel voor het bemoeilijken van het stichten van nieuwe islamitische scholen door het minimum aantal leerlingen omhoog te brengen en de geschiktheid van schoolbesturen beter in de gaten te houden. Trouw bericht op 3 december 2002: “Zalm benadrukte dat het van groot belang is dat de islamitische jongeren zich achter de Nederlandse grondwet scharen en daar op school tijdens de godsdienstles geen afstand van nemen, bijvoorbeeld over de gelijkwaardigheid van man en vrouw.” 
4.8 Het tweede Inspectierapport
De Onderwijsinspectie gaat opnieuw aan de slag. Een jaar later, in oktober 2003, berichten de kranten over het tweede rapport van de Inspectie. In dit rapport heeft de Onderwijsinspectie gekeken in hoeverre de scholen voldaan hebben aan de verbeterpunten van het vorige rapport. De Onderwijsinspectie heeft met verschillende bronnen gesproken en heeft ook de godsdienstlessen gecontroleerd.

Het eerste inspectieonderzoek naar het islamitisch onderwijs, in 2002, was volgens de Kamer en experts niet gedegen genoeg. Dat hebben de scholen geweten: de inspectie paste 'recherchemethoden' toe voor het tweede onderzoek, dat gisteren werd gepresenteerd     (Trouw 9-10-2003).

Het onderwijs op islamitische scholen is niet in strijd met de basiswaarden van de democratische rechtstaat. De scholen zetten niet aan tot haat en streven naar integratie van hun leerlingen. 

Dit concludeert de Inspectie van Onderwijs, die twintig islamitische scholen heeft onderzocht. Vier van de scholen scoren minder goed, waaronder de As Siddieqschool in Amsterdam-West (Parool 8-10-2003).
Op het islamitisch onderwijs in Nederland is weinig aan te merken. Op geen enkele islamitische school komt het onderwijs in strijd met democratische beginselen. 
Bovendien doen de meeste scholen hun best een bijdrage te leveren aan de integratie, concludeert de Onderwijsinspectie. Er is geen reden voor 'onrust' of 'ernstige ontevredenheid' (AD 8-10-2003). (Het betreft hier een klein berichtje op de binnenland pagina, PvH.)
De belangrijkste conclusie van het rapport is dat er geen bevindingen zijn gedaan die tot onrust zouden moeten leiden of tot ernstige ontevredenheid.

 Het onderwijs aan de islamitische basisscholen is niet in strijd met de basiswaarden van de democratische rechtsstaat, concludeert de Inspectie. (…)Van de twintig onderzochte scholen zijn er slechts twee die op twee punten een onvoldoende scoren en op twee andere punten de kanttekening 'weinig initiatiefrijk'. (…) VVD-Kamerlid E. Balemans heeft nog ‘’een groot zorgpunt". "Het blijkt dat er bij het godsdienstonderwijs vaak geestelijken voor de klas staan die geen lerarenopleiding hebben gevolgd. Zijn die mensen wel bevoegd, en in hoeverre verspreiden ze radicale ideeën? (…) SP-woordvoerder J. van Dijk wijst op bevindingen van het tv-programma Nova gisteravond, dat meldde dat er nog steeds banden bestaan tussen scholen en Arabische organisaties. Van Dijk: "Als dat klopt, moet de minister zich verantwoorden voor de discrepantie tussen de conclusies van Nova en die van de Inspectie." (NRC Handelsblad 8-10-2003).

Op 7 oktober zond NOVA inderdaad een uitzending uit over fundamentalistische scholen. In de inleiding vertelt de presentator dat uit onderzoek van NOVA vorig jaar bleek dat tien moslimscholen banden hebben met fundamentalistische stichtingen. De Inspectie heeft, zo vertelt de presentator, niets kunnen vinden dat tot onrust zou moeten leiden. NOVA bekijkt opnieuw de banden tussen schoolbesturen en in opspraak geraakte moskeeën. Citaat: “Van de 37 islamitische scholen hebben moslimfundamentalisten nog steeds invloed op zes basisscholen.” In het filmpje zegt de voice-over: “Er is niets aangetroffen dat tot onrust zou leiden of dat scholen zouden aanzetten tot haat.” De voice-over meldt dat de Onderwijsinspectie ook tegen problemen op loopt: “Bestuursleden bemoeien zich soms direct met beleid op school. Sommige scholen doen weinig aan integratie. Het scheiden van meisjes en jongens komt voor. Directies hebben nog steeds te weinig zicht op godsdienstonderwijs. Muziek blijkt nog steeds een probleem”. Verderop in het filmpje herinnert de voice-over aan de uitzending van vorig jaar waar NOVA meldt dat tien islamitische scholen banden hebben met fundamentalistische stichtingen. Ook wordt de AIVD geciteerd: “Op 20% van de scholen zijn  personen betrokken die banden hebben met radicaal-islamitische organisaties.” (Dit is de derde uitzending waarin NOVA dit citaat gebruikt, PvH). 

In de reportage wordt verder ingegaan op de stichtingen Al Waqf en El Tawheed: “Over Al Waqf schrijft AIVD dat deze vijandig staat ten opzichte van niet-moslims, joden en christenen. (…) De imams van de moskee Al-Fourkaan (..) banen de weg voor rekrutering voor de jihad. Zij indoctrineren, maken de geesten rijp en bewerkstelligen een emotionele afstand tussen jongeren en hun omringende samenleving”.

De voice-over meldt dat vier van de tien scholen alle banden met fundamentalisten hebben verbroken; zes van de tien scholen hebben volgens NOVA die banden nog steeds. Tijdens het filmpje geven B. Budak (Godsdienstleraar), Z. Arslan (onderwijsmedewerker Forum) en S. Benayed (ISBO) commentaar. Arslan zegt dat de schoolbesturen het goed aan moeten pakken. Benayed is blij met de kritische punten van de Onderwijsinspectie, omdat de scholen dan weten waar ze aan moeten werken.

Het rapport van de Onderwijsinspectie oordeelt overwegend positief over islamitische scholen. In de tv-uitzending worden met name de negatieve punten van het Inspectierapport genoemd. NOVA blijft benadrukken dat er banden zijn met fundamentalistische organisaties. Na het bekijken van de uitzending blijft niet het beeld achter dat de Onderwijsinspectie geen bevindingen heeft gedaan, die tot onrust zouden moeten leiden. De kijker heeft na het zien van deze uitzending het idee dat er toch nog heel wat mis is met de islamitische scholen. 

4.9 De motie van Ayaan Hirsi Ali

Het positieve oordeel van de Onderwijsinspectie lijkt niet helemaal goed door te komen, onder andere in de politiek. Met name de VVD lijkt niet open te staan voor een positief oordeel en volhardt in haar kritiek op het islamitisch onderwijs. Kamerlid Ayaan Hirsi Ali zwengelt de discussie aan met haar motie over bijzondere scholen. In eerste instantie stuit deze motie op kritiek, omdat het de vrijheid van onderwijs zou aantasten. 

Zij (Hirsi Ali, PvH) maakt zich zorgen over de vermoedens dat op sommige islamitische scholen anti-westerse retoriek wordt gebezigd.
Door alleen de nadruk te leggen op het bijzonder onderwijs, is de motie van Hirsi Ali volgens de Kamer op zich al in tegenspraak met de grondwet. Die schrijft gelijke behandeling voor van bijzonder en algemeen onderwijs (de Volkskrant 6-11-2003).

Niet met al die islamitische scholen gaat het goed. De Algemene Inlichtingen-en Veiligheidsdienst waarschuwde vorig jaar dat op sommige scholen antiwesterse retoriek wordt gebezigd en stelling wordt genomen tegen westerse normen en waarden zoals verdraagzaamheid en de gelijke behandeling van mannen en vrouwen.
Hoewel de Onderwijsinspectie deze maand na nader onderzoek concludeerde dat deze klachten over het algemeen ongegrond zijn, blijft het islamitisch onderwijs een doorn in het oog van een deel van de politiek, de VVD voorop. In de discussie noemt Hirsi Ali drie belangrijke eisen die het kabinet voortaan zou moeten stellen bij de oprichting van moslimscholen            (de Volkskrant 4-11-2003).
Zij (Hirsi Ali, PvH) vermoedt dat veel islamitische scholen antiwesterse normen en waarden onderwijzen en daarmee de integratie van hun leerlingen dwarsbomen. Gesteund door een meerderheid van PvdA, SP en LPF wil zij daarom dat het kabinet onderzoekt of scholen 'op religieuze grondslag' aan strengere stichtingseisen kunnen worden onderworpen                    (de Volkskrant 6-11-2003).

De verschillende krantenkoppen schetsen een overzicht van de discussie die in de maanden november en december van 2003 plaatsvindt: “Kabinet stelt scholenstrijd uit” (Het Parool 1-11-2003). “VVD-eisen aan islamscholen ongrondwettig; Liberalen tasten vrijheid van onderwijs aan met plan tegen uitbreiding van islamitisch onderwijs”(de Volkskrant 4-11-2003). “Felle aanval Van Aartsen op minister Van der Hoeven” (Het Parool 4-11-2003). “Hele VVD-fractie steunt Hirsi Ali’s onderwijsvisie” (de Volkskrant 5-11-2003). “VVD-fractie staat achter Hirsi Ali” (NRC Handelsblad 5-11-2003). “Ruzie over onderwijs loopt op ; Van der Hoeven zet zich schrap tegen VVD-plan moslimscholen” (AD 7-11-2003). “Kamer: stel eisen bijzondere school” (NRC Handelsblad 4-11-2003). “VVD-top onder vuur” (de Volkskrant 3-12-2003). “VVD-ers: Hirsi Ali voert hetze” (NRC Handelsblad 2-12-2003). “Kwaad van islamscholen in VVD nauwelijks omstreden”(Het Parool 5-12-2003). “VVD-rel beheerst het Kamerdebat onderwijs” (NRC Handelsblad 6-11-2003). “Zalm wil geen islamitische scholen meer”(Het Parool 1-12-2003). “VVD eensgezind over standpunt islamitisch onderwijs” (Trouw 5-11-2003). “Vete over islamonderwijs laait hoog op”(de Volkskrant 7-11-2003). “VVD zal islamitisch onderwijs niet ter discussie stellen” (Trouw 4-11-2003).
De VVD wil de oprichting van nieuwe islamitische scholen aan banden leggen. Minister Van der Hoeven van Onderwijs ziet dit als een aantasting van de vrijheid van onderwijs en is het er niet mee eens. 

Van der Hoeven noemt de voorstellen van de VVD 'dubieus' en niet te rijmen met de Grondwet. De minister wijst er daarbij op dat de onderwijsinspectie onlangs na diepgravend onderzoek vaststelde dat de islamscholen op geen enkele wijze aanzetten tot haat en ook de integratie niet belemmeren (de Volkskrant 7-11-2003).

Van Aartsen zegt in het Algemeen Dagblad (30-10-2003) “Die scholen dragen niet bij aan de basiswaarden van onze samenleving. Het kabinet moet er nu echt werk van maken.” Kamerlid Hirsi Ali van de VVD “…wil dat het kabinet eisen gaat stellen aan de stichting van moslimscholen. Die moeten de democratische waarden overbrengen. Ook moet de onderwijsinspectie extra toezicht uitoefenen op moslimscholen.” 

In het Algemeen Dagblad van 31 oktober 2003 staat: 

In haar (Hirsi Ali’s, PvH) benadering moeten vooral islamitische scholen het ontgelden, omdat die zouden aanzetten tot antisemitisme, haat en discriminatie van vrouwen en homo's. (…) De minister zou ervoor moeten zorgen dat elke school hoogstens een kwart aan leerlingen van allochtone afkomst mag hebben, terwijl dat nu in de grote steden vaak al meer dan de helft is.(...) Ze roept de minister op de stichting van nieuwe islamitische scholen aan zulke scherpe voorwaarden te verbinden dat er vermoedelijk geen nieuwe meer bijkomen. Daar raakt zij aan de gevoeligheid die in het CDA en andere christelijke partijen bestaat over de vrijheid van onderwijs, die na een lange schoolstrijd in de Grondwet van 1917 is geregeld. Hirsi Ali spreekt in dit verband van krampachtigheid bij het CDA, dat niet uit is op het bevorderen van het islamitisch onderwijs, maar wel de scholen op christelijke grondslag buiten schot wil houden.(…) Een belangwekkend debat dat niet langer vrijblijvend is ligt in het verschiet. Dankzij Hirsi Ali staat de noodzaak van integratie nu echt op de agenda.

In de daaropvolgende periode is integratie het sleutelwoord. Er wordt niet meer gesproken over banden met fundamentalistische organisaties of het oproepen tot haat. Het nieuwe verwijt aan het adres van de islamitische scholen is dat zij integratie tegenwerken. Dit terwijl het Inspectierapport op dit onderdeel concludeert dat de scholen wel streven naar integratie van hun leerlingen (Het Parool 8-10-2003). 

In de maand november staat de verslaggeving over islamitische scholen in het teken van het debat tussen de VVD en minister Van der Hoeven en de christelijke partijen. Van Aartsen van de VVD zegt in deze discussie: “Volgens ons maakt artikel 23 het wel degelijk mogelijk uitwassen binnen het islamitisch onderwijs te bestrijden. Er zijn ernstige problemen met islamitische scholen, waar meisjes worden gediscrimineerd en de holocaust niet wordt onderwezen” (Het Parool 4-11-2003). De VVD wil zonder artikel 23 te wijzigen het islamitisch onderwijs inperken. Er is volgens Van Aartsen geen sprake van een kruistocht tegen het bijzonder onderwijs (NRC Handelsblad/de Volkskrant, 5-11-2003).

4.10 Opinie

Door de motie van Hirsi Ali en de houding van de VVD is een debat aangewakkerd over de vrijheid van onderwijs en de wenselijkheid van islamitische scholen (met name wat betreft het integratieve aspect). Ook onder de bevolking heeft dit discussie opgeroepen. Dit heeft zijn weerslag in een groot aantal ingezonden brieven en opiniestukken. De opiniepagina van de krant is de plek waar ruimte moet zijn voor verschillende visies. In een opiniestuk kan gebroken worden met het heersende interpretatiekader. In de opiniestukken en ingezonden brieven treffen we uiteenlopende visies, waaronder een kritische houding ten opzichte van het VVD standpunt. In deze paragraaf  staat een selectie van deze brieven:

Gaat zij (Hirsi Ali, PvH) straks ook blanke scholen opdoeken die niet een kwart aan leerlingen tellen uit achterstandswijken? Of gaat ze een voorstel bedenken dat autochtonen zal dwingen om hun kinderen op islamitische scholen te zetten in achterstandswijken? Het idee van Hirsi Ali is heel erg vaag en getuigt van pure haat en discriminatie richting alles wat islamitisch is    (Trouw 5-11-2003).


Islamitisch onderwijs bevordert de integratie. Het zorgt ervoor dat men, trots op eigen identiteit en achtergrond, een schooltype ontwikkelt, waarin die accenten worden gelegd die voor hen belangrijk zijn. Als dat gebeurt binnen ons onderwijssysteem en getoetst door inspectie is dat een groot goed (de Volkskrant 10-11-2003).
De VVD-woordvoerder Ayaan Hirsi Ali heeft ook een naam bedacht voor de nieuwe VVD-opstelling: de Liberale Jihad! Ik denk dan: Ik heb het niet zo op Jihads, ook niet op liberale. (…) Het is voor een buitenstaander moeilijk te volgen dat de VVD de burgerlijke nuchterheid zo laat overtroeven door een fanatieke strijd tegen het islamitisch onderwijs. (…) Als de VVD werkelijk bewogen wordt door zorg om achterstandskinderen, waarom concentreert ze zich dan niet op de 90 procent zwarte scholen die niet islamitisch zijn? (…)
Het lijkt erop dat de VVD-strategen taxeren dat een ver doorgevoerde anti-islam opstelling het goed doet bij de kiezers, vooral de rechtse kiezers, en dat men daarom de inbreuk op het liberalisme maar op de koop toe neemt (de Volkskrant 12-12 – 2003).

Bij moslims uit gezinnen met een niet-westerse achtergrond is de afstand tot de cultuur van de andere Nederlanders om te beginnen al groter. Als zij dan ook nog fundamentalistisch onderwijs volgen duurt hun integratie en emancipatie nog langer, als die op deze manier al tot stand komt (de Volkskrant 18-12-2003).

Op islamitische scholen zijn kinderen gevangenen van hun achterstand omdat zij worden afgezonderd van andere Nederlandse kinderen waardoor hun integratie wordt bemoeilijkt    (NRC Handelsblad 11-12-2003).

Op veel andere punten scoren de scholen gelijk of beter dan vergelijkbare zwarte scholen zonder het label 'islamitische school'. Om dan meteen de conclusie te trekken dat van het hele onderwijs niets goeds uitgaat (wat goed zou passen in het huidige betoog van een groot deel van de VVD-fractie) is wat mij betreft een nogal grote uitspraak (NRC Handelsblad 11-12-2003).
Ik heb nooit een allochtoon kind gezien dat goed Nederlands en goed de eigen taal spreekt. Wat voor toekomstperspectief zullen deze kinderen hebben in de Nederlandse maatschappij als de scheiding tussen jongens en meisjes vanaf vier jaar begint en de meisjes altijd achter in de klas moeten zitten? Hoe kunnen deze kinderen in de maatschappij functioneren met een doek op hun hoofd en een gebedsruimte in hun 'hart' (NRC Handelsblad 13-12-2003).

De Grondwet beschermt zo de klassieke burgerrechten. Je kunt je daarvan alleen een verdediger noemen als je niet slechts de grondrechten van mensen met wie je het eens bent verdedigt (dat deden immers de dictators ook wel), maar ook de rechten van mensen die je niet leuk vindt of waar je het mee oneens bent. Als je dus de onderwijsrechten van de openbare gezindte verdedigt, moet je net zo goed opkomen voor die van het christelijk onderwijs, en nu ook die van onderwijs op islamitische grondslag. Doe je dat niet, dan stel je als democraat niets voor (democratie a la carte bestaat niet) (Trouw 12-11-2003).
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4.11 Een kanteling in het NOVA-frame
De uitzendingen van NOVA waren er tot nog toe voornamelijk op gericht om aan te tonen dat er haat gepredikt wordt op islamitische scholen en dat ze banden hebben met fundamentalistische organisaties. Op 11 december 2003 heeft NOVA een uitzending waarin gebroken wordt met het frame dat tot dan toe overheersend was. In de studio discussiëren Said Benayad van de ISBO en VVD-kamerlid Ayaan Hirsi Ali. Voorafgaand aan de discussie zendt NOVA een reportage uit waarin Hirsi Ali de islamitische Bilalschool in Amersfoort bezoekt. Enkele fragmenten van de reportage en het studiogesprek worden besproken:

In het filmpje gaat Hirsi Ali in gesprek met ouders en is te zien hoe zij in de les en op het schoolplein met kinderen discussieert. Tijdens het klassengesprek zegt Ayaan Hirsi Ali: “Jullie leerprestaties scoren lager dan andere scholen.” Leerlingen maken de opmerkingen:“Wie vertegenwoordig jij?” en “Mevrouw, we hebben het hier gewoon leuk.” Later in het filmpje stellen zij de vraag: “Waarom vindt u het niet goed dat er nog meer islamitische scholen komen?” Ayaan Hirsi Ali antwoordt: “Hoe moet ik dit aan kinderen uitleggen?… Ik denk dat als je op een school zit die gemengd is, waar ook autochtone Nederlanders zitten; gelovigen, ongelovigen, joden, homoseksuelen enzovoort, maar ook voor je taal, dat jouw kansen (..) veel groter zijn.” Een leerling antwoordt: “Maar het maakt geen verschil. We krijgen hier alleen een uurtje godsdienst en een uurtje OALT.”

In het speelkwartier staat Hirsi Ali op het schoolplein met een groep kinderen om zich heen die haar vragen stellen. Ze vertelt hen: “Mijn hele familie is moslims, ik ben de enige die het niet is... Ik geloof nergens meer in.” Een leerling vraagt haar: “Hoe komt dat?” Ayaan Hirsi Ali: “Omdat hij er niet is. Waar is nu Allah? Waar geloof jij in?” De leerling antwoordt: “Ik geloof in God.” Het kamerlid vraagt: “Waar is hij?” Waarop de leerling antwoordt: “Als je in het paradijs komt, als je een goed mens bent geweest, dan zie je Allah, eerder niet.” Dan stelt Hirsi Ali de vraag: “Is Allah een man of een vrouw?” De leerling zegt het niet te weten.

In het klassengesprek vraagt Ayaan Hirsi Ali aan een leerling: “Wat vindt jij van joden?” Een leerling antwoordt: “Is ook een geloof vind ik.” Een andere leerling zegt: “..ik wil niet met zulke mensen omgaan. Ik wil niet met zulke mensen discussiëren.” Weer een andere leerling antwoordt: “Ik vind juist dat iedereen moet weten wat hij zelf doet. Wij dragen misschien een  hoofddoek en zij bakkebaarden.”
In de reportage is te zien dat de leerlingen het gebed gaan verrichten. De kinderen stellen zich op in rijen; jongens voor en meisjes achter. Een jongetje doet de oproep tot het gebed. Hirsi Ali vraagt aan een meisje of zij ook niet een keertje de oproep tot het gebed zou willen doen. Zij antwoordt: “meisjes mogen niet”. Andere meisjes geven aan dat ze het niet kunnen, of niet durven. Juf Amal legt uit dat zij als vrouw het gebed niet mag leiden, omdat als zij voor de jongens zou staan, haar profiel hen zou kunnen afleiden van hun gebed.

Het filmpje gaat verder bij het klassengesprek. Ayaan Hirsi Ali legt de kinderen uit dat volgens de Grondwet alle mensen gelijk zijn, maar dat volgens de islam de ongelovigen gaan branden. Zij noemt als voorbeeld dat homoseksualiteit niet mag, maar volgens de Grondwet wel. Dan stelt zij de vraag: “Wat kiezen jullie, wat heeft de voorrang; Allah of de Grondwet?” De kinderen antwoorden volmondig: “Allah.” Hirsi Ali richt zich in haar antwoord half naar de camera/kijker: “Dat is unaniem; Allah gaat voor. Dat is voor mijn partij en de mensen in de samenleving een enorme zorg.”
In het studiogesprek vraagt de interviewster aan S. Benayad: “Allah of de Grondwet?” Benayad antwoordt: “Allebei”. Hij legt uit dat je zo’n vraag uit pedagogisch en didactisch oogpunt niet kunt stellen aan een twaalfjarige. Ayaan Hirsi Ali antwoordt dat het Nederlandse kinderen zijn die zich aan de Grondwet moeten houden en zegt dat zij heeft uitgelegd wat er in de Grondwet staat. Benayad geeft aan dat hij heeft moeten lobbyen om voor haar een bezoek te kunnen regelen op een islamitische school. Dat zij op veel scholen niet welkom is, heeft zij volgens hem aan zichzelf te danken door de uitspraken die zij gedaan heeft. 

De interviewster lijkt zich in dit gesprek kritisch op te stellen tegenover Ayaan Hirsi Ali: “Uw discussie met kinderen en ouders ging voor het grootste gedeelte over de inhoud van de islam. U hebt het altijd over de achterstand van de leerlingen. Dat vind ik verwarrend.” Hirsi Ali: “Keer op keer blijkt dat de kernwaarden van de rechtsstaat niet in acht worden genomen.” Interviewster: “Maar u zegt telkens dat het over achterstanden gaat.” Hirsi Ali antwoordt dat een deel van haar kritiek te maken heeft met de kernwaarden van de rechtsstaat en een belangrijk deel gaat over taalachterstanden. Benayad zegt: “Eén van de grondbeginselen is dat degene die stelt ook moet bewijzen. Nu zijn er verschillende rapporten verschenen en die accepteert u niet.” Volgens hem bewijzen de rapporten het tegenovergestelde van wat Hirsi Ali zegt. 

Ayaan Hirsi Ali zegt op de school te hebben waargenomen dat jongens en meisjes vanuit de islamitische identiteit worden opgevoed met een norm dat mannen en vrouwen ongelijk zijn. De interviewster bevestigt dat in het filmpje te zien was dat meisjes dingen niet mochten die jongens wel mochten. Benayad legt uit dat mannen en vrouwen in de islam niet gelijk zijn, maar wel gelijkwaardig: “Wat u zag is een rolverdeling tussen man en vrouw, gestoeld op een religieuze identiteit. U hoeft het daar niet mee eens te zijn, maar Nederland staat toe om binnen de grenzen van de wetgeving…” Hirsi Ali valt hem in de rede: “Een vrouw achter te stellen.” 

De interviewster vraagt het kamerlid of haar beeld over islamitische scholen is veranderd na het bezoek aan de Bilalschool. Hirsi Ali geeft als antwoord: “Nee, dat is niet veranderd. Ik vind dat wij in Nederland moeten voorkomen dat nieuwe islamitische scholen opgericht worden. En ik vind op basis van die kernwaarden, het gaat om gelijkwaardigheid van man en vrouw, gelijkwaardigheid van homo en hetero. Ik denk ook dat als het gaat om achterstand, ik heb ook gezien in het filmpje, heb ik aan de ouders uitgelegd; alle kinderen die op die school zitten zijn kinderen die in aanmerking komen voor het integratiebeleid. Ik vind, de VVD vindt, voor ons is integratie 'participatie'; Iedereen moet mee doen; wit en zwart. Dat betekent  dat je de kinderen niet afgezonderd van elkaar.” Benayad zegt haar zorg wel te begrijpen, maar niet haar bezwaren: “Datgene wat ik de afgelopen twee maanden heb gehoord van de VVD lijkt heel erg op een smartlap; de muziek is wel aardig en de teksten kan iedereen meezingen en je hebt altijd publiek, maar een inhoud is er niet.” Benayad geeft aan Hirsi Ali te steunen als zij iets gaat doen aan zwarte wijken: “…dan praat ik graag met u mee.”
Op het optreden van Ayaan Hirsi Ali is kritiek mogelijk. In haar gesprek met de kinderen op het schoolplein ontkent zij het bestaan van God en geeft daarmee de kinderen geen ruimte voor hun visie. Zij dwingt de kinderen een keuze te maken tussen de islam of de Grondwet. De achtergrondinformatie die zij bij het stellen van deze vraag geeft is dat de Grondwet alle mensen accepteert en dat volgens de islam homo’s niet worden geaccepteerd en ongelovigen in de hel komen. In de reportage wijst zij de kinderen tot twee keer toe, op de matige resultaten van de school. Uit haar antwoord (op de vraag of haar mening over de scholen is veranderd) blijkt dat haar kritiek op de scholen niet eenduidig is. 

Het islamitisch onderwijs lijkt in deze uitzending niet langer in het beklaagdenbankje te zitten. De kritische vragen lijken zich in het interview meer op Ayaan Hirsi Ali te richten. In deze uitzending blijkt dat haar moeite met islamitische scholen voor een groot deel voortkomt uit haar probleem met de islam. 

4.12 Conclusie

In de verslaggeving over islamitische scholen zijn er enkele beelden die telkens terugkomen. “In de lessen wordt opgeroepen tot haat. Er zijn banden met fundamentalistische organisaties. Er zijn radicale figuren actief binnen het onderwijs. Scholen handelen in strijd met de Grondwet. Er wordt gediscrimineerd. Islamitisch onderwijs is slecht voor de integratie.”

Het dominante frame dat ontstaat is dat er een gevaar samenhangt met islamitische scholen en dat ze een risico vormen voor de samenleving. In de loop van de tijd zie je dat beelden verschuiven en dat bijvoorbeeld de aandacht voor radicalisme op scholen overgaat in de aandacht voor de anti-integratieve werking van islamitische scholen. Het beeld dat scholen een gevaar vormen voor de Nederlandse samenleving verdwijnt echter niet. Al heeft onderzoek, door onder andere de Onderwijsinspectie, het tegendeel bewezen, het frame dat er een risico samenhangt aan islamitische scholen blijft, zij het in mindere mate, in stand.   

Dat het doorbreken van frames wel mogelijk is, blijkt uit een uitzending van NOVA op 11 december 2003. NOVA heeft een uitzending die zich duidelijk onderscheidt van vorige uitzendingen. Ook uit verschillende opiniestukken en ingezonden brieven blijkt dat alternatieve visies op het islamitisch onderwijs mogelijk blijven.
Feit is dat islamitische scholen in een negatief daglicht zijn komen te staan. Dit onderzoek wil niet aantonen dat alle kritiek op islamitische scholen ongegrond is. De analyse toont echter wel aan dat een aantal beschuldigingen richting islamitische scholen onterecht, dan wel overtrokken is. Shadid stelt in zijn analyse van het debat rond islamitische scholen:

Zonder gehinderd te zijn door enige eis van zorgvuldigheid en terminologische precisie worden in de opgestelde rapporten, media-artikelen en debatten een aantal beschuldigingen geformuleerd. Zo wordt voortdurend gesproken over ‘schadelijk voor de democratische rechtsorde’, ‘schadelijk voor integratie’, ‘radicale groeperingen’, ‘orthodoxe islamitische regels’, ‘beklemmende en intimiderende sfeer’, en ‘onze normen en waarden’. Wat met deze termen wordt bedoeld blijft onduidelijk. (…) Ook de kwaliteit van de ‘bewijsvoering’ en verwoording van de geuite beschuldigingen wekken de indruk dat één en ander hoofdzakelijk gebaseerd is op het roddelcircuit en op ‘van horen zeggen’ (W.A.Shadid, 2003).

De vraag is wie op welk moment verantwoordelijk is voor het ontstaan en in stand houden van een negatief beeld. Je kunt niet stellen dat slechts de media verantwoordelijk zijn voor de negatieve beeldvorming. De analyse laat bijvoorbeeld zien dat veel politici negatieve aspecten blijven benadrukken en daarmee bepaalde frames in stand houden. Ook het rapport van de AIVD zou de beeldvorming over islamitische scholen negatief kunnen beïnvloeden. Dit onderzoek richt zich echter op het functioneren van de media.

Het functioneren van de media kan niet afzonderlijk, per medium, worden beoordeeld. Toch kan op grond van de analyse worden vastgesteld dat het tv-programma NOVA mede verantwoordelijk is geweest voor het creëren van het frame dat islamitische scholen een gevaar vormen voor de samenleving. Meerdere malen heeft NOVA de actualiteit aangegrepen om eigen, eerdere bevindingen onder de aandacht te brengen. Bronnen zijn geciteerd ter bevestiging van de eigen bevindingen en positieve oordelen uit de onderzoeken naar islamitische scholen zijn grotendeels achterwege gelaten. Hiermee valt de redactie van NOVA te verwijten dat zij bewust het frame in stand houden dat er een gevaar uitgaat van islamitische scholen. 

Als een BVD-rapport of Onderwijsinspectieonderzoek een bepaald beeld naar voren brengt, dan kun je de media niet verwijten dat zij hierover verslag doen. Het behoort tot hun taak om een waarheidsgetrouwe weergave te geven van een onderzoek en daarbij ook de negatieve punten te noemen. Je kunt je afvragen of er in sommige gevallen niet te veel geconcentreerd wordt op de negatieve aspecten. Dit onderzoek laat zien dat soms individuele gevallen besproken worden, wat ten koste gaat van een representatieve weergave van de onderzoeksrapporten. De kritiek op islamitische scholen, met name vanuit de politiek, krijgt in de berichtgeving ruime aandacht.
In dit hoofdstuk is aangetoond dat er in de berichtgeving, met betrekking tot islamitisch onderwijs sprake is van framing. De scholen worden geassocieerd met fundamentalisme en radicalisme en er wordt gewezen op de anti-integratieve aspecten van islamitisch onderwijs. Dit creëert het frame dat islamitisch onderwijs een gevaar vormt voor de democratische rechtsorde en de Nederlandse samenleving. Door veel aandacht te besteden aan negatieve punten uit onderzoeken en door kritische stemmen over het islamitisch onderwijs uitgebreid aan het woord te laten, hebben de media zich schuldig gemaakt aan negatieve beeldvorming over islamitische scholen. 

5. Literatuurstudie

Aan de hand van literatuuronderzoek zal hoofdstuk vijf ingaan op de vraag hoe de Nederlandse nieuwsmedia over de islam berichten. Diverse studies geven zicht op de mediaberichtgeving over minderheden, en moslims in het bijzonder. (Abdus Sattar’s (1995), Brants, Crone, en Leurdijk (1998), Van Dijk (1988), Hafez (1999), Hafez (2000), Hussain (2001), Leurdijk (1999), Nijhoff, K.G. en J.M. Trompetter (1994), Poole (2002), Said (1981), Shadid (1995), Siddiqi (1997)). Paragraaf 5.1.1 tot en met 5.1.11 zullen de bevindingen van deze onderzoeken behandelen. 
Hoofdstuk vijf gaat in op de beeldvorming over moslims. Ook zal dit hoofdstuk enkele theorieën bespreken over de invloed van mediaberichtgeving. 

5.1 Islam in de media
5.1.1 Islam als bedreiging en fundamenteel anders dan de Westerse beschaving

In veel media concentreert de berichtgeving zich vooral op de agressieve aspecten van de islam. Doordat de aandacht vooral uitgaat naar terrorisme en gewelddadige incidenten ontstaat het beeld dat moslims een gevaar vormen.Volgens Hassan Agha wordt er over moslims verslag gedaan als potentiële terroristen (Hafez, 2000:219) en Hippler verwijst naar onderzoek waaruit blijkt dat islamieten worden afgeschilderd als militant, revolutionair, subversief, radicaal en terrorist (ibidem, 76). Poole concludeert naar aanleiding van onderzoek naar moslims in de Britse pers dat het beeld overheerst dat moslims extremisten zijn en dat de islam een bedreiging vormt. De inmenging van moslims wordt gezien als een bedreiging voor de veiligheid in Groot-Brittannië (ibidem, 157). 

Hafez stelt dat de islam in de media wordt neergezet als een fanatieke en gewelddadige godsdienst die handen afhakt, vrouwen onderdrukt en vijandig staat tegenover de westerse ideeën van vrijheid, mensenrechten en democratie (Hafez, 1999:5). De islam lijkt hiermee een bedreiging te vormen voor de westerse beschaving en de democratische orde. (Abdus Sattar (1995), Poole (2002) en Said (1981)).

The media, the government, the geopolitical strategists, and – although they are marginal to the culture at large- the academic experts on Islam are all in concert: Islam is a threat to Western civilization (Said,1981:136).

De islam wordt afgeschilderd als onverenigbaar met de basiswaarden van de westerse cultuur. De islam zou zelfs westerse waarden verwerpen (Shadid en Kooningsveld 1994,1996). Het idee ontstaat dat islam en moderniteit elkaar uitsluiten. De westerse (dat wil zeggen, joodse/christelijke/humanistische/seculiere) traditie lijkt in contrast te staan met de islamitische cultuur. Het beeld van een fanatieke en fundamentalistische islamitische bevolking staat tegenover het beeld van een tolerant en vrijzinnig Westen (Shadid en Kooningsveld 1994). Door de verschillen te benadrukken en door te benadrukken dat moslims anders zijn, worden spanningen onnodig opgevoerd.

…the press emphasizes inherent cultural differences and conflict in order to create symbolic boundaries, which function to keep (illusory) categories of people stable and maintain power relations through the polarization of groups. (…) By attempting to establish a common culture, such discourse, in perpetuating the belief that Muslims are wholly different, excludes Muslims from  this constructed ‘Britishness’ (Poole, 2002:186).

Volgens Nijhoff en Trompetter (1994) worden problemen verklaard door te verwijzen naar de moslim-cultuur die zodanig anders zou zijn dan de Nederlandse dat deze als oorzaak gezien kan worden van vele problemen. De islam wordt vaak aangewezen als oorzaak van politieke en maatschappelijke problemen (Abdus Sattar, 1995), slechte integratie (Hussain, 2001), achterstand, criminaliteit (Shadid, 1995) en etnische conflicten (Hafez, 1999). 

5.1.2 Fundamentalisme

Een veel voorkomend beeld over de moslim is dat van de fundamentalist. Nijhoff en Trompetter (1994) stellen dat het fundamentalisme als kenmerk aan moslims wordt toegeschreven en volgens Poole is het meest voorkomend beeld van de moslims, dat van de moslimfundamentalist. Poole stelt vast dat de kenmerken van de fundamentalist aan alle moslims worden toegeschreven (Hafez. 2000). Het fundamentalisme is synoniem geworden voor islamitisch fundamentalisme. 

Islamic fundamentalism has become a metaphor for fundamentalism in general. All Muslim acts interpreted as extreme are then constituted as fundamentalism, which is then linked to terrorism (Poole, 2002:46).

Er blijkt nog wel eens verwarring op te treden in de terminologie. De termen fundamentalisme, terrorisme, jihad, extremisme en radicalisering worden op willekeurige wijze door elkaar gebruikt. Abdus Sattar concludeert dat fundamentalisme vaak wordt gebruikt als synoniem voor terrorisme. De term fundamentalisme is volgens Abdus Sattar zo onduidelijk dat schrijvers niet meer weten wat het betekent, laat staan dat lezers dit zouden weten (1995:40). Ook Nijhoff en Trompetter concluderen dat termen als extreem, radicaal, fundamentalistisch en fanatiek niet worden gespecificeerd. Zij waarschuwen dat door het gebruik van deze termen de pers een beeld creëert van de islam en de moslims dat gemakkelijk geassocieerd wordt met sterk negatieve kenmerken. Zij wijzen er op dat de groep moslims die de islam politiek gebruikt erg klein is (1994:23).

5.1.3 Een monolithisch en homogeen beeld van de islam
Tussen islamitische landen bestaan culturele verschillen, maar ook binnen een islamitisch land zijn er verschillende culturele en religieuze stromingen. De geloofspraktijk en de geloofsbeleving van de moslims is erg divers. Toch bestaat in de media het beeld dat alle moslims op één en dezelfde wijze geloven. Poole concludeert dat de diversiteit en de verschillen binnen de islam worden genegeerd.

In Britain then, as elsewhere, Islam has come to be represented as a homogenous  threat, despite representing differing sects, ethnicities and language groups that have been further fragmented through emigration (Poole, 2002: 40).

Volgens Poole wordt de gevarieerde en complexe samenstelling van de moslims teruggevoerd tot een paar categorieën die het homogene beeld van de Britse islam vertegenwoordigen (Poole, 2002:187).

Said (1981) stelt dat de islam wordt gezien als een simpel object met een eenduidige betekenis. Hij stelt dat er geen rekening wordt gehouden met democratische, socialistische en seculiere ontwikkelingen binnen de islam (1981: 38). In zijn boek Covering Islam beschuldigt Said wetenschappers en mensen bij de media ervan de islam te simplificeren. De islam wordt volgens hem gebracht als een monolithisch en irrationeel geheel (1981:44). Tibi (2001) stelt dat het beeld van de islam als monolithisch en holistisch blijk geeft van onwetendheid. Poole pleit voor meer variëteit en aandacht voor verschillende interpretaties binnen de islam en de verschillen tussen landen en groeperingen (Poole, 2002:252).

5.1.4  Religie of politieke stroming?

In de media is het onderscheid tussen geloof en politiek niet altijd duidelijk. Nijhoff en Trompetter concluderen dat er in de beeldvorming over de islam geen scheiding wordt gemaakt tussen de religie en haar politieke gebruik (1994:86). Conflicten in islamitische landen worden vaak vanuit de religie verklaard. 

The mass media, more than any other factor, has falsely attributed to the religion of Islam the responsibility for causing conflicts existing in regions were Islam is predominant (Wiegrand in Hafez, 2000:236).

Volgens Hafez (1999) hebben veel conflicten (zoals het Arabisch - Israëlisch conflict, de Bosnisch -Servische oorlog en het optreden van de Taliban in Afghanistan) minder met de godsdienst te maken dan de media doen denken. Volgens hem spelen hier etnische- en nationale identiteit, economische bronnen, territoriale rechten, burgerrechten en machtsconflicten een rol.

Door deelnemers aan het conflict wordt een strijd nog wel eens religieus gelegitimeerd. Dit maakt het voor een buitenstaander nog moeilijker in te schatten of er werkelijk sprake is van een religieus conflict. 

While there is a clear difficulty here for journalists given that the actors do claim religious motives for their actions, failing to make a distinction between Islam and Islamists has negative implications for all Muslims because it implies that the problem resides in the religion and in the people who follow it, rather than in alternative factors (Poole, 2000:9).

Door een conflict als ‘islamitisch’ te duiden ontstaat er een verband tussen de strijdende partijen en de moslimgemeenschap. De doorsnee moslimburger wordt dan aangekeken op gewelddadige acties van enkelingen.

Although people may recognize that these images did not represent the norm, enough links were made to the Muslim community to imply a connection, with few representations of moderate Muslims to balance this (Poole, 2000:154).

Als gewelddadige politieke conflicten consequent religieus geduid worden, kan het beeld ontstaan dat dit gewelddadig optreden de islam typeert. Volgens Abdus Sattar (1995) gaat  het polariseren van de islam zo ver dat soms de mening wordt verkondigd dat de islam geen echte godsdienst zou zijn, maar meer een politieke stroming. Zij stelt: “Hoe iemand ook het begrip ‘de islam’ wil definiëren, het is in de eerste plaats godsdienst en niet politiek”(1995:39). 

5.1.5 Religie of etniciteit?

Niet alle allochtonen zijn moslim en niet alle moslims zijn Marokkaan of Turk. Toch worden deze categorieën nog al eens met elkaar verward. Religie wordt als etnische categorie gebruikt en de etnische afkomst lijkt soms gelijk te staan aan geloof. Het valt Nijhoff en Trompetter op dat in de Nederlandse pers zelden een scheiding wordt gemaakt tussen religie en nationaliteit (1994:22). 

Poole stelt dat er geen onderscheid wordt gemaakt tussen moslims op grond van etniciteit en meent dat de moslim-identiteit wordt verbonden aan de etnische identiteit (2002:179). Hamid Mowlana merkt op dat religie als etnische categorie wordt gebruikt (Hafez, 2000:108). Volgens Hussain worden vluchtelingen en immigranten automatisch geassocieerd met moslims (2001:2). Ook Wiegrand concludeert in haar studie naar islam en etniciteit in de media dat de islam vaak wordt voorgesteld als een etniciteit (Hafez, 2000:237). Zo ontstaat het misverstand dat alle Arabieren moslim zijn terwijl er ook christelijke Arabieren zijn en er heel veel niet-Arabische moslims zijn (zoals in Maleisië; een van de grootste moslimlanden).

The media not only combine the words ethnic and conflict together in a casual way, but perhaps the most critical fault is the mixing of ethnic and religious identities together with the same lack of care (Wiegrand in Hafez,2000:245).

Wiegrand acht de media verantwoordelijk voor het vermengen van etnische en religieuze identiteiten (Hafez, 2000:250). 

5.1.6 Focus op internationale verslaggeving

Veel verslaggeving over de islam wordt gevormd door berichten uit het buitenland. Er zijn conflicten in landen waar de islam de voornaamste godsdienst is (oorlogen in Afghanistan, Irak en het Midden-Oosten en de dreiging van het internationaal terrorisme). De islam-verslaggeving gaat voor een groot deel over dingen die in het buitenland gebeuren. 

Uit het onderzoek van Poole blijkt dat de Britse pers internationaal gericht is en dat er in de pers meer aandacht is voor de ‘global islam’ (de islam in de hele wereld) dan voor de islam in Groot-Brittannië. Uit haar onderzoek blijkt dat slechts 12 % van de berichtgeving over Britse moslims gaat (Poole, 2002:57). Volgens Abdus Sattar wordt het imago van de islam en moslims sterk bepaald door berichten uit het buitenland (1995:13).

Over het algemeen geldt dat moslimlanden negatief in het nieuws komen als gevaarlijk of als 

hulpeloos. Dat beeld vormt het decor waartegen moslims in Nederland worden geplaatst  (Abdus Sattar, 1995: 33).

Ook Poole stelt dat de beelden van het internationale nieuws over moslims ook op de Britse moslims worden geprojecteerd. De pers refereert aan de islam in zijn wereldwijde context terwijl het gaat over de Britse situatie. 

This research illustrates the point that the press consistently refers back to Islam in its global context when referring to the British situation, repressing the idea to the public that all Muslims are one and the same. Given that in this research, over a three-year period, of the 6,507 articles on Islam in its global context, only 837 (12 %) were about British Muslims, the image of Muslims abroad will be at the forefront of people’s minds (Poole in Hafez, 2000:159).
5.1.7 Experts

Voor een film-item of een artikel maken journalisten gebruik van citaten. Er kan gebruik gemaakt worden van snelle ‘quotes’ van de man in de straat die praat vanuit zijn persoonlijke ervaring of aan het woord komt vanwege het feit dat hij tot een bepaalde groep behoort. Ook is er de ‘deskundige’ opvatting van de politici, academici of vertegenwoordigers van instanties. Deze zullen eerder uitgenodigd worden voor een studiogesprek. 

Hussain (2001) concludeert naar aanleiding van zijn onderzoek naar de islam in de Deense pers dat er maar weinig ‘etnische minderheden’ deel mogen nemen aan het debat in de pers. Als zij aan het woord komen is dat voornamelijk vanuit een verdedigende positie (2001:13). 

Volgens Leurdijk  blijkt uit verschillende onderzoeken dat het gezichtspunt van de allochtonen ondervertegenwoordigd is.

Etnische minderheden zijn ondervertegenwoordigd in nieuwsmedia en/of komen slechts voor in een beperkt aantal rollen of posities: als dader van criminaliteit, als veroorzaker van problemen, of als slachtoffer van werkloosheid of racisme (Leurdijk, 1999:20).

Poole (2002) maakte een analyse van de mensen die in de gelegenheid worden gesteld om voor de moslims te spreken. Uit haar onderzoek blijkt dat moslims veel optreden als lid van de moslimgemeenschap, maar nauwelijks als academici, politici of religieus leiders. Moslims worden vooral gepresenteerd vanuit posities met weinig autoriteit (2002:87). Vrouwen komen voornamelijk aan het woord als leden van de gemeenschap terwijl de autoriteit uitgaat naar de mannelijke experts. Zij komen beduidend minder aan het woord dan mannen (mannen 58.8% en vrouwen 14.2%) (Hafez, 2000:162). 

De media vallen vaak terug op dezelfde personen om als ‘talking heads’ te fungeren. Een persoon die veel in de media optreedt, heeft niet automatisch de meeste expertise in huis. Volgens Shadid wordt de eerste de beste allochtoon aan het woord gelaten in de vooronderstelling dat zo’n persoon adequate kennis heeft van de eigen cultuur en dat zijn of haar mening representatief is voor de groep in kwestie (Shadid, 1995).

5.1.8 Focus op slecht nieuws en het construeren van de werkelijkheid

Met betrekking tot de berichtgeving over de islam gaat ook hier de journalistieke uitdrukking ‘slecht nieuws is goed nieuws’ op. De belangstelling van journalisten gaat in het algemeen uit naar problematiek. Crisis en geweld verkopen nu eenmaal beter dan sociale ontwikkelingen. Je kunt stellen dat de islam nieuwswaarde heeft en dat slecht nieuws nieuwswaarde heeft; dat komt in de praktijk neer op veel negatieve berichten zijn over de islam. Volgens Hussain zijn moslims het hoofddoel geworden van de media die zich op conflicten richten. De berichtgeving over moslims is volgens hem ‘geframed’ binnen een conflictperspectief (2001:12).

Volgens Shadid en Van Kooningsveld is onder andere door de media in toenemende mate de nadruk gelegd op bepaalde ‘sensationele’ aspecten van islamitische leefwijzen. Zij noemen discussies over polygamie, besnijdenis en uithuwelijken als thema’s die in het Westen nauwelijks voorkomen. Volgens Shadid en Van Kooningsveld zijn deze discussies te verklaren als uitingsvormen van een vijandsbeeld dat kunstmatig in stand gehouden wordt (1994:6). 

Hafez stelt dat uit verschillende onderzoeken blijkt dat de media geen politieke of sociale realiteit weergeven, maar een realiteit construeren door bepaalde nieuwsfactoren te benadrukken. Zij selecteren, volgens hem, nieuws en bepalen de nieuwswaarde (2000:6). Ook Poole is van mening dat de media met hun weergave hun eigen realiteit construeren. Volgens haar helpt verslaggeving om betekenis te geven aan de islam. Verslaggeving heeft zo een significante rol in het construeren en in stand houden van deze betekenissen (2002:259).

5.1.9 Reproductie van discoursen en het bieden van Context
Verschillende onderzoeken tonen aan dat zich in de islam-berichtgeving discoursen voordoen die in diverse media gereproduceerd worden.  Er ontstaat een ‘wijze van verslag doen’ die door andere media wordt overgenomen of in stand gehouden. Dit zorgt ervoor dat voor bepaalde onderwerpen veel aandacht is en dat de benaderingswijze van de onderwerpen op dezelfde wijze gebeurt. Je zou, zo zegt Said,  met een grote variatie aan kranten, bladen, tv- en radiostations en literatuur een variatie aan opvattingen verwachten. Hij vraagt zich af hoe het kan zijn dat de media toch zo eenduidig zijn (1981:45).
Poole ontdekt dat de verslaggeving van verschillende Britse kranten over de islam niet veel van elkaar verschilt. “This suggested that spaces for oppositional interpretations were severely marginalized and dominated by conservative coverage in the reporting of British Islam” (Poole,2002:248).

Er is volgens haar bewijs voor een ideologische reproductie van dominante discoursen over de islam. De media reproduceren volgens haar de dominante opvattingen van de samenleving waar zij deel van uit maken: “The media influence our ideas about Islam by interpreting events to ‘fit’ with the majority view of beliefs, concerns and values of the target audience” (Poole, 2002:240). Volgens Said wordt er geen verslag gedaan over datgene wat buiten de ‘consensus defenition’ valt (1981:142)

Ook in de studie van Leurdijk lezen we dat de media een belangrijke rol vervullen in de reproductie van maatschappelijk dominante ideologieën. “Zo zou de berichtgeving over etnische minderheden bepaalde interpretaties van de maatschappelijke werkelijkheid produceren en daarmee de ongelijke machtsverhoudingen tussen een witte, dominante middenklasse enerzijds en etnische minderheden anderzijds in stand houden”(1999:23).  

Hussain stelt: “The general conclusion of this study is that media practices around ethnic affairs reproduce a discourse that legitimizes ethnic inequalitoes in Danish society.” (Hussain,2001:15). 

Door het reproduceren wordt een bepaald gedachtegoed gelegitimeerd. 
And thus it is through this circular flow of text and talk on minorities that a prejudiced and stereotypical image of minorities is reproduced through communication, contributing to the development of a negative ethno-political consensus (Hussain, 2000:17). 

De media houden zo negatieve beeldvorming over minderheden en moslims in stand.

They autonomously reinterpret, reconstruct and therefore contribute themselves to their production and, hence to the construction of the ethnic consensus that underlies the racist ideologies and practices of our society (Van Dijk, 1988).
Voor een juiste interpretatie van gebeurtenissen is achtergrondkennis van belang. Het veelal ontbreken van een verklarend kader of verhelderend perspectief werkt volgens Abdus Sattar generalisering en stereotypering in de hand. Zij stelt dat relevante kennis van voorgeschiedenis en achtergronden ook bij journalisten en schrijvers onvoldoende aanwezig lijkt te zijn. Volgens haar is er een neiging tot projectie van Europees-christelijke concepten op de islam en de moslims. Dit zou volgens haar kunnen wijzen op een gebrek aan relevante kennis bij de journalisten en redacteurs (1995:47). Ook Hafez stelt dat de verslaggeving in veel gevallen beperkt is tot nationale en etnocentrische perspectieven, in plaats van het belichten van beide kanten. Het laatste zou, volgens hem, bij kunnen dragen aan het oplossen van conflicten (Hafez, 1999:6).

Maar niet alleen slagen de media er niet in om voldoende context te bieden, volgens enkele onderzoekers worden incidenten zelfs van hun context ontdaan:

A typical element of conflict coverage is its decontextualization. This was evident in all coverage here, in which events were dehistoricized and depoliticised (Poole, 2002148).

Abdus Sattar noemt dat met betrekking tot buitenlandse verslaggeving in conflictsituaties slechts summiere verklaringen worden gegeven en dat het bij het lezerspubliek vaak ontbreekt aan algemene kennis. Zij acht daarom achtergrondartikelen van zeer groot belang (1995:18).

5.1.10 Framing

In de voorafgaande hoofdstukken is ingegaan op de theorie van framing. Een frame is een kader dat om de gebeurtenis wordt ‘geplaatst’ en dat bepaalt hoe het publiek deze gebeurtenis zal beoordelen. Van Dijk concludeert naar aanleiding van zijn onderzoek naar minderheden in de media:

The ethnic topics discussed in the media are both highly stereotypical, if not straightforwardly racist, and embedded in a general consensual framework that allows little alternative evaluations (Van Dijk, 1988).
Verschillende onderzoekers komen tot de conclusie dat er in de verslaggeving met betrekking tot de islam duidelijk sprake is van framing. Volgens Poole worden moslims gestereotypeerd en is de verslaggeving aan bepaalde onderwerpen gebonden. Dit maakt dat er een framework ontstaat. Haar onderzoek naar de pers laat een beperkt aantal frames en thema’s zien die geassocieerd worden met de Britse islam. Het framework is duidelijk aanwezig en de gebeurtenissen worden volgens haar uitgekozen als ze hier binnen passen (Poole, 2002:98). Deze frames beperken volgens Poole onze kennis. Zij zegt: “It structures the terms in which debate is seen and restricts the discourses alaikable to people, thus making the construction of alternative images difficult”(Poole, 2002: 240). Ook Said merkt een framework op dat een beter begrip over de islam bemoeilijkt (1981:7). 

I have not been able to discover any period in European or American history since the Middle Ages in which Islam was generally discussed or thought about outside a framework created by passion, prejudice, and political interests (Said,1981:23).

Frames beperken de ruimte om gebeurtenissen anders te beoordelen. Zonder achtergrondkennis en een kritische houding zal het publiek een incident op dezelfde wijze beoordelen als de media dat doen.

Het is volgens Said onwaarschijnlijk dat frames helemaal zullen verdwijnen. Het is wel van belang dat mensen de islam leren kennen buiten het bestaande framework.

Today Islam is defined negatively and that with which the West is radically at odds, and this tension establishes a framework radically limiting knowledge of Islam. So long as this framework stands; Islam, as a vitally lived experience for Muslims, cannot be known (Said, 1981:155).

 5.1.11 Islam in de media
Uit verschillende onderzoeken blijkt dat het nieuws over de islam hoofdzakelijk negatief is. 

Hussain concludeert dat in de Deense media 80% van de uitzendingen over etnische minderheden werd gebracht vanuit een negatieve context (2001:13). Ook uit de analyse van Abdus Sattar blijkt dat in de berichtgeving, de selectie en weergave van nieuwsitems en uit opiniestukken in kranten de islam en de moslims overwegend in negatieve zin onder de aandacht komen (1995: 47). Said stelt dat door het benadrukken van aspecten een bepaald beeld gaat overheersen:

What i am saying is that the negative images of Islam are very much more prevalent then others, and that such images corresponded, not to what Islam “is” (given that “Islam” is not a natural fact but a composite structure created to a certain extent by Muslims and the West in the ways I have tried to describe), but to what prominent sectors of a particular society take it to be. Those sectors have the power and the will to propagate that particular image of Islam, and this image therefore becomes more prevalent, more present, than all others (Said,1981:136).

Hussain wijst er op dat niet zozeer het aantal uitzendingen, maar de herhaling van dezelfde soort verhalen de negatieve beeldvorming doet toenemen. Hij stelt dat je aandacht moet hebben voor de onderwerpen waar de media over berichten en hoe ze dat doen. Maar het is volgens hem ook belangrijk om te kijken naar datgene waar geen verslag over wordt gedaan (2001:16). Het gaat er volgens Hafez niet om dat moslims negatief belicht worden, maar dat ze niet positief belicht worden. De media zouden meer aandacht moeten besteden aan de vooruitstrevende aspecten van een cultuur (1999: 7).
Volgens Poole ontstaat er door de afwezigheid van ‘normale’ verhalen en de weinige diversiteit een smal framework. De verhalen over moslims zijn volgens haar niet representatief (2002:159). Abdus Sattar (1995) wijst erop dat er weinig aandacht is in de media voor het normale en het positieve. Ook Said merkt op dat er geen oog is voor politieke ontwikkelingen, patronen en waarden. Er is volgens hem desinformatie, geen aandacht voor details en gebrek aan perspectief (1981:40).

Abdus Sattar wijst er op dat uitspraken zonder solide informatiekader, een sluimerende islamofobie bij lezers zal voeden.
De beperkte selectie van berichten en artikelen die is onderzocht geeft aan dat er, in totaliteit, wel degelijk sprake is van enige anti-islamitische tendensen in de Nederlandse pers. Het zijn niet alleen haat-opwekkende uitlatingen die gevaarlijk zijn. Ook onjuiste, eenzijdige en onvolledige berichtgeving kunnen het maatschappelijke klimaat zo verzieken dat de ontwikkeling van het echte, harde anti-islamisme wordt vergemakkelijkt. Vooral wanneer respectabele politici en kwaliteitskranten zich hieraan schuldig maken, kunnen racisme en haat tegen moslims daarmee worden gelegitimeerd (Abdus Sattar, 1995:48).
5.2 Beeldvorming over moslims

Nijhoff en Trompetter (1994) en Poole (2002) hebben respondentenonderzoek gedaan naar beeldvorming over moslims. Hiermee wilden zij onderzoeken in hoeverre de beelden onder de bevolking overeen komen met de beelden uit de mediaverslaggeving. Nijhoff en Trompetter deden hun onderzoek in Nederland. Het onderzoek van Poole vond plaats in Groot-Brittannië.

Nijhoff en Trompetter komen tot de conclusie dat de beeldvorming over moslims overwegend negatief is. De islam wordt geassocieerd met agressie, fanatisme, fundamentalisme en terrorisme. Nederlanders denken dat moslims een gevaar kunnen vormen voor de Nederlandse samenleving. Ook worden moslims geassocieerd met vrouwenonderdrukking: “De islamitische vrouw is in de ogen van de Nederlanders ondergeschikt aan de man en heeft weinig bewegingsvrijheid” (1994:85). Men heeft het beeld dat moslims leven volgens strenge regels (zoals het niet mogen drinken van alcohol of eten van varkensvlees en het dragen van bedekkende kleding). Volgens de onderzoekers zijn veel Nederlanders van mening dat moslims de normen en waarden van het thuisland meenemen en dat ze daar aan vasthouden. De moslimgemeenschap wordt gezien als een “traditioneel en gesloten groep met sterke banden binnen de eigen gemeenschap”(1994:6). Door de respondenten werd een positieve invulling gegeven aan het ‘samenklittend’ gedrag, wat als gezellig en saamhorig werd getypeerd. 

Onder de respondenten bestaat het idee dat de islam in zijn huidige vorm niet past in Nederland of in andere westerse culturen.

Het beeld dat de moslimgemeenschap een achterstand heeft ten opzichte van de westerse, en dat de moslimcultuur de veroorzaker is van allerlei problemen waar moslims mee kampen, maakt dat de idee bestaat dat de islam in zijn huidige vorm niet past binnen de Nederlandse samenleving (Nijhoff en Trompetter, 1994: 6).

In de ogen van de ondervraagden komt alles goed als moslims zich aan het Westen conformeren. Het Westen wordt door de respondenten gezien als verder ontwikkeld. De ontkerkelijking van het christendom wordt als voorbeeld genomen van hoe het in de islam zou moeten gaan. De achterstand kan worden ingelopen als moslims zich aanpassen aan de Nederlandse cultuur; vernederlandsen lijkt de oplossing. Wat er precies onder ‘vernederlandsen’ wordt verstaan, wordt volgens de onderzoekers niet duidelijk. De Nederlandse cultuur wordt als uitgangspunt genomen van het goede.

Wat in Nederland ‘normaal’ is, wordt vanzelfsprekend als doel geprojecteerd op de moslim-gemeenschap. De Nederlandse normen en verworvenheden mogen niet ter discussie worden gesteld door de aanwezigheid van moslims in Nederland (Nijhoff en Trompetter, 1994:86).

Door aan te geven dat het Westen of het christendom verder ontwikkeld is en door te zeggen dat de islamitische cultuur vervangbaar is, hanteren de respondenten volgens de onderzoekers een vorm van symbolisch racisme. Bepaalde uitspraken van de ondervraagden zijn volgens hen etnocentrisch: “De Nederlandse respondenten projecteren hun waarden op andere culturen zonder erbij stil te staan dat alles ook op een andere manier kan” (1994:8).

Poole (2002) onderzocht in hoeverre het discours van de media overeenkomt met het discours van het publiek. Ook de respondenten uit haar onderzoek uitten associaties als agressie, bedreiging en achterlijkheid van de islam. 

Poole concludeert dat er een negatief beeld bestaat over moslims, als zouden zij allemaal hetzelfde zijn, als zouden zij fundamenteel anders zijn en een economische en culturele bedreiging vormen.

De media spelen volgens haar een grote rol in de kennis die het publiek heeft over de islam. Zij constateert een gebrekkige kennis over de islam. Meer kennis is volgens haar nodig om mediaberichten kritisch te kunnen bekijken en tot alternatieve visies te komen (Poole, 2002, 239).

Das (2005) deed onderzoek naar de effecten van nieuwsuitzendingen over terrorisme op de emoties, mening en het gedrag van autochtone Nederlanders. Zij concludeert dat nieuws over terrorisme en de moord op Theo van Gogh het negatieve beeld dat mensen hebben van de multiculturele samenleving heeft versterkt. Ook blijkt dat door deze nieuwsberichten de discriminatie van moslims toeneemt. Das concludeert dat negatief nieuws meer aandacht krijgt en dat mensen slecht in staat zijn dat te relativeren. Voor het tegengaan van negatieve beeldvorming over de multiculturele samenleving en discriminatie van moslims is het volgens haar van belang dat er meer positieve nieuwsberichten over deze groepen komen. 

5.3 De impact van mediaberichtgeving
Om na te gaan of de media verantwoordelijk zijn voor de opvattingen van het publiek, moet verder onderzocht worden in hoeverre de media de publieke opinie beïnvloeden. Vanuit de communicatiewetenschap zijn er verschillende theorieën over de impact van massamedia die worden besproken in de studies van onder andere De Boer en Brennecke (1995),  Van Ginneken (1996), McQuail (1994) en Stappers, Reijnders en Möller (1983). Aan de hand van deze studies wordt in deze paragraaf verder ingegaan op de invloed van de media op de publieke opinie. 

Op de vraag in welke mate de media invloed uitoefenen, is in verschillende periodes in de geschiedenis een zeer uiteenlopend antwoord gegeven. Aan de ene kant van het spectrum staan de theorieën die uitgaan van almachtige media en een passieve ontvanger. Aan de andere kant van het spectrum vinden we theorieën die er van uitgaan dat de invloed van de media niet moet worden overschat, omdat het belangrijker is hoe het publiek de informatie ontvangt en wat er met de informatie gedaan wordt. Het publiek heeft in deze laatste theorie een actieve rol. 

5.3.1 Almacht van de media

De theorie van de almachtige media ontstond aan het eind van de 19e eeuw. In deze tijd heerste de opvatting dat de media in staat waren door de verspreiding van hun boodschappen het gedrag van  mensen naar hun hand te zetten. Het publiek werd gezien als een passieve massa die de informatie kritiekloos over zou nemen.

Enkele theorieën die uitgaan van de almacht van de media zijn:

· De theorie van de reusachtige injectienaald: De massamedia zijn een injectienaald die prikt in het passieve lichaam van de massa.

· De theorie van het transportband: Boodschappen worden intact afgeleverd. 

· De theorie van het lont in het kruitvat: Het lont hoeft slechts aangestoken te worden om het beoogde effect te bereiken.

· De bullet-theorie: De zender schiet zijn boodschap af op de ontvanger.

Deze theorieën gaan uit van eenrichtingsverkeer van zender naar ontvanger. De ontvanger wordt gezien als een weerloze spons die de invloeden passief ondergaat. Er is volgens de almachts-theorie een direct verband tussen de inhoud van de boodschap en de invloed op de ontvanger.

5.3.2 De ontvanger

Latere theorieën over de invloed van media houden rekening met de sociale context van de ontvangers. Deze theorieën gaan ervan uit dat niet alleen de media, maar ook de omgeving invloed heeft op de meningsvorming. Binnen deze theorieën past het idee dat niet zo zeer de boodschap, maar de herhaalde blootstelling aan eenzelfde boodschap het effect van beïnvloeding versterken. Mediaonderzoek gaf aan dat er intermediërende factoren zijn die het contact tussen de media en het publiek filteren. 

Klapper toonde met zijn ‘limited-effectsmodel’ aan dat media veel minder machtig zijn dan mensen begin 20e eeuw dachten. Hierbij gaat hij uit van selectieve blootstelling: Mensen nemen niet alle boodschappen in zich op, maar selecteren informatie die overeenstemt met hun eigen opvattingen en vermijden informatie die daarmee strijdig is. Ook gaat hij uit van selectief waarnemen en onthouden: van alle informatie willen mensen slechts dié informatie zien en onthouden die overeenstemt met hun bestaande opvattingen. In zijn model houdt hij rekening met de groepsnormen: de informatie van de mediaboodschap wordt vergeleken met de normen waar mensen mee bekend zijn en die in hun omgeving gangbaar zijn (De Boer en Brennecke, 1995:38). 

          Als men een spijker in de muur wil slaan, maakt het wel enig verschil hoe hard men slaat, maar veel meer verschil maakt de aard van de muur. Of dat beton, hard hout, zacht hout, of karton is, is veel belangrijker (Stapers, 1973:99).

Het onderzoek naar de invloed van massacommunicatie is in toenemende mate op de ontvanger gericht. De ontvanger lijkt in staat zijn eigen keuzes te maken over de informatie die hij wel of niet op wil doen. De uses-and-gratifications-theorie (zie onder andere De Boer en Brennecke: 1995 en Stappers, Reijnders en Möller: 1983) gaat er van uit dat het publiek het mediagebruik afstemt op zijn behoeftes. Deze theorie gaat er van uit dat het publiek de media doelgericht voor bepaalde doeleinden gebruikt.

5.3.3 Sturende kracht van de media
In de huidige tijd gaan veel communicatiewetenschappers ervan uit van dat media invloed hebben maar dat ieder mens een boodschap anders ontvangt. Er wordt niet zozeer gesproken over de almacht van de media, maar wel van een grote macht en een sturende functie die de media hebben. Er is geen sprake van eenzijdige beïnvloeding van de media naar de samenleving. Er is eerder sprake van een wisselwerking. De cultuur van de samenleving heeft ook invloed op de massamedia (Shadid,1995).

Mensen nemen informatie uit mediaboodschappen niet zondermeer over. Ieder mens interpreteert de informatie vanuit zijn eigen referentiekader. Leurdijk zegt: “Betekenissen liggen niet in de tekst besloten, maar komen tot stand in wisselwerking met lezers en kijkers” (1999:196). 

Volgens d’Haenens en Bink (aangehaald in Van den Bos, 2002) nemen mensen niet zondermeer aan wat ze zien, horen of lezen in de media. Zij testen het met behulp van hun eigen meningen en ervaringen. Maar de media voorzien, volgens hen, wel in de informatie van waaruit mensen een mening vormen. Het effect van media zit dus niet zozeer in een individuele mediaboodschap, maar in het beschikbaar stellen van bepaalde informatie. Als de media een beperkt beeld van de werkelijkheid beschikbaar stellen, dan beïnvloeden zij hiermee het werkelijkheidsbeeld van het publiek. 

De belangrijkste invloed van media betreft echter niet de directe invloed op houdingen en opinies van mensen, maar eerder de indirecte; het beschikbaar maken van beelden en informatie aan de hand waarvan mensen zich een voorstelling maken van de hen omringende sociale werkelijkheid. Door selectie van onderwerpen en invalshoeken en door de duiding van gebeurtenissen maken media een bepaald repertoire aan kennis en opvattingen beschikbaar waaruit mediagebruikers kunnen putten om hun houding, opvattingen en gedrag ten aanzien van de sociale werkelijkheid te bepalen (Leurdijk, 1999: 3).

5.4 Conclusie 
Naar aanleiding van literatuurstudie kan het volgende geconcludeerd worden met betrekking tot de berichtgeving over de islam:

In de mediaberichtgeving wordt de islam vaak geportretteerd als fundamenteel anders dan de westerse wereld en als een bedreiging voor westerse waarden. Het meest voorkomende beeld is dat van de moslimfundamentalist. De kenmerken van de fundamentalist worden aan alle moslims toegeschreven. Bovendien wordt in de mediaberichten onzorgvuldig omgegaan met terminologie. De termen fundamentalisme, terrorisme, jihad, extremisme en radicalisering worden op willekeurige wijze door elkaar gebruikt. 

Uit de mediaberichten ontstaat het idee dat moslims een homogene groep vormen die op één en dezelfde wijze geloven. De etnische, culturele en religieuze diversiteit binnen de islam wordt in de berichtgeving genegeerd. Ook wordt er geen duidelijk onderscheid gemaakt tussen politiek, etniciteit en religie. Zo worden politieke conflicten in de media religieus geduid en ontstaat het idee dat alle allochtonen moslims zijn.

Internationale gebeurtenissen bepalen voor een groot deel het nieuws over de islam. Deze berichten hebben invloed op het beeld over moslims in westerse landen.

Moslims hebben in de nieuwsberichten geen gelijkwaardige stem. Zij zijn ondervertegenwoordigd, zijn vaak aan het woord vanuit posities met weinig autoriteit en meestal vanuit een verdedigende positie. 
Media richten zich in het algemeen op negatieve gebeurtenissen, zo ook in hun aandacht voor de islam. Door het benadrukken van bepaalde nieuwsfactoren geven de media geen politieke of sociale realiteit weer, maar construeren zij een realiteit. Zo wordt door het benadrukken van enkele aspecten van de islam een werkelijkheid gecreëerd. Dat bepaalde onderwerpen veel aandacht krijgen en dat de benaderingswijze van de onderwerpen op dezelfde wijze gebeurt, laat ook zien dat er binnen de media een reproductie is van een bepaald discours: er ontstaat een ‘wijze van verslagdoen’ die door andere media wordt overgenomen of in stand gehouden. Maar niet alleen nemen de media elkaar als referentiekader, zij zijn in zekere zin een weergave van een algemeen maatschappelijk discours. De media reproduceren dus dominante opvattingen van de samenleving waar zij deel van uit maken. Deze reproductie van maatschappelijk dominante ideologieën legitimeert een bepaald gedachtegoed. Zo wordt negatieve beeldvorming via mediaberichten in stand gehouden. 

Om negatieve beeldvorming tegen te gaan zou het helpen als er onder het publiek en binnen de journalistiek achtergrond informatie over de islam aanwezig is. Dit blijkt onvoldoende het geval. Het bieden van een context in de berichtgeving kan generalisaties en stereotyperingen verminderen. 

Ook de ‘frames’ in de mediaberichtgeving zorgen ervoor dat het nieuws over moslims gestereotypeerd is en dat de verslaggeving aan bepaalde onderwerpen gebonden is. Deze kaders bepalen hoe bepaalde gebeurtenissen beoordeeld zullen worden en beperken de ruimte om anders te oordelen. 

Uit verschillende onderzoeken blijkt dat het nieuws over de islam hoofdzakelijk negatief is.

Eén onderzoeker stelt dat niet zozeer het aantal uitzendingen, maar de herhaling van dezelfde soort verhalen de negatieve beeldvorming zal doen toenemen. Volgens een ander gaat het er niet om dat moslims negatief belicht worden, maar dat ze niet positief belicht worden. De aanwezigheid van normale en positieve verhalen in de mediaberichtgeving zijn van belang om islamofobie te voorkomen. 
Verschillende onderzoekers hebben studie verricht over de beeldvorming over moslims en de invloed van mediaberichtgeving op de beeldvorming (Nijhoff en Trompetter: 1994, Poole: 2002 en Das: 2005). Hieruit blijkt dat mensen de islam associëren met agressie, fanatisme, fundamentalisme, terrorisme en vrouwenonderdrukking. Moslims worden gezien als een traditionele en gesloten groep. Zij worden door sommigen als een bedreiging ervaren en worden gezien als fundamenteel anders dan de westerse wereld. Het aanpassen aan de westerse waarden lijkt de enige oplossing. 

Door de nieuwsberichten over terroristische aanslagen en de moord op Theo van Gogh (november 2004 zijn mensen negatiever over moslims gaan denken en is de discriminatie van moslims toegenomen (Das: 2005).

Over de invloed van mediaberichten op de publieke opinie bestaan uiteenlopende theorieën. Naast mediaberichten zijn er veel meer factoren die de meningsvorming beïnvloeden (opvoeding, omgeving etc.). Mensen nemen informatie dan ook niet zondermeer over; zij pikken díe informatie op die aansluit bij reeds bestaande ideeën. De media blijken dus niet almachtig te zijn. Wel kan men uitgaan van een sturende kracht van de media. Het effect van media zit, volgens de theorieën, niet zozeer in een individuele mediaboodschap, maar in het beschikbaar stellen van bepaalde informatie en de herhaling van telkens dezelfde boodschap.
6. Samenvatting en Conclusies

Inleiding

De islam was de laatste jaren in toenemende mate in het nieuws. De berichtgeving over moslims was overwegend negatief. Verschillende onderzoeken toonden aan dat moslims voornamelijk in het nieuws komen in relatie tot problemen. De meest voorkomende beelden waren stereotyperend en stigmatiserend. Een veel gehoord verwijt richting de media is dat zij met hun berichtgeving de beeldvorming over de islam negatief beïnvloeden. De onderzoeksvraag van deze studie luidde dan ook:

Hoe berichten de Nederlandse nieuwsmedia over de islam

en wat is de invloed van mediaberichtgeving op de beeldvorming van de Nederlandse bevolking over moslims?

6.1 Media mechanismen

Om te onderzoeken hoe de media over de islam verslag doen, was het van belang zicht te hebben op het functioneren van de media. In hoofdstuk één werd een inleiding gegeven in de theorieën over mediamechanismen. Hiermee werd een kader aangereikt van waaruit de berichtgeving kan worden gezien. 

In hoofdstuk één werd beschreven dat er bij het productieproces van een mediaproduct tientallen routinematige, vaak onbewuste, keuzes worden gemaakt die het uiteindelijke product beïnvloeden. Dit toont aan dat mediaberichtgeving geen neutrale weergave van de werkelijkheid kan zijn. Met deze keuzes die gemaakt worden in de verslaggeving sturen de journalisten als het ware wat het publiek te zien zal krijgen. Opvallende incidenten en gebeurtenissen met een grote impact krijgen over het algemeen eerder aandacht dan langlopende structurele problemen.

Verschillende theorieën uit de communicatiewetenschap behandelen het functioneren van de media. Volgens de theorie van agenda-setting bepalen de media voor het publiek wat belangrijk is. Bij gate-keeping gaat het om de keuzes die een journalist maakt om ergens wel of niet over te berichten. Door deze keuze bepaalt de journalist wat het publiek uiteindelijk te zien krijgt. De theorie van framing gaat uit van interpretatiekaders die aangebracht worden om een situatie te duiden. Frames definiëren de werkelijkheid en zijn vaak erg hardnekkig. Als een situatie eenmaal in een kader is geplaatst, is dit moeilijk te doorbreken.
Dat journalisten met de keuzes die zij maken invloed uitoefenen op een mediaproduct wil niet zeggen dat er sprake is van kwade opzet of manipulatie. Maar desondanks hebben deze ‘blinde mechanismen’ consequenties voor de werkelijkheid zoals deze door de media aan het publiek wordt gepresenteerd.

6.2 Islam in de Media

In deze studie werd een poging gedaan zicht te krijgen op de wijze waarop de media over de islam en over moslims verslag doen. Er werd gekozen om bij wijze van steekproef de islam-berichtgeving van een krant (de Volkskrant) en een actualiteitenprogramma (NOVA) te onderzoeken in een periode van drie jaar (1 januari 2001 tot en met 31 december 2003). Doel van dit onderzoek was om door een kwantitatieve analyse zicht te krijgen op de islamgerelateerde onderwerpen waar in de media aandacht aan wordt besteed. Ook werd in deze studie gekeken naar de personen die door de media gevraagd worden om het woord te voeren.

 6.2.1 Hypes

Uit het onderzoek bleek dat nieuws over de islam in veel gevallen samen hing met ‘hypes’. Het tijdsoverzicht van de berichtgeving (figuur 6.1) geeft aan dat er pieken zijn in het nieuws over de islam. Deze pieken hingen in veel gevallen samen met de ‘hypes’ rond bepaalde onderwerpen. In een bepaalde periode was een onderwerp ‘hot news’, zoals imam El-Moumni die homo-onvriendelijke uitspraken deed (mei 2001), de aanslagen op het WTC en Pentagon in de Verenigde Staten (september 2001), de radicale preken van enkele imams (juni 2002), de bedreigingen van politica Ayaan Hirsi Ali (september 2002), een AIVD-rapport over rekrutering voor de jihad in moskeeën (december 2002), de opkomst van Abu Jahjah en zijn AEL (december 2002), vermeende misstanden in het islamitisch onderwijs (oktober 2003) etc. Op het ene moment stonden de media er bol van en op het andere moment hoorden we er niets meer over en ging de aandacht uit naar andere onderwerpen.


[image: image19.wmf]0

10

20

30

40

50

60

70

80

2001 jan.

maart

mei

juli

sept.

nov

2002 jan.

maart

mei

juli

sept.

nov.

2003 jan.

maart

mei

juli

sept.

nov.

NOVA

De Volkskrant


Figuur 6.1 : Tijdsoverzicht islam-berichtgeving (Nova en de Volkskrant) in de periode jan. 2001 t/m dec. 2003
6.2.2 Veelvoorkomende onderwerpen
Op grond van dit onderzoek kan worden vastgesteld dat de onderwerpen waarover Nova en de Volkskrant berichten voor een deel overeenstemden (Zie figuur 2.3 pagina 12). Toch waren er ook onderwerpen waar het ene medium meer aandacht aan besteedde dan het andere. Zo had de Volkskrant veel aandacht voor de bedreigingen van Ayaan Hirsi Ali en had Nova veel aandacht voor Srebrenica. Dit toont aan dat de media niet in alle gevallen elkaars referentiekader zijn en elkaars agenda beïnvloeden. De omvang van dit onderzoek is echter te beperkt om hier algemene uitspraken over te doen.
Wat betreft bepaalde onderwerpen ging de berichtgeving tamelijk gelijk op. Zo besteedden beide media aandacht aan het islamitisch onderwijs. Ook was er veel aandacht voor imams. De aandacht voor imams hing vaak samen met homoseksualiteit of met radicale preken. Beide media maakten  melding van anti-islamitische tendensen in Nederland (met name na 11 september 2001).
De Volkskrant besteedde aandacht aan achtergrondinformatie en opvattingen over de islam. Dit heeft te maken met achtergrondartikelen en opiniestukken. Ook had de krant aandacht voor rituelen en gebruiken in de islam.

Naar aanleiding van het onderzoek kan worden vastgesteld dat er in de mediaberichtgeving veel aandacht is voor terrorisme-gerelateerde onderwerpen (fundamentalisme/ radicalisering / jihad etc). Bij de Volkskrant ging  30 % van de artikelen over ‘terrorisme gerelateerde onderwerpen’. Bij Nova was dat 20 %. Waaruit je kunt opmaken dat dit onderwerp gemiddeld een kwart van de islam-berichtgeving bepaalt.

6.2.3 Wie krijgt het woord?

In dit onderzoek werd in kaart gebracht wie het woord kregen in de mediaberichtgeving over de islam. 

De resultaten van dit onderdeel van het onderzoek waren voornamelijk gebaseerd op Nova-uitzendingen. In de eerste plaats bleek dat vrouwen over islam-onderwerpen zowel bij Nova als bij de Volkskrant in minder dan 25% van de gevallen aan het woord kwamen. Uit het onderzoek bleek ook dat voornamelijk autochtone Nederlanders het woord voerden over de islam. Wat betreft de maatschappelijke functie van de ondervraagden viel op dat de autochtonen grotendeels politici zijn. Zij waren in dit verband de personen met autoriteit. Moslims werden in veel gevallen opgevoerd om namens de gemeenschap of namens een instantie te spreken, of zij werden om een deskundige mening gevraagd.

6.3 Beeldvorming over de islam. Een onderzoek naar de publieke opinie

Onderdeel van de probleemstelling van deze studie was de vraag: Wat is de invloed van mediaberichtgeving op de beeldvorming van de Nederlandse bevolking over moslims? Om dit te onderzoeken werd studie gedaan naar de beeldvorming van de Nederlandse bevolking over moslims.

Voor dit onderzoek werd gekozen voor een enquête. In totaal zijn 150 enquêteformulieren ingevuld. Er is gestreefd naar een representatieve afspiegeling van de bevolking, zo zijn er in verschillende steden verschillende instanties bezocht om de enquêtes af te nemen. Toch is een meerderheid van de enquêtes ingevuld door hoger opgeleiden. (Dit gegeven kan de representativiteit van de antwoorden beïnvloeden). 

6.3.1 Associaties met de islam

In de enquête over de beeldvorming over moslims en de islam werden de respondenten gevraagd naar hun associaties met de islam. De meeste mensen dachten bij de islam aan zaken die met het geloof te maken hebben. “moskee” was het meest genoemde antwoord, maar ook  woorden als “gebed”, “Allah”, “ramadan”, “Koran” “hoofddoek”, en“Mohammed” werden vaak genoemd. De eerste associaties gaven blijk van enige basiskennis over de islam bij een meerderheid van de ondervraagden.

Veel respondenten uitten negatieve kritiek die samenhing met de wijze waarop moslims hun geloof belijden. Moslims werden gezien als een groep die (te) veel met het geloof bezig is. De islam werd gezien als een streng geloof dat op fanatieke wijze wordt uitgedragen. Een ander punt van kritiek was dat de moslimgemeenschap een gesloten groep vormt die niet openstaat voor kritiek. De islam werd een ouderwets geloof genoemd.

Uit de enquête bleek dat veel associaties samenhangen met de gewelddadige en fundamentalistische kant van de islam. Terrorisme, fundamentalisme, aanslagen en jihad lijken onlosmakelijk met de islam verbonden. De moslimvrouwen hebben volgens veel geënquêteerden een ondergeschikte positie en zijn onderdrukt. De respondenten zagen de vrouw in de islam als minderwaardig en vonden dat mannen het voor het zeggen hebben.

Moslims werden in veel gevallen geassocieerd met hun etnische achtergrond. Onder andere “Turkije” en “Marokko” werden meerdere malen genoemd. Moslims werden in verband gebracht met de multiculturele samenleving, maar met name met integratie en de problematiek die daarmee samenhangt. Ook waren er ondervraagden die criminaliteit noemen als een associatie met de islam. Door veel mensen werd de islam als “anders” gezien. Enkele ondervraagden noemden de rol van de media en meenden dat deze hun beeld over de islam negatief beïnvloedt. 

Op de vraag waar men aan denkt bij de islam gaven veel mensen antwoorden die gezien kunnen worden als negatieve kwalificaties. Veel antwoorden hingen samen met fanatisme, geweld, onderdrukking en integratieproblematiek. Toch waren niet alle opvattingen over de islam negatief. Door de ondervraagden werden ook positieve  aspecten genoemd zoals “vriendelijke mensen” en “gastvrijheid”. 

Opmerkelijk was dat sommige ondervraagden zowel positieve als negatieve associaties hadden. Naar aanleiding van dit onderzoek kan geconcludeerd worden dat beeldvorming niet eenduidig is. Dat mensen overwegend negatieve kwalificaties geven aan de islam wil niet zeggen dat zij slechts negatief over de islam denken. 

6.3.2 Opvattingen over de islam
In de enquête werd de respondenten gevraagd hun mening over de islam te typeren. Opvallend was de 44 % die zijn mening over de islam als neutraal beschrijft. 33 % gaf aan een negatieve opvatting over de islam te hebben en 23 % dacht wel positief over de islam. 

Ook werd gevraagd hoe mensen komen tot een oordeel over de islam. (Bij deze vraag konden meerdere antwoorden worden gegeven). Een meerderheid van 46 % baseert de mening over de islam op grond van wat hij of zij via de media hoort, ziet of leest. (De tv is daarbij de voornaamste informatiebron.) Overige bronnen van informatie waren omgeving (44 %), contact met moslims (38 %) en verdieping (16 %).

6.3.3 Integratie

In deze enquête kwam ook integratie aan de orde. Uit het onderzoek bleek dat 41 % van de ondervraagden vond dat de islam past binnen de Nederlandse samenleving, 44 % vond van niet en 15 % wist het niet. Op de vraag of moslims in voldoende mate zijn aangepast aan de Nederlandse samenleving antwoordde 68 % ‘nee’. 11 % vond dat moslims wel voldoende zijn aangepast en 21 % wist het niet. De mensen die bij deze vraag ‘nee’ geantwoord hebben, werd gevraagd om in een open vraag aan te geven op welke wijze moslims zich zouden moeten aanpassen aan de Nederlandse samenleving. De meerderheid van de ondervraagden zag de taal als het belangrijkste punt. Ook het antwoord “normen en waarden” werd vaak gegeven. Uit enkele antwoorden bleek dat de ondervraagden moslims niet zien als onderdeel van de Nederlandse samenleving. Sommige antwoorden wekten het idee dat moslims niet als volwaardige burgers van Nederland worden gezien. Moslims moeten, volgens de respondenten, meer in het werk stellen en zich bewijzen. Enkele citaten: “Meer initiatieven nemen (maatschappelijke initiatieven). Actiever deelnemen aan de samenleving”, “Opleiding volgen. Werk zoeken. Niet rondhangen. Niet profiteren van de samenleving.”, “Probleemjongeren aanpakken etc”.

Tegelijkertijd moet opgemerkt worden dat verschillende respondenten aangaven dat hun kritiek niet opgaat voor alle moslims.

6.3.4 De invloed van de media op de beeldvorming over de islam

In de enquête werden vragen gesteld die zicht moesten geven op de invloed van mediaberichtgeving op de beeldvorming over de islam. Op de vraag of de media de islam op correcte wijze weergeven antwoordde 42 % ‘nee’. 66 % van de ondervraagden was van mening dat de media de publieke opinie over de islam negatief beïnvloeden. 

De respondenten werden gevraagd naar hun associaties met de islam. Vervolgens werd gevraagd

om de keuzes te motiveren. Men kon aangeven of men tot deze keuze gekomen was op grond van “kennis”, “ervaring”, “de media”, “intuïtief” of “anders”.

Opvallend was dat men woorden als “Koran”, “Mohammed”, “gebed”, “moskee” en “ramadan” koos op grond van kennis. Onderwerpen die met name gekozen werden op grond van wat men in de media hoorde of zag waren: “terrorisme”,“Osama bin Laden”, “probleemjongeren”, “criminaliteit,  “al Qai’da”, “fundamentalisme”,  “maagdelijkheid” en “jihad”. 

Op grond van deze informatie kan worden aangenomen dat mensen associaties hebben met de godsdienstige aspecten van de islam op grond van kennis. Er zijn aanwijzingen dat mensen overwegend negatieve associaties hebben omdat deze onderwerpen vaak in de media zijn.
6.3.5 Kritiek op de enquête

Enkele respondenten gaven in hun reactie op deze enquête aan geen ‘zwart-wit’ antwoorden te willen geven. Zij wilden in hun antwoorden niet generaliseren. De reactie van de respondenten bevestigt dat het moeilijk is om onderzoek te doen naar beeldvorming. Hoewel ook open vragen zijn geformuleerd, waarbij de ondervraagden hun antwoorden kunnen motiveren of nuanceren is blijkbaar niet voorkomen dat dit onderzoek mensen dwingt tot stereotype antwoorden.

6.4 De berichtgeving over islamitische scholen
Middels een inhoudelijke analyse van een casus werd in hoofdstuk vier een poging gedaan zicht te krijgen op de wijze waarop de media verslag doen over de islam.

De casus betrof de mediaberichtgeving over islamitische scholen in de periode 01 december 2001 tot en met 30 december 2003. In deze periode was er een rapport verschenen van de Binnenlandse Veiligheidsdienst (BVD) over islamitisch onderwijs. Ook had de Onderwijsinspectie tot tweemaal onderzoek verricht op islamitische scholen. Het tv-programma NOVA had enkele spraakmakende uitzendingen over dit onderwerp. Ook politici hadden zich duidelijk uitgesproken over, en soms tegen, het islamitisch onderwijs. Voor het onderzoek was gebruik gemaakt van de berichtgeving van de dagbladen Algemeen Dagblad, de Volkskrant, Het Parool, NRC Handelsblad en Trouw en van de uitzendingen van het tv-programma NOVA.

Deze analyse was geen poging om een volledig beeld te krijgen van alles wat er in de media gezegd is over islamitisch onderwijs, maar bood de mogelijkheid om een algemene indruk te krijgen van de voornaamste interpretatiekaders die in de berichtgeving prominent zijn.

6.4.1 NOVA

Het tv-programma NOVA had eind 2001 een uitzending over islamitisch lesmateriaal dat haat predikt tegen ongelovigen. In deze uitzending werd, ten onrechte, beweerd dat in islamitische lessen opgeroepen wordt tot haat tegen ongelovigen. In de reportage waren citaten van websites en van een boekje te zien. Er werd een relatie gesuggereerd tussen deze teksten en islamitische scholen. Dit verband werd echter niet aangetoond. Het frame dat in de lessen aangezet werd tot haat was geboren.

Begin 2002 had NOVA een uitzending waarin de volgende frames naar voren kwamen: “Banden met fundamentalistische organisaties. Fundamentalistische bestuursleden. Fundamentalistisch gedachtegoed en financieringen door extremistische organisaties.” NOVA ging niet in op de vraag in hoeverre dit uitwerking had op de islamitische scholen. Staatssecretaris van Onderwijs Adelmund stelde na het zien van deze reportage vast dat onomwonden werd aangezet tot haat en rancune.

6.4.2 De Pers

De dagbladen namen de beschuldigingen van NOVA grotendeels over. Journalisten stelden geen kritische vragen bij de bevindingen van NOVA. In veel gevallen gingen journalisten verhaal halen bij politici. Politici lieten zich makkelijk verlokken tot het doen van ‘stevige’ uitspraken. De houding van de politici was in het algemeen: “hetgeen gebleken is kan niet door de beugel en er moet opgetreden worden”. 

6.4.3 Het BVD-rapport

Het BVD-rapport over islamitische scholen ging in op de banden met fundamentalistische organisaties en de financiering door extremistische organisaties. Het rapport noemde verschillende redenen waarom de invloed van een organisatie als Al Waqf niet moet worden overschat en stelde dat er niet echt gesproken kan worden over buitenlandse inmenging. De BVD uitte zijn zorgen over de bestuurscultuur. Hoewel het rapport kritische punten uitte, stelde de BVD vast dat zich op de meeste scholen weinig zaken voordoen die schadelijk zijn voor de democratische rechtsorde. 

De dagbladen legden in hun verslaggeving over het BVD-rapport verschillende accenten. NOVA liet van het BVD-rapport die stukken zien die aansloten bij de bevindingen die NOVA eerder deed, zodat het leek alsof de BVD bevindingen het NOVA-onderzoek bevestigden. Met name de negatieve punten van het BVD-rapport bleven hangen en hadden doorwerking in de verdere berichtgeving.

6.4.4 De Inspectierapporten

In de verslaggeving over het eerste Onderwijsinspectierapport viel op dat weinig kranten erin slaagden om een goede weergave te geven van de inhoud van het rapport. In veel gevallen ging de aandacht uit naar individuele gevallen waar iets aan de hand leek te zijn. 

NOVA ging niet in op de positieve bevindingen van de Onderwijsinspectie, maar noemde de kritische punten van het rapport en trok vervolgens het positieve oordeel van de Onderwijsinspectie in twijfel. NOVA greep het rapport aan om de eigen bevindingen van acht maanden daarvoor in herinnering te brengen door nogmaals te wijzen op banden met fundamentalistische organisaties en betrokkenheid van radicale personen.

Politici waren kritisch over het rapport en eisten dat er een nieuw onderzoek zou komen dat ook de godsdienstlessen zou onderzoeken. Onder politici bleef het idee bestaan dat er op scholen aangezet werd tot haat, fundamentalisme of segregatie. 

In het tweede rapport concludeerde de Onderwijsinspectie dat op geen enkele school het onderwijs in strijd was met de basiswaarden van de democratische rechtsstaat. Scholen zetten volgens dit rapport niet aan tot haat en streven integratie van de leerlingen na. De conclusie van de Onderwijsinspectie werd weergegeven in de meeste landelijke dagbladen. 

De uitzending van NOVA gaf geen goede weergave van het Onderwijsinspectierapport. Er was alleen aandacht voor de negatieve punten van het rapport. NOVA bleef de banden met fundamentalistische organisaties benadrukken. 

6.4.5 De motie van Hirsi Ali

Hoewel de Onderwijsinspectie aangaf dat de islamitische scholen streven naar integratie, bleef VVD-kamerlid Ayaan Hirsi Ali benadrukken dat de scholen integratie tegenwerken. De VVD had er problemen mee dat de populatie van deze scholen grotendeels bestond uit achterstandskinderen. In haar motie wilde Hirsi Ali laten onderzoeken wat de mogelijkheden zijn om strengere eisen aan scholen te stellen, zodat de oprichting van nieuwe islamitische scholen bemoeilijkt zou worden. De meerderheid van de Kamer ging mee met haar motie.

6.4.6 De hardnekkigheid van frames

In de verslaggeving over islamitische scholen waren er enkele beelden die telkens terugkwamen. “In de lessen wordt opgeroepen tot haat. Er zijn banden met fundamentalistische organisaties. Er zijn radicale figuren actief binnen het onderwijs. Scholen handelen in strijd met de Grondwet. Er wordt gediscrimineerd. Islamitisch onderwijs is slecht voor de integratie.” Het dominante frame dat ontstond was dat scholen een gevaar vormen voor de democratische rechtsorde en de Nederlandse samenleving.

In de loop van de tijd zag je dat de aandacht verschoof en dat het ene beeld meer dominant werd dan het andere. Helemaal verdwijnen deden de frames vaak niet. Al had onderzoek het tegendeel bewezen, het frame dat er een risico uitgaat van islamitisch onderwijs bleef, hetzij in mindere mate, in stand.   

Dat het doorbreken van frames wel mogelijk is, bleek uit een uitzending van NOVA op 11 december 2003. Dit programma onderscheidde zich duidelijk van vorige uitzendingen. Het islamitisch onderwijs zat niet langer in het beklaagdenbankje, maar was een volwaardige partij. Ook uit verschillende opiniestukken en ingezonden brieven bleek dat alternatieve visies mogelijk bleven.

Deze analyse toonde aan dat er in de berichtgeving, met betrekking tot islamitisch onderwijs sprake is van framing. De scholen werden geassocieerd met fundamentalisme en radicalisme en er werd gewezen op de anti-integratieve aspecten van islamitisch onderwijs. Dit creëerde het frame dat islamitisch onderwijs een gevaar vormt voor de democratische rechtsorde en de Nederlandse samenleving. Door veel aandacht te besteden aan negatieve punten uit onderzoeken en door kritische stemmen over het islamitisch onderwijs uitgebreid aan het woord te laten, hebben de media zich schuldig gemaakt aan negatieve beeldvorming over islamitische scholen. 

6.5 Conclusie 
Het uitgangspunt voor deze studie was de probleemstelling:

Hoe berichten de Nederlandse nieuwsmedia over de islam

en wat is de invloed van mediaberichtgeving op de beeldvorming van de Nederlandse bevolking over moslims?
Op grond van eigen onderzoek en literatuurstudie kan het volgende geconcludeerd worden met betrekking tot de berichtgeving over de islam:

· De islam-verslaggeving vindt veelal plaats rondom hypes. In een bepaalde periode is een affaire ‘hot news’. Na verloop van tijd verdwijnt de aandacht en komt er al snel weer een nieuwe affaire in beeld.

· De berichtgeving over de islam is probleem-gericht. Het nieuws over de islam is overwegend slecht nieuws. De aandacht gaat uit naar gewelddadige acties, conflicten, incidenten en sensationele gebeurtenissen in plaats van langlopende ontwikkelingen. Uit de berichtgeving kan het beeld ontstaan dat de islam een bedreiging vormt voor de samenleving en voor de ‘westerse’ waarden als tolerantie en democratie. 

· De meeste aandacht van de media gaat uit naar het fundamentalisme en terrorisme. Terrorisme en de aanslagen van 11 september 2001 op de VS zijn een veelbesproken onderwerp. Een veelvoorkomend beeld van de moslims, is dat van de fundamentalist.

· Er wordt over de moslims bericht als zouden zij bestaan uit een homogene groep. De variëteit binnen de moslimgemeenschap in afkomst, taal, religieuze- en politieke opvattingen en groeperingen wordt binnen de media niet in voldoende mate erkent. Problemen worden vaak religieus geduid, ook als er sprake is van culturele- of politieke uitingen van de islam. 

· Moslims zijn in de verslaggeving over de islam onevenredig vertegenwoordigd. Zij zijn weinig aan het woord vanuit een functie met autoriteit, maar voornamelijk als vertegenwoordiger van de moslimgemeenschap, of slechts als lid van de gemeenschap. Er is een gebrek aan goede representatieve en deskundige vertegenwoordigers. 

· In de verslaggeving over de islam is sprake van framing. Gebeurtenissen worden vaak in een negatief kader geplaatst wat vervolgens kenmerkend wordt voor de islam. Het proces van framing is zichtbaar geworden in de berichtgeving over islamitisch onderwijs. Hierbij is het frame ontstaan dat er een gevaar uitgaat van islamitische scholen en dat islamitisch onderwijs een risico vormt voor de democratische rechtsorde en de Nederlandse samenleving.

Op grond van dit onderzoek kan niet worden gesteld dat de media moedwillig bijdragen aan negatieve beeldvorming over moslims. Over de wijze waarop er aandacht wordt besteed aan dit onderwerp kun je vaststellen dat deze niet typisch is voor de islam-berichtgeving. Ook in de berichtgeving over andere onderwerpen gaat de aandacht uit naar negatief nieuws en incidenten in plaats van langlopende problematiek en is er sprake van mediahypes (bijvoorbeeld Mabel-gate). Media die onder tijdsdruk werken en in korte tijd over gecompliceerde materie moeten berichten, zijn zelden in staat om gebeurtenissen in hun context te plaatsen en verschillende verbanden te laten zien.

Je zou kunnen stellen dat het voor de islam en moslims ‘ongelukkig’ is dat zij in de spotlight staan omdat zij ten prooi vallen aan de grilligheden van de mediawereld. 

Het vaststellen van de mechanismen pleit de media niet vrij van hun verantwoordelijkheid. In hun berichtgeving stellen zij een bepaald gedeelte van de werkelijkheid beschikbaar. Dit maakt dat de informatie niet representatief is voor de islam. Juist door de focus rondom hypes ontstaat een onevenwichtig en niet representatief beeld. Dat dit verdere doorwerking heeft in de beeldvorming over de islam, is door deze studie aannemelijk gemaakt. Mijn onderzoek heeft laten zien dat het waarschijnlijk is dat mensen negatieve associaties met de islam met name hebben op grond van mediaberichtgeving. Verschillende onderzoeken tonen aan dat door negatieve nieuwsberichten (zoals terroristische aanslagen en de moord op Theo van Gogh) mensen negatiever zijn gaan denken over moslims. Hoewel de invloed van mediaberichtgeving moeilijk empirisch aantoonbaar is, zijn er aanwijzingen dat de mediaberichtgeving wel degelijk een bijdrage heeft aan de negatieve beeldvorming over de islam. 

Het mag niet zo zijn dat journalisten hun handen aftrekken van de onrust die veroorzaakt wordt naar aanleiding van hun berichtgeving. Het kan zijn dat de redactie van NOVA zich ervan bewust was dat de verschillende tv-uitzendingen over ‘islamitisch lesmateriaal dat oproept tot haat tegen ongelovigen’ en ‘banden met fundamentalistische organisaties’ veel stof zouden doen opwaaien. Hoe dan ook is mede door deze uitzendingen het frame ontstaan dat islamitische scholen een gevaar vormen voor de Nederlandse samenleving. Voor het negatieve imago waar de scholen onder lijden, naar aanleiding van de negatieve berichtgeving, voelt niemand zich echter verantwoordelijk. 

Van de journalisten mag dan ook meer zelfreflectie verwacht worden. Dat betekent ook dat zij zich van te voren bewust moeten zijn van de gevolgen die de berichtgeving kan hebben en dus heel secuur om moeten gaan met de interpretatie van feitelijkheden. Het is van groot belang problemen nauwkeurig te duiden. Zo kan de islam niet zomaar aangewezen worden als oorzaak van sociaal-maatschappelijke problemen (bijvoorbeeld criminaliteit). De problematiek moet beoordeeld worden op feiten en op degene die het betreft. Daarbij moeten generalisaties worden voorkomen. Ook is het van belang in de berichtgeving vast te houden aan duidelijke definities en niet te vervallen in vage abstracties als ‘de westerse beschaving’ of ‘de Nederlandse normen en waarden’. Behalve dat deze terminologie groepen uitsluit, vertroebelt het de discussie. 

De islam lijkt voor buitenstaanders soms moeilijk te bevatten. Ook journalisten lijken niet in staat de islam van binnenuit weer te geven. Het zou goed zijn als er binnen de journalistiek meer specialisten werkzaam zouden zijn (voor de goede orde; een terrorisme-expert is geen islamdeskundige). Het beschikbaar stellen van werkplekken voor mensen met een islamitische achtergrond zou de journalistiek kunnen helpen aan goede ‘inside-informatie’ en meer evenwichtige nieuwsvoorziening. 

Voor evenwichtige berichtgeving is het ook van belang dat er onderscheid wordt gemaakt tussen bijvoorbeeld terroristische daden van enkelingen enerzijds en een goedwillende moslimsgemeenschap anderzijds. Beelden over de islam als ‘fanatiek, agressief, fundamentalistisch, terroristisch en vrouwenonderdrukkend’ overheersen in de mediaberichtgeving en beïnvloeden de publieke opinie. 

De spirituele aspecten van de islam lijken totaal uit het oog verloren. 

Er moet meer aandacht komen voor verschillende religieuze aspecten en voor de diversiteit binnen de islam. Het besef dat de islam niet monolithisch is en de bereidheid tot empathie kunnen leiden tot een vorm van verslaggeving die recht doet aan de islam en de moslims.

7. Epiloog

De Nieuwe Nederlandse Samenleving

Op 2 november 2004 wordt cineast en opiniemaker Theo van Gogh vermoord door een moslimextremist. Nederland is in de periode na de moord in de war: Wat is de Nederlandse samenleving? Wie maken daar deel van uit en op welke manier? Hebben wij als burgers niet jaren naast elkaar geleefd in plaats van met elkaar? Was de tweedeling in de samenleving niet al jaren latent aanwezig? 

In alle lagen van de bevolking worden activiteiten ondernomen om het wij-zij denken te doorbreken en te werken aan verbondenheid (van plastic polsbandjes tot bestuurlijke ontmoetingen in de Ridderzaal). 

Verschillende initiatieven moeten een gemeenschappelijk ‘wij-gevoel’ bevorderen. Maar om dit ‘wij-gevoel’ tot stand te brengen moet een gevoelsmatige kloof worden overbrugd en moeten (voor)oordelen (gedeeltelijk) worden los gelaten. Mensen kijken naar ‘de Ander’ vanuit hun eigen kader. Is het mogelijk buiten de kaders van negatieve beeldvorming te denken? Zijn wij in staat de frames los te laten die het beeld van de ander bepalen?

De rol van de media

Op grond van mijn onderzoek concludeer ik dat de media een rol spelen in de negatieve beeldvorming over moslims. De berichtgeving over de islam wordt vooral bepaald door media-hypes. Veel media brengen voornamelijk negatieve verhalen die veelal samenhangen met fanatisme, geweld, onderdrukking, integratieproblematiek en criminaliteit. Uitingen van kritiek op de islam krijgen in de media ruim podium, zoals uitingen van politici Pim Fortuyn, Ayaan Hirsi Ali en Geert Wilders. 

Mediaberichtgeving is over het algemeen meer georiënteerd op incidenten, dan op lange termijn ontwikkelingen. Dit zorgt ervoor dat het nieuws over de islam slechts een klein aspect van de godsdienst laat zien en dan met name de gewelddadige en problematische kant. Verhalen die inzicht bieden in rituelen en geloofsbeving zijn zeldzaam. Door een eenzijdige berichtgeving en het gebrek aan context in de nieuwsberichten ontstaat er een beperkt beeld van de islam. De nadruk op conflicten vergroot de gevoelsmatige tegenstelling. 

In de berichtgeving over de islam is er sprake van framing: de media geven betekenis aan een gebeurtenis en plaatsen als het ware een kader (frame) om het incident om het te kunnen duiden. Mediaframes zorgen ervoor dat bepaalde beelden over de islam in stand blijven en beperken de mogelijkheid tot alternatieve visies. 

Het beschikbaar stellen van beperkte informatie door de media verkleint de kans op adequate kennis bij het publiek over de islam. De overwegend slechte berichten beïnvloeden de beeldvorming over de islam op negatieve wijze. Toch mag niet worden verondersteld dat mediaberichtgeving het publiek indoctrineert. De inhoud van een boodschap zoals die door de media is verstuurd, komt niet op dezelfde wijze aan bij het publiek (McQuail, de Boer). Dit komt doordat de betekenis van een bericht pas tot stand komt in de interpretatie van de lezer-, kijker-, of luisteraar. Mensen interpreteren berichten zo, dat ze aansluiten bij reeds bestaande ideeën. Dit betekent dat met name díe informatie wordt opgenomen, die de eigen beelden bevestigt. 

Je kunt dan ook niet stellen dat de media een bepaald beeld over moslims creëren. Als dit beeld geen voedingsbodem heeft, zal het niet kunnen standhouden. Wel kun je claimen dat de media bepaalde beelden in stand houden en zo bestaande beeldvorming bevestigen. Maatschappelijk dominante ideeën  worden in de berichtgeving gereproduceerd. Dit maakt dat de consensus die in de samenleving aanwezig is over discriminatie, vooroordelen en aanvallen op de islam gelegitimeerd wordt. 

Media beïnvloeden dus niet alleen het denken over de islam, maar geven in zekere zin ook weergave van wat het publiek denkt over de islam.

Stereotypen en vooroordelen

Negatieve beeldvorming over de islam is van alle tijden. Je zou kunnen stellen dat er in zekere zin sprake is van een opleving van een oud vijandsbeeld. Vanaf de beginperiode van de islam werd er in het christelijk Europa propaganda verspreid die de bevolking waarschuwde voor de godsdienst van het zwaard, geïnspireerd op de ideeën van de valse profeet Mohammed die een boodschapper was van Satan. Tijdens de koloniale periode vormde de islam een concurrent van het christendom (zoals in Nederlands-Indië). Het bonzen van de Ottomanen op de poorten van Wenen lijkt tot op heden door te galmen in het collectieve geheugen. Ideeën over de islam als agressieve godsdienst en een bedreiging voor het Westen bepalen al eeuwen de beeldvorming over moslims. 

Nu is er niet 1400 jaar lang sprake geweest van een actieve angst voor de islam. Elke periode in de geschiedenis kent zijn eigen vijand. De islam heeft in die zin, het stokje als het ware overgenomen van het communisme. De behoefte aan een gezamenlijke vijand is menseigen. 

Het is onzin te stellen dat er de laatste jaren een tegenstelling is ontstaan in de Nederlandse samenleving tussen wij- en zij. Het denken over de ander in termen van ‘zij’ is inherent aan het mens-zijn. De cognitieve psychologie gaat er van uit dat informatie in het brein wordt opgeslagen in categorieën. In veel gevallen komt dit er op neer dat de informatie wordt gesimplificeerd tot tegenstellingen. Dit mondt uit in het denken in termen van goed of slecht. Deze opdeling is van belang om de complexe werkelijkheid te kunnen overzien (Lippmann, 1922 en Allport, 1954 ). 

Het gevaar is, dat het denken over mensen in categorieën van tegenstellingen, kan leiden tot stereotyperingen. 

Een stereotype is een incorrecte, overdreven generalisatie waarbij een bepaald kenmerk aan de meeste of alle leden van een bepaalde groep wordt toegeschreven, terwijl lang niet alle leden van de groep dit kenmerk bezitten (Hagendoorn, aangehaald in Nijhoff en Trompetter, 1994).

Stereotypen zijn niet per definitie slechte beelden over ‘de ander’, maar bestaan grotendeels uit vooroordelen en negatieve kwalificaties. Het denken over de ander in termen van minderwaardig en over de eigen cultuur als superieur kan leiden tot racisme. Zeker als men handelt op grond van deze gedachten.

Racisme betekent het definitief toeschrijven van inferioriteit aan een bepaalde raciaal/etnische groep en het gebruik van dit minderwaardigheidsprincipe om de ongelijke behandeling van die groep te propaganderen en te rechtvaardigen (Essed, 1984:21).

Volgens Essed (1984) staan degenen die vooroordelen hebben vaak niet open voor genuanceerde informatie, maar willen zij vasthouden aan de negatieve houding. Bovendien is het toekennen van slechte kenmerken aan ‘de ander’ effectief, omdat het automatisch impliceert dat aan de eigen persoon, of eigen groep, positieve kenmerken kunnen worden toegeschreven. Het denken in stereotypen en vooroordelen werkt dus als positieve bevestiging van het individu en de groep waar deze toe behoort.  

Shadid (1995) stelt dat vooroordelen kunnen worden overgedragen. Dominante waarden van de samenleving, waarin historische vooroordelen zijn opgenomen, worden van generatie op generatie doorgegeven. In deze context verwijst Shadid ook naar de concurrentietheorie. Volgens deze theorie ontstaan vooroordelen als een groep als concurrent of bedreiging wordt ervaren. In tijden van economische voorspoed vormen arbeidsmigranten een welkome aanvulling op het arbeidsproces. Als een land in een economische recessie verkeert en de werkloosheid groeit wordt er vaak een zondebok aangewezen. Nu het Nederland minder voor de wind gaat worden migranten en/of moslims gezien als oorzaak van problemen (ofwel ‘ze profiteren van onze uitkeringen’, of ‘ze pikken onze banen in’). Er is in toenemende mate aandacht voor integratieproblematiek, radicalisme en criminaliteit. Je zou kunnen stellen dat men als uitvlucht van de eigen problematiek, zich focust op de problemen die zich afspelen bij, in dit geval, de moslims. 

Een botsing der beschavingen?

Nederlanders zagen zichzelf graag als tolerant. Nederland was een land waar het rechts-conservatisme weinig voet aan de grond kreeg. Dit veranderde aan het einde van het tweede paarse kabinet. Door het optreden van Pim Fortuyn in de politiek werd duidelijk dat er onder de bevolking onvrede heerste. Deze frustratie richtte zich op allochtonen en met name op moslims. Niet langer moest de problematiek rond deze groep toegedekt worden met de mantel der liefde; het was tijd om te zeggen waar het op stond! Tolerantie werd een taboe en een harde aanpak werd de norm. In korte tijd werden politieke maatregelen aangescherpt die de toeloop van asielzoekers zouden verminderen en huwelijksmigratie tegen zouden gaan. Islamitische scholen en moskeeën moesten beter in de gaten worden gehouden en er moest op grote schaal, desnoods met terugwerkende kracht, ingeburgerd worden. Er leek een consensus te bestaan over het ‘daadkrachtige optreden’, want in de hoek van de linkse oppositie bleef het opvallend stil. 

Politici leken zich ervan bewust dat demagogische uitspraken hen stemmen opleveren. Deelnemers aan het maatschappelijk debat (politici en critici) buitelden over elkaar in hun kritiek richting de islam. Door de stroom van kritiek en de verharde maatregelen voor integratie leken moslims van de gemeenschappelijke ‘wij-identiteit’ te worden uitgesloten. 

De impact van de aanslagen op de VS (11 september 2001) en op Madrid (11 maart 2004) en de moord op Theo van Gogh, is enorm. Door het laatste incident is ‘het islamitische gevaar’ ineens erg dichtbij gekomen. Mensen gaan zichzelf allerlei vragen stellen: als zelfs Nederland niet gevrijwaard is van terroristische aanslagen... Broeit er van alles in de islamitische gelederen waar de overheid geen zicht op heeft? Hoe groot is de aanhang van de radicale islam en wat staat ons nog meer te wachten? 

Bedreigingen over en weer en aanslagen op kerken, scholen en moskeeën lijken de dualiteit tussen de autochtone Nederlanders en de moslims te bevestigen. Krijgt Samuel Huntington dan toch gelijk toen hij waarschuwde voor een botsing der beschavingen?

Het denken in termen van ‘beschavingen’ gaat uit van homogene groepen als ‘het Westen’ en ‘de islam’. Daarmee ontken je de variëteit binnen de islam en de Nederlandse bevolking. Het monolithisch denken over groepen is schadelijk, omdat het vrijwel altijd gepaard gaat met een waardeoordeel. Als je, uitgaat van een superieur verlicht Westen tegenover een inferieure primitieve islamitische cultuur dan doe je de diversiteit geen recht en werk je generalisaties in de hand. 

De impasse doorbroken…
Van een breed complot richting de islam is geen sprake. De verharding ten opzichte van de moslims moet gezien worden vanuit verschillende factoren die het maatschappelijk klimaat beïnvloeden.

Met betrekking tot de kritiek op de islam moet je in acht nemen dat er in zeer korte tijd een relatief grote groep onderdeel is gaan uitmaken van de Nederlandse samenleving. De eerste generatie moslims is geselecteerd op laag opleidingsniveau en was voornamelijk uit plattelandsgebieden afkomstig. De stroeve integratie is dan ook eerder te wijten aan sociaal-, economische achterstanden, dan aan theologische oorzaken. 

Moslims kunnen als gemeenschap niet constant aangesproken worden op het gedrag van individuen. Probleem is wel, dat autochtone Nederlanders in de dagelijkse praktijk telkens worden bevestigd in hun vooroordelen. De confrontatie met moslims gaat in veel gevallen gepaard met taalachterstanden, criminaliteit en radicale uitingen. Het is begrijpelijk dat mensen een vertekend beeld hebben van de islam, omdat zij niet goed geïnformeerd zijn. Als moslims van de negatieve beeldvorming af willen, moeten zij alles in het werk stellen om te laten zien waar de islam voor staat. 

Er mag van moslims zelfreflectie worden verwacht en het bewustzijn dat de toekomst in Nederland ligt, dus dat men functioneert in betrokkenheid bij de samenleving. Het is noodzakelijk dat onder moslims en onder autochtone Nederlanders het besef groeit dat de islam geen vreemde godsdienst is die niet past in de Nederlandse samenleving. Het ontstaan van een ‘polder-islam’ kan een oplossing bieden. In verschillende landen wordt de islam beleden vanuit de eigen culturele identiteit. Zo verschilt de islam van Iran met die van Indonesië of Nigeria. Een polder-islam vereist geen theologische concessies, maar een ontwikkeling van een geloofsbeleving die aansluiting vindt bij de Europese context. 

Binnen het maatschappelijk debat moet er ruimte zijn voor kritiek op de islam, maar deze kritiek moet zich niet beperken tot demagogische uitspraken en vage beschuldigingen. Zo kan de godsdienst niet simpelweg verantwoordelijk gehouden worden voor de problematiek die samenhangt met integratieproblemen  en sociaal- economische achterstanden. Het praten in abstracties als ‘de islamitische cultuur’ of ‘de westerse normen en waarden’ vertroebelt het debat.

Kritiek op de islam kan een effectief doel hebben, maar mag niet omslaan in anti-islamisme. Abdus Sattar definieert anti-islamisme als: 

Uitingen van haat, angst, verachting of verdachtmaking jegens moslims, gebaseerd op een bevooroordeeld negatief beeld ten aanzien van de islam en moslims (1995:48).

Zoals Nederland zich hard heeft gemaakt tegen discriminatie van vrouwen, homoseksuelen, joden en mensen met een kleur, zo moet ook opgetreden worden tegen het uitsluiten of benadelen van moslims op grond van hun cultuur of religieuze overtuiging.

Vooroordelen ontstaan door onwetendheid. Het zou goed zijn als er binnen de journalistiek en het maatschappelijk debat meer mensen actief worden die een expertise hebben op het gebied van de islam. Dan kan een discussie gevoerd worden op grond van kennis, in plaats van vooronderstellingen. 

Op dit moment worden religieuze en etnische groepen vaak verantwoordelijk gehouden voor problemen in de samenleving. Bovendien worden zij constant gewezen op de eisen waaraan moet worden voldaan voordat zij zich volwaardig burger mogen noemen. Dit zal waarschijnlijk leiden tot vervreemding. Men zou in dit geval uit kunnen gaan van de self-fulfilling prophecy: als mensen erop gewezen worden dat ze ‘anders’ zijn, dan gaan zij zich ‘anders’ voelen en dan gaan zij zich gedragen naar het ‘anders zijn’. 

‘De Nederlandse cultuur’ moet niet als maatstaf worden genomen van het goede. Men kan niet achterover leunen en van moslims en andere nieuwe Nederlanders verwachten dat zij zich aanpassen aan de Nederlandse cultuur. In het vormgeven van de nieuwe Nederlandse samenleving is voor iedereen een taak weggelegd.

Na de moord op Theo van Gogh lijkt Nederland er zich van bewust dat verharding zal leiden tot verdere verharding. Alleen een harde aanpak biedt dus geen oplossing. De multiculturele samenleving is een feit en dus moet men op zoek naar handvatten om de maatschappij vorm te geven. 

Om de gevoelsmatige kloof te overbruggen is het van cruciaal belang dat men zich bewust wordt van de eigen beeldvorming en de traditie waarin men staat. Het loskomen van de kaders van negatieve beeldvorming is pas mogelijk als men de ander als gelijke ziet. Nieuwe en autochtone Nederlanders, moslims en andere levensbeschouwelijke groepen moeten empathie ontwikkelen, want het vermogen om je in te leven in de ander is essentieel voor een beter onderling begrip. 

Op grond van gelijkwaardigheid en medemenselijkheid kan de nieuwe Nederlandse samenleving vorm krijgen.
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Bijlagen

Toelichting categorieën maatschappelijke functie (paragraaf 2.3.3):

Politiek: Mensen die betrokken zijn bij politieke besluitvorming. Onder andere ministers en Tweedekamer leden.

Overheid: Mensen die in overheidsdienst zijn. Onder andere ambtenaren van een ministerie, burgemeesters en politie.

Religie: Mensen die werkzaam zijn op religieus gebied. Onder andere imams, maar ook bestuursleden van een moskee.

Media: Onder andere journalisten die in dienst zijn van het programma, maar ook mensen die werkzaam zijn in nieuwe media en een web-site hebben opgezet.

Educatie: Onder andere docenten, schoolbestuur, studenten en leerlingen.

Academisch: Mensen die spreken namens hun academische vakgebied. Onder andere professoren van een universiteit.
Activist: Mensen die zich op een bepaalde manier inzetten voor een doel. Personen die in de media terrorist werden genoemd heb ik ook in de categorie ‘activist’ geplaatst. 

Lid van de (moslim) gemeenschap: Mensen die aan het woord komen vanwege het feit dat zij tot een bepaalde groep behoren.

Vertegenwoordiger van de (moslims) gemeenschap: Mensen die spreken namens de gemeenschap.

Woordvoerder van een (maatschappelijke) instantie: bijvoorbeeld Forum of IKV

Artiest: onder andere acteurs, schrijvers en kunstenaars.

Expert: Mensen die aangekondigd worden als expert op een bepaald gebied.

Militair/Leger: Mensen die werkzaam zijn bij landmacht, luchtmacht of marine.

Juridisch: Mensen die werkzaam zijn op juridisch gebied. Onder andere advocaten.

Medisch : Mensen die werkzaam zijn op medisch gebied. Onder andere artsen.

Overig: Alles wat niet in de bovenstaande categorieën past.

De invloed van de media op de beeldvorming (paragraaf 3.3)

In de linker kolom staan trefwoorden. De respondenten werd gevraagd om aan te geven welke woorden (maximaal vijf) zij het meest met de islam associëren. Vervolgens moesten zij aangeven of zij tot hun keuze gekomen zijn vanuit hun intuïtie, op grond van kennis, op grond van ervaring of door mediaberichten (bovenste rij). 

De zwarte cijfers geven aan hoeveel mensen voor een trefwoord gekozen hebben en op grond waarvan. De rode cijfers geven het aantal aan in percentages.

	
	Intuïtief
	
	  Kennis
	
	   Ervaring
	
	   Media
	
	 Anders
	
	        ?
	

	Antisemitisme
	0
	0%
	3
	37.5%
	1
	12.5%
	4
	50%
	0
	0%
	0
	0%

	Al-Qai'da
	6
	18.2%
	6
	18.2%
	1
	3%
	19
	57.6%    
	1
	3%
	0
	0%

	Ayaan Hirsi Ali
	0
	0%
	2
	50%
	0
	0%
	1
	25%
	0
	0%
	1
	25%

	Buikdansen
	2
	33.3%
	1
	16.7%
	0
	0%
	3
	50%
	0
	0%
	0
	0%

	Criminaliteit
	0
	0%
	2
	16.7%
	3
	25%
	7
	58.3%
	0
	0%
	0
	0%

	Lekker eten
	2
	12.5%
	4
	25%
	8
	50%
	0
	0%
	1
	6.2%
	1
	6.2%

	Fundamentalisme
	4
	10.8%
	6
	16.2%
	4
	10.8%
	21
	56.7%
	1
	2.7%
	1
	2.7%

	Gastvrijheid
	1
	5.5%
	1
	5.5%
	9
	50%
	3
	16.7%
	2
	11.1%
	2
	16.7%

	Gebed
	8
	18.6%
	19
	44.2%
	7
	16.3%
	7
	16.3%
	0
	0%
	2
	4.6%

	Geweld
	1
	8.3%
	3
	25%
	5
	41.7%
	3
	25%
	0
	0%
	0
	0%

	Huisvrouw
	2
	16.7%
	2
	16.7%
	3
	25%
	2
	16.7%
	1
	8.3%
	2
	16.7%

	Homofobie
	0
	0%
	3
	42.8%
	2
	28.6%
	1
	14.3%
	1
	14.3%
	0
	0%

	Hoofddoek
	14
	14.7%
	20
	21%
	35
	36.8%
	21
	22.1%
	2
	2.1%
	3
	3.1%

	Islam. onderwijs
	1
	  10%
	3
	30%
	3
	30%
	3
	30%
	0
	0%
	0
	0%

	Jihad
	3
	10.3%
	8
	27.6%
	4
	13.8%
	12
	41.4%
	1
	3.4%
	1
	3.4%

	Koran
	14
	15.4%
	51
	56%
	10
	11%
	9
	10%
	2
	2.2%
	5
	5.5%

	Maagdelijkheid
	5
	31.2%
	2
	12.5%
	0
	0%
	7
	43.7%
	0
	0%
	2
	12.5%

	Mohammed
	4
	12.1%
	18
	54.5%
	7
	21.2%
	1
	3%
	2
	6%
	1
	3%

	Monotheisme
	0
	0%
	5
	100%
	0
	0%
	0
	0%
	0
	0%
	0
	0%

	Moskee
	19
	21.3%
	39
	43.8%
	17
	19.1%
	8
	9%
	3
	3.4%
	3
	3.4%

	Olie
	2
	100%
	0
	0%
	0
	0%
	0
	0%
	0
	0%
	0
	0%

	Osama bin Laden
	2
	20%
	1
	10%
	1
	10%
	6
	60%
	0
	0%
	0
	0%

	Probleemjongeren
	2
	11.8%
	3
	17.6%
	5
	29.4%
	10
	58.8%
	0
	0%
	0
	0%

	Ramadan
	8
	13.5%
	26
	44%
	15
	25.4%
	4
	6.8%
	5
	8.4%
	1
	1.7%

	Taliban
	1
	14.3%
	0
	0%
	1
	14.3%
	3
	42.8%
	0
	0%
	2
	28.6%

	Terrorisme
	5
	20%
	2
	8%
	0
	0%
	18
	72%
	0
	0%
	0
	0%

	Vrede
	0
	0%
	2
	100%
	0
	0%
	0
	0%
	0
	0%
	0
	0%

	Verdraagzaamheid
	1
	100%
	0
	0%
	0
	0%
	0
	0%
	0
	0%
	0
	0%

	Anders
	2
	20%
	3
	30%
	2
	20%
	3
	30%
	0
	0%
	0
	0%
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Bordeaux beroepscode voor journalisten, 1954: Respect for the truth and for the right of the public to truth is the first duty of the journalist.
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						1		9						1		346		151		64		1		161		59		17		1		102		34		17		51		1				Voorpagina		51
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						12		27						12				0		4		12				0		1		12				0		1		20		12
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		Case nummer		Exel datum		Datum		Categorie		Onderwerp		Aantal minuten		Spreker 1		Geslacht 1		Etniciteit 1		Maatschappelijke functie 1		Spreker 2		Geslacht 2		Etniciteit 2		Maatschappelijke functie 2		Spreker 3		Geslacht 3		Etniciteit 3		Maatschappelijke functie 3		Invalshoek		Overige opmerkingen

						1		1						1		103		54		27		1		80		38		23		1		42		30		11

						2		0						2		24		7		7		2		23		10		7		2		12		4		7
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						18		0						18				0		0		18				0		0		18				0		0
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						Activist		0				1				juli		2		5
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		Case nummer		Exel datum		Datum		Categorie		Onderwerp		Aantal woorden		Spreker 1		Geslacht 1		Etniciteit 1		Maatschappelijke functie 1		Spreker 2		Geslacht 2		Etniciteit 2		Maatschappelijke functie 2		Spreker 3		Geslacht 3		Etniciteit 3		Maatschappelijke functie 3		Locatie		Overige opmerkingen

						1		9						1		346		151		64		1		161		59		17		1		102		34		17		51		1				Voorpagina		51

						2		21						2		76		14		9		2		27		8		9		2		22		4		6		173		2				Binnenland		173

						3		35						3		0		9		39		3		0		4		28		3		0		1		11		191		3				Buitenland		191

						4		8						4				153		51		4		0		67		7		4				52		7		0		4				Overig		313

						5		19						5				18		21		5				7		10		5				3		5		31		5

						6		2						6				68		35		6				38		21		6				26		4		35		6

						7		19						7				1		17		7				0		6		7				0		3		88		7

						8		8						8				0		35		8				0		22		8				1		17		29		8

						9		5						9				0		3		9				0		0		9				0		0		19		9
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		Case nummer		Exel datum		Datum		Categorie		Onderwerp		Aantal woorden		Spreker 1		Geslacht 1		Etniciteit 1		Maatschappelijke functie 1		Spreker 2		Geslacht 2		Etniciteit 2		Maatschappelijke functie 2		Spreker 3		Geslacht 3		Etniciteit 3		Maatschappelijke functie 3		Locatie		Overige opmerkingen

						1		9						1		346		151		64		1		161		59		17		1		102		34		17		51		1				Voorpagina		51

						2		21						2		76		14		9		2		27		8		9		2		22		4		6		173		2				Binnenland		173

						3		35						3		0		9		39		3		0		4		28		3		0		1		11		191		3				Buitenland		191

						4		8						4				153		51		4		0		67		7		4				52		7		0		4				Overig		313

						5		19						5				18		21		5				7		10		5				3		5		31		5

						6		2						6				68		35		6				38		21		6				26		4		35		6

						7		19						7				1		17		7				0		6		7				0		3		88		7

						8		8						8				0		35		8				0		22		8				1		17		29		8

						9		5						9				0		3		9				0		0		9				0		0		19		9

						10		18						10				8		62		10				6		43		10				2		32		16		10

						11		3						11				0		37		11				0		6		11				0		4		9		11

						12		27						12				0		4		12				0		1		12				0		1		20		12

						13		0						13				0		3		13				0		2		13				0		1		27		13

						14		0						14				0		6		14				0		3		14				0		3		12		14

						15		2						15				0		1		15				0		2		15				0		0		6		15

						16		0						16				0		0		16				0		0		16				0		0		4		16

						17		0						17				0		0		17				0		0		17				0		0		3		17

						18		15						18				0		0		18				0		0		18				0		0		7		18

						19		20						19				0		0		19				0		0		19				0		0		1		19

						20		14						20				0		17		20				0		11		20				0		9		2		20

						21		3						0		3		3		20		0		2		1		1		0		1		2		4		4		21

						22		12																														0		22
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		Case nummer		Exel datum		Datum		Categorie		Onderwerp		Aantal minuten		Spreker 1		Geslacht 1		Etniciteit 1		Maatschappelijke functie 1		Spreker 2		Geslacht 2		Etniciteit 2		Maatschappelijke functie 2		Spreker 3		Geslacht 3		Etniciteit 3		Maatschappelijke functie 3		Invalshoek		Overige opmerkingen

						1		1						1		103		54		27		1		80		38		23		1		42		30		11

						2		0						2		24		7		7		2		23		10		7		2		12		4		7

						3		0						3		0		9		5		3				6		5		3				0		2

						4		1						4				24		9		4				33		4		4				10		5

						5		12						5				10		7		5				3		5		5				4		6

						6		0						6				20		6		6				10		9		6				2		4

						7		1						7				0		9		7				0		3		7				0		0

						8		1						8				1		12		8				0		9		8				1		3

						9		4						9				0		3		9				0		2		9				0		1

						10		1						10				3		15		10				1		19		10				3		9

						11		0						11				0		6		11				0		0		11				0		1

						12		0						12				0		5		12				1		7		12				0		3

						13		0						13				0		8		13				0		2		13				0		2

						14		0						14				0		5		14				0		2		14				0		0

						15		0						15				0		0		15				0		0		15				0		0

						16		0						16				0		0		16				0		0		16				0		0

						17		0						17				0		0		17				0		0		17				0		0

						18		0						18				0		0		18				0		0		18				0		0

						19		6						19				0		0		19				0		0		19				0		0

						20		3						20				0		4		20				0		4		20				0		0

						21		1						21						0		21				0		0		0		0		0		0

						22		1						22						0		22				0		0

						23		1						23						0		23				0		0

						24		17						24						0		24				0		0

						25		3						25								25				0		0

						26		0						0		1		0		0		0		0		1		1

						27		2

						28		1

						29		1

						30		24

						31		2

						32		8

						33		1

						34		9

						35		0

						36		2

						37		0

						38		0

						39		3

						40		0
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						51		0
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						55		1

						56		5
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						68		0				Periode:		Lijndiagram

						69		0				Ned/Allochtoon

						70		0				Maatschappelijke fu:		Kolomdiagram

						71		0				Volkskrant:		Staafdiagram

						72		0

						73		0

						74		0

						75		0

						100		0

						0		2

						NOVA		5 Meestvoorkomende						NOVA		etniciteit				Maatschappelijke functie		NOVA

						Islamitisch onderwijs		12						1		122				1		61

						Srebrenica/ Sarajevo/Balkan		17						2		21				2		21

						Terorisme/ 11 sept.		24						3		15				3		12

						Imams/ Imam opleiding		9						4		67				4		18

						Osama bin Laden		8						5		17				5		18

														6		32				6		19

														7		0				7		12

						NOVA		man/vrouw						8		2				8		24

						man		225						10		7				9		6

						vrouw		58						0		1				10		43

						weet niet		1												11		7

																				12		15

																				13		12

																				14		7

																				15		0

						NOVA		Maatsch.func								NOVA		Periode		20		4

						Ned						Allochtoon								0		1

						Politiek		39				11				2003				Volkskrant

						Overheid		10				1				dec.		5		21

						Religie		1				5				nov.		7		16

						Media		13				4				okt.		4		25

						Educatie		6				10				sept.		1		6

						Academisch		12				3				aug.		1		9

						Activist		0				1				juli		2		5

						Lid van de gemeenschap		0				7				juni		3		4

						Vertegenwoordiger van de gemeenschap		1				1				mei		6		11

						Woordvoeder van een (maatschappelijke) instantie		13				22				april		3		15

						Artiest/ Schrijver		1				2				maart		3		23

						Expert		8				1				feb.		3		15

						Militair / Leger		13				0				jan.		4		25

						Jurisch		5				0

						Medisch		0				0				2002

						Overig		4				0				dec.		7		40

						Weet niet		1				0				nov		2		30

																okt.		4		21

						Totaal:		127				68				sept.		6		42

																aug.		0		4

																juli		3		10

																juni		7		25

																mei		1		7

																april		6		11

						Politiek		39				11				maart		2		17

						Overheid		10				1				feb.		3		27

						Religie		1				5				jan.		3		12

						Media		13				4

						Educatie		6				10				2001

						Academisch		12				3				dec.		4		27

						Activist		0				1				nov.		11		44

						Gemeenschapslid		1				8				okt.		11		71

						Instantie		13				22				sept.		6		62

						Artiest		1				2				aug.		2		8

						Expert		8				1				juli		0		7

						Militair		13				0				juni		2		9

						Jurisch		5				0				mei		6		28

						Medisch		0				0				april		0		6

						Overig		4				0				maart		0		22

						Weet niet		1				0				feb.		1		14

																jan.		0		9

																		NOVA		De Volkskrant

																2001 jan.		0		9

						Terrorisme gerelateerde onderwerpen		Overig								febr.		1		14

				129		149		579								maart		0		22

						38		91								april		0		6

																mei		6		28

																juni		2		9

																juli		0		7

																aug		2		8

																sept.		6		62

																okt.		11		71

																nov		11		44

																dec		4		27

																2002 jan.		3		12

						Etniciteit										febr.		3		27

																maart		2		17

						Nederland		122								april		6		11

						Europees		21								mei		1		7

						Amerika		15								juni		7		25

						Moslim in Nederland		67								juli		3		10

						Moslim (migrant) in ander land dan Nederland		17								aug		0		4

						Islamitisch land		32								sept.		6		42

						Afrika		0								okt.		4		21

						Azie		2								nov.		2		30

						Overig		7								dec		7		40

						Weet niet		1								2003 jan.		4		25

																febr.		3		15

																maart		3		23

																april		3		15

						Niet-moslim		122								mei		6		11

						Moslim		67								juni		3		4
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						Niet-moslim		158								aug.		1		9

						Moslim		116								sept.		1		6
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						Amerika		15

						Moslim in Nederland		67

						Moslim (migrant) in ander land dan Nederland		17

						Islamitisch land		32

						Overig		10
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		Case nummer		Exel datum		Datum		Categorie		Onderwerp		Aantal woorden		Spreker 1		Geslacht 1		Etniciteit 1		Maatschappelijke functie 1		Spreker 2		Geslacht 2		Etniciteit 2		Maatschappelijke functie 2		Spreker 3		Geslacht 3		Etniciteit 3		Maatschappelijke functie 3		Locatie		Overige opmerkingen

						1		9						1		346		151		64		1		161		59		17		1		102		34		17		51		1				Voorpagina		51

						2		21						2		76		14		9		2		27		8		9		2		22		4		6		173		2				Binnenland		173

						3		35						3		0		9		39		3		0		4		28		3		0		1		11		191		3				Buitenland		191

						4		8						4				153		51		4		0		67		7		4				52		7		0		4				Overig		313

						5		19						5				18		21		5				7		10		5				3		5		31		5

						6		2						6				68		35		6				38		21		6				26		4		35		6

						7		19						7				1		17		7				0		6		7				0		3		88		7

						8		8						8				0		35		8				0		22		8				1		17		29		8

						9		5						9				0		3		9				0		0		9				0		0		19		9

						10		18						10				8		62		10				6		43		10				2		32		16		10

						11		3						11				0		37		11				0		6		11				0		4		9		11

						12		27						12				0		4		12				0		1		12				0		1		20		12

						13		0						13				0		3		13				0		2		13				0		1		27		13

						14		0						14				0		6		14				0		3		14				0		3		12		14
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						1		1						1		103		54		27		1		80		38		23		1		42		30		11

						2		0						2		24		7		7		2		23		10		7		2		12		4		7

						3		0						3		0		9		5		3				6		5		3				0		2

						4		1						4				24		9		4				33		4		4				10		5

						5		12						5				10		7		5				3		5		5				4		6

						6		0						6				20		6		6				10		9		6				2		4
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						10		1						10				3		15		10				1		19		10				3		9

						11		0						11				0		6		11				0		0		11				0		1

						12		0						12				0		5		12				1		7		12				0		3

						13		0						13				0		8		13				0		2		13				0		2
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						15		0						15				0		0		15				0		0		15				0		0

						16		0						16				0		0		16				0		0		16				0		0

						17		0						17				0		0		17				0		0		17				0		0

						18		0						18				0		0		18				0		0		18				0		0

						19		6						19				0		0		19				0		0		19				0		0

						20		3						20				0		4		20				0		4		20				0		0

						21		1						21						0		21				0		0		0		0		0		0

						22		1						22						0		22				0		0

						23		1						23						0		23				0		0

						24		17						24						0		24				0		0

						25		3						25								25				0		0
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						67		0				Meestvoorkomend:		Cirkeldiagram

						68		0				Periode:		Lijndiagram

						69		0				Ned/Allochtoon

						70		0				Maatschappelijke fu:		Kolomdiagram

						71		0				Volkskrant:		Staafdiagram

						72		0

						73		0

						74		0

						75		0

						100		0

						0		2

						NOVA		5 Meestvoorkomende						NOVA		etniciteit				Maatschappelijke functie		NOVA

						Islamitisch onderwijs		12						1		122				1		61

						Srebrenica/ Sarajevo/Balkan		17						2		21				2		21

						Terorisme/ 11 sept.		24						3		15				3		12

						Imams/ Imam opleiding		9						4		67				4		18

						Osama bin Laden		8						5		17				5		18

														6		32				6		19

														7		0				7		12

						NOVA		man/vrouw						8		2				8		24

						man		225						10		7				9		6

						vrouw		58						0		1				10		43

						weet niet		1												11		7

																				12		15

																				13		12

																				14		7

																				15		0

						NOVA		Maatsch.func								NOVA		Periode		20		4

						Ned						Allochtoon								0		1

						Politiek		39				11				2003				Volkskrant

						Overheid		10				1				dec.		5		21

						Religie		1				5				nov.		7		16

						Media		13				4				okt.		4		25

						Educatie		6				10				sept.		1		6

						Academisch		12				3				aug.		1		9

						Activist		0				1				juli		2		5

						Lid van de gemeenschap		0				7				juni		3		4

						Vertegenwoordiger van de gemeenschap		1				1				mei		6		11

						Woordvoeder van een (maatschappelijke) instantie		13				22				april		3		15

						Artiest/ Schrijver		1				2				maart		3		23

						Expert		8				1				feb.		3		15

						Militair / Leger		13				0				jan.		4		25

						Jurisch		5				0

						Medisch		0				0				2002

						Overig		4				0				dec.		7		40

						Weet niet		1				0				nov		2		30

																okt.		4		21

						Totaal:		127				68				sept.		6		42

																aug.		0		4

																juli		3		10

																juni		7		25

																mei		1		7

																april		6		11

						Politiek		39				11				maart		2		17

						Overheid		10				1				feb.		3		27

						Religie		1				5				jan.		3		12

						Media		13				4

						Educatie		6				10				2001

						Academisch		12				3				dec.		4		27

						Activist		0				1				nov.		11		44

						Gemeenschapslid		1				8				okt.		11		71

						Instantie		13				22				sept.		6		62

						Artiest		1				2				aug.		2		8

						Expert		8				1				juli		0		7

						Militair		13				0				juni		2		9

						Jurisch		5				0				mei		6		28

						Medisch		0				0				april		0		6

						Overig		4				0				maart		0		22

						Weet niet		1				0				feb.		1		14

																jan.		0		9

																		NOVA		De Volkskrant

																2001 jan.		0		9

																febr.		1		14

																maart		0		22

																april		0		6

																mei		6		28

																juni		2		9

																juli		0		7

																aug		2		8

																sept.		6		62

																okt.		11		71

																nov		11		44

																dec		4		27

																2002 jan.		3		12

																febr.		3		27

																maart		2		17

																april		6		11

																mei		1		7

																juni		7		25

																juli		3		10

																aug		0		4

																sept.		6		42

																okt.		4		21

																nov.		2		30

																dec		7		40

																2003 jan.		4		25

																febr.		3		15

																maart		3		23

																april		3		15

																mei		6		11

																juni		3		4

																juli		2		5

																aug.		1		9

																sept.		1		6

																okt.		4		25

																nov.		7		16

																dec		5		21
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		Case nummer		Exel datum		Datum		Categorie		Onderwerp		Aantal woorden		Spreker 1		Geslacht 1		Etniciteit 1		Maatschappelijke functie 1		Spreker 2		Geslacht 2		Etniciteit 2		Maatschappelijke functie 2		Spreker 3		Geslacht 3		Etniciteit 3		Maatschappelijke functie 3		Locatie		Overige opmerkingen

						1		9						1		346		151		64		1		161		59		17		1		102		34		17		51		1				Voorpagina		51

						2		21						2		76		14		9		2		27		8		9		2		22		4		6		173		2				Binnenland		173

						3		35						3		0		9		39		3		0		4		28		3		0		1		11		191		3				Buitenland		191

						4		8						4				153		51		4		0		67		7		4				52		7		0		4				Overig		313

						5		19						5				18		21		5				7		10		5				3		5		31		5

						6		2						6				68		35		6				38		21		6				26		4		35		6

						7		19						7				1		17		7				0		6		7				0		3		88		7

						8		8						8				0		35		8				0		22		8				1		17		29		8

						9		5						9				0		3		9				0		0		9				0		0		19		9

						10		18						10				8		62		10				6		43		10				2		32		16		10

						11		3						11				0		37		11				0		6		11				0		4		9		11

						12		27						12				0		4		12				0		1		12				0		1		20		12

						13		0						13				0		3		13				0		2		13				0		1		27		13

						14		0						14				0		6		14				0		3		14				0		3		12		14

						15		2						15				0		1		15				0		2		15				0		0		6		15

						16		0						16				0		0		16				0		0		16				0		0		4		16

						17		0						17				0		0		17				0		0		17				0		0		3		17

						18		15						18				0		0		18				0		0		18				0		0		7		18

						19		20						19				0		0		19				0		0		19				0		0		1		19

						20		14						20				0		17		20				0		11		20				0		9		2		20

						21		3						0		3		3		20		0		2		1		1		0		1		2		4		4		21

						22		12																														0		22

						23		7																														0		23

						24		4																														0		24
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Exel  onderzoek 3

		Datum		Krant / Programma

		-434241.0		Tr

		10-Jan-32		AD

		Datum		Krant / Programma

		21-Dec-01		NOVA																						AD		NRC		Parool		Trouw		Volkskrant		NOVA

		18-Feb-02		NOVA																				2002 jan.		0		0		0		0		0		0

		19-Feb-02		NRC																				feb.		1		9		3		15		5		2

		19-Feb-02		Tr																				maart		0		0		0		0		1		0

		19-Feb-02		VK																				april		2		1		1		2		1		0

		20-Feb-02		NRC																				mei		0		0		0		0		0		0

		20-Feb-02		NRC																				juni		0		0		0		0		0		0

		20-Feb-02		Tr																				juli		0		0		0		0		0		0

		20-Feb-02		Tr																				aug.		0		0		0		0		0		0

		20-Feb-02		Tr																				sept.		0		0		0		0		0		0

		20-Feb-02		VK																				okt.		0		0		0		2		2		2

		20-Feb-02		VK																				nov.		0		3		1		6		3		0

		21-Feb-02		AD																				dec.		1		4		0		3		3		0

		21-Feb-02		NOVA																				2003 jan.		0		0		0		0		1		1

		21-Feb-02		NRC																				feb.		0		0		0		0		0		0

		21-Feb-02		NRC																				maart		0		0		0		0		0		0

		21-Feb-02		NRC																				april		0		1		0		0		0		0

		21-Feb-02		Tr																				mei		0		0		1		0		0		0

		21-Feb-02		Tr																				juni		1		0		0		0		0		0

		21-Feb-02		VK																				juli		0		0		0		0		0		0

		21-Feb-02		VK																				aug.		0		0		0		0		0		0

		22-Feb-02		NRC																				sept.		0		0		0		0		0		0

		22-Feb-02		Tr																				okt.		3		2		1		3		0		2

		22-Feb-02		Tr																				nov.		2		5		2		7		7		2

		22-Feb-02		Tr																				dec.		2		13		5		1		4		2

		22-Feb-02		Tr

		22-Feb-02		VK

		22-Feb-02		VK

		23-Feb-02		NRC

		23-Feb-02		Pa

		23-Feb-02		Pa

		23-Feb-02		Pa

		23-Feb-02		Tr

		26-Feb-02		NRC

		27-Feb-02		Tr

		28-Feb-02		Tr

		09-Mar-02		VK

		09-Apr-02		AD

		09-Apr-02		Tr

		09-Apr-02		VK

		10-Apr-02		AD

		10-Apr-02		Tr

		12-Apr-02		NRC

		13-Apr-02		Pa

		25-Oct-02		NOVA

		25-Oct-02		Tr

		26-Oct-02		VK

		28-Oct-02		VK

		29-Oct-02		NOVA

		31-Oct-02		Tr

		01-Nov-02		VK

		02-Nov-02		Pa

		04-Nov-02		Tr

		04-Nov-02		Tr

		08-Nov-02		Tr

		10-Nov-02		VK

		12-Nov-02		NRC

		13-Nov-02		Tr

		15-Nov-02		NRC

		15-Nov-02		VK

		16-Nov-02		NRC

		29-Nov-02		Tr

		29-Nov-02		Tr

		03-Dec-02		AD

		03-Dec-02		NRC

		03-Dec-02		Tr

		04-Dec-02		Tr

		04-Dec-02		Tr

		05-Dec-02		VK
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Blad1

		Case nummer		Exel datum		Datum		Categorie		Onderwerp		Aantal minuten		Spreker 1		Geslacht 1		Etniciteit 1		Maatschappelijke functie 1		Spreker 2		Geslacht 2		Etniciteit 2		Maatschappelijke functie 2		Spreker 3		Geslacht 3		Etniciteit 3		Maatschappelijke functie 3		Invalshoek		Overige opmerkingen

						1		1						1		103		54		27		1		80		38		23		1		42		30		11

						2		0						2		24		7		7		2		23		10		7		2		12		4		7

						3		0						3		0		9		5		3				6		5		3				0		2

						4		1						4				24		9		4				33		4		4				10		5

						5		12						5				10		7		5				3		5		5				4		6

						6		0						6				20		6		6				10		9		6				2		4

						7		1						7				0		9		7				0		3		7				0		0

						8		1						8				1		12		8				0		9		8				1		3

						9		4						9				0		3		9				0		2		9				0		1

						10		1						10				3		15		10				1		19		10				3		9

						11		0						11				0		6		11				0		0		11				0		1

						12		0						12				0		5		12				1		7		12				0		3

						13		0						13				0		8		13				0		2		13				0		2

						14		0						14				0		5		14				0		2		14				0		0

						15		0						15				0		0		15				0		0		15				0		0

						16		0						16				0		0		16				0		0		16				0		0

						17		0						17				0		0		17				0		0		17				0		0

						18		0						18				0		0		18				0		0		18				0		0

						19		6						19				0		0		19				0		0		19				0		0

						20		3						20				0		4		20				0		4		20				0		0

						21		1						21						0		21				0		0		0		0		0		0

						22		1						22						0		22				0		0

						23		1						23						0		23				0		0

						24		17						24						0		24				0		0

						25		3						25								25				0		0

						26		0						0		1		0		0		0		0		1		1

						27		2

						28		1

						29		1

						30		24

						31		2

						32		8

						33		1

						34		9

						35		0

						36		2

						37		0

						38		0

						39		3

						40		0

						41		0

						42		0

						43		0

						44		0

						45		0

						46		3

						47		0

						48		0

						49		4

						50		3

						51		0

						52		0

						53		0

						54		0

						55		1

						56		5

						57		2

						58		1

						59		1

						60		1

						61		0

						62		0

						63		0

						64		0

						65		0

						66		0

						67		0				Meestvoorkomend:		Cirkeldiagram

						68		0				Periode:		Lijndiagram

						69		0				Ned/Allochtoon

						70		0				Maatschappelijke fu:		Kolomdiagram

						71		0				Volkskrant:		Staafdiagram

						72		0

						73		0

						74		0

						75		0

						100		0

						0		2

						NOVA		5 Meestvoorkomende						NOVA		etniciteit				Maatschappelijke functie		NOVA

						Islamitisch onderwijs		12						1		122				1		61

						Srebrenica/ Sarajevo/Balkan		17						2		21				2		21

						Terorisme/ 11 sept.		24						3		15				3		12

						Imams/ Imam opleiding		9						4		67				4		18

						Osama bin Laden		8						5		17				5		18

														6		32				6		19

														7		0				7		12

						NOVA		man/vrouw						8		2				8		24

						man		225						10		7				9		6

						vrouw		58						0		1				10		43

						weet niet		1												11		7

																				12		15

																				13		12

																				14		7

																				15		0

						NOVA		Maatsch.func								NOVA		Periode		20		4

						Ned						Allochtoon								0		1

						Politiek		39				11				2003				Volkskrant

						Overheid		10				1				dec.		5		21

						Religie		1				5				nov.		7		16

						Media		13				4				okt.		4		25

						Educatie		6				10				sept.		1		6

						Academisch		12				3				aug.		1		9

						Activist		0				1				juli		2		5

						Lid van de gemeenschap		0				7				juni		3		4

						Vertegenwoordiger van de gemeenschap		1				1				mei		6		11

						Woordvoeder van een (maatschappelijke) instantie		13				22				april		3		15

						Artiest/ Schrijver		1				2				maart		3		23

						Expert		8				1				feb.		3		15

						Militair / Leger		13				0				jan.		4		25

						Jurisch		5				0

						Medisch		0				0				2002

						Overig		4				0				dec.		7		40

						Weet niet		1				0				nov		2		30

																okt.		4		21

						Totaal:		127				68				sept.		6		42

																aug.		0		4

																juli		3		10

																juni		7		25

																mei		1		7

																april		6		11

						Politiek		39				11				maart		2		17

						Overheid		10				1				feb.		3		27

						Religie		1				5				jan.		3		12

						Media		13				4

						Educatie		6				10				2001

						Academisch		12				3				dec.		4		27

						Activist		0				1				nov.		11		44

						Gemeenschapslid		1				8				okt.		11		71

						Instantie		13				22				sept.		6		62

						Artiest		1				2				aug.		2		8

						Expert		8				1				juli		0		7

						Militair		13				0				juni		2		9

						Jurisch		5				0				mei		6		28

						Medisch		0				0				april		0		6

						Overig		4				0				maart		0		22

						Weet niet		1				0				feb.		1		14

																jan.		0		9

																		NOVA		De Volkskrant

																2001 jan.		0		9

						Terrorisme gerelateerde onderwerpen		Overig								febr.		1		14

				129		149		579								maart		0		22

						38		91								april		0		6

																mei		6		28

																juni		2		9

																juli		0		7

																aug		2		8

																sept.		6		62

																okt.		11		71

																nov		11		44

																dec		4		27

																2002 jan.		3		12

																febr.		3		27

																maart		2		17

																april		6		11

																mei		1		7

																juni		7		25

																juli		3		10

																aug		0		4

																sept.		6		42

																okt.		4		21

																nov.		2		30

																dec		7		40

																2003 jan.		4		25

																febr.		3		15

																maart		3		23

																april		3		15

																mei		6		11

																juni		3		4

																juli		2		5

																aug.		1		9

																sept.		1		6

																okt.		4		25

																nov.		7		16

																dec		5		21
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		Case nummer		Exel datum		Datum		Categorie		Onderwerp		Aantal woorden		Spreker 1		Geslacht 1		Etniciteit 1		Maatschappelijke functie 1		Spreker 2		Geslacht 2		Etniciteit 2		Maatschappelijke functie 2		Spreker 3		Geslacht 3		Etniciteit 3		Maatschappelijke functie 3		Locatie		Overige opmerkingen

						1		9						1		346		151		64		1		161		59		17		1		102		34		17		51		1				Voorpagina		51

						2		21						2		76		14		9		2		27		8		9		2		22		4		6		173		2				Binnenland		173

						3		35						3		0		9		39		3		0		4		28		3		0		1		11		191		3				Buitenland		191

						4		8						4				153		51		4		0		67		7		4				52		7		0		4				Overig		313

						5		19						5				18		21		5				7		10		5				3		5		31		5

						6		2						6				68		35		6				38		21		6				26		4		35		6

						7		19						7				1		17		7				0		6		7				0		3		88		7

						8		8						8				0		35		8				0		22		8				1		17		29		8

						9		5						9				0		3		9				0		0		9				0		0		19		9

						10		18						10				8		62		10				6		43		10				2		32		16		10

						11		3						11				0		37		11				0		6		11				0		4		9		11

						12		27						12				0		4		12				0		1		12				0		1		20		12

						13		0						13				0		3		13				0		2		13				0		1		27		13

						14		0						14				0		6		14				0		3		14				0		3		12		14

						15		2						15				0		1		15				0		2		15				0		0		6		15

						16		0						16				0		0		16				0		0		16				0		0		4		16

						17		0						17				0		0		17				0		0		17				0		0		3		17

						18		15						18				0		0		18				0		0		18				0		0		7		18

						19		20						19				0		0		19				0		0		19				0		0		1		19

						20		14						20				0		17		20				0		11		20				0		9		2		20

						21		3						0		3		3		20		0		2		1		1		0		1		2		4		4		21

						22		12																														0		22

						23		7																														0		23

						24		4																														0		24

						25		5																														0		25

						26		2

						27		21

						28		15

						29		19

						30		67

						31		6

						32		21

						33		14

						34		22

						35		0

						36		9

						37		0

						38		1

						39		8

						40		0

						41		0

						42		0

						43		0

						44		0

						45		5

						46		17

						47		4

						48		2

						49		11

						50		12

						51		9

						52		9

						53		0

						54		17

						55		5

						56		26

						57		10

						58		11

						59		2

						60		1

						61		23

						62		13

						63		34

						64		11

						65		11

						66		2

						67		2

						68		1

						69		6

						70		1

						71		1

						72		0

						73		0

						74		0

						75		0

						100		0

						0		21

						Volkskrant		5 Meestvoorkomende						Volkskrant		etniciteit				Maatschappelijke functie		Volkskrant

						Belangstelling/Opkomst Islam		35						1		244				1		98

						Islam en andere religies		27						2		26				2		24

						Terrorisme / 11 sept.		67						3		14				3		78

						Anti-islamisme		26						4		272				4		65

						Ayaan Hirsi Ali		34						5		20				5		36

														6		132				6		60

														7		1				7		26

						Volkskr.		man/vrouw						8		1				8		74

						man		609						10		16				9		3

						vrouw		125						0		6				10		137

						weet niet		6												11		47

																				12		6

																				13		6
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